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éQué es el Comprobante Fiscal Digital por Internet?

El Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) es un documento que cumple con los requisitos que el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) solicita para comprobar los pagos que has realizado al Infonavit.

Consideraciones

Estos comprobantes se emiten si el RFC expedido por el SAT es susceptible de recibir facturas.

Tu comprobante fiscal estard disponible a partir del 5to. dia habil posterior a la fecha de pago siempre que el pago
se encuentre registrado y ajustado en los sistemas del Instituto.

Sélo se pueden obtener los comprobantes de los pagos que se han realizado a partir de 2014.

Sirealizaste el pago con una ficha generada a través del servicio Medios de pago o Cumplamos Juntos, es necesario
gue te comuniques a Infonatel al 800 008 3900, opcidén 2 de Patrones, y solicita al asesor la generacidn de tu
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI). También dentro del Portal Empresarial puedes solicitar la
generacion de tu comprobante fiscal del pago directamente en el Centro de Atencidn Empresarial (CAE).

El Servicio de Administracidn Tributaria (SAT) ha dado a conocer los cambios que tendra la factura electrdnica a
partir del 1 de enero de 2022, destacando que para la version 4.0 se debera incluir de manera obligatoria el
nombre y domicilio fiscal del emisor y del receptor, teniendo como plazo para utilizar la versién 3.3 hasta el 30 de
junio de 2022.

...“los contribuyentes obligados a expedir Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), podran optar por
emitirlos en su versidn 3.3 durante el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2022”

Por lo anterior, es necesario que los patrones registren la siguiente informacién a través del Portal Empresarial:

e RFC.

e Razdn social.

e Domicilio fiscal.
e Régimen fiscal.
e Uso de CFDI.

Para el registro de esta informacidn, ingresa al Portal Empresarial, apartado Mis tramites, opcion Comprobante
fiscal.
Notas importantes:

e No hay emisidon de comprobantes fiscales por concepto de devolucion.

e Se podra generar por el momento el CFDI en su version 4.0 para los pagos realizados con el aplicativo
Sistema Unico de Determinacién (SUA).
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https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/d7de5ffe-7373-47e9-b275-48e72e1feb74/Guia_del_CAE.pdf?MOD=AJPERES

¢Como obtengo mi comprobante fiscal?
Para obtener tu Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) sigue estos pasos:

1. Ingresa al Portal Empresarial. https://empresarios.infonavit.org.mx/

2. Para iniciar sesidn, el sistema solicitara la siguiente informacion:

Numero de Registro Patronal (NRP).

Correo electrénico con el que se registré el NRP.

Contrasena (clave que se generd al momento del registro).

Captcha

&0 PORTAL
Gt MPRESARIA

ite consultar informacion y hacer trami ados

3. En el menu Mis tramites, haz clic en la opcién Comprobante fiscal.

W (_,@ PORTAL

INFONAVIT EMPRESARIAL

2Eres nuevo? Empieza aqui

Conoce los videotutoriales de los
servicios disponibles.

. :
Registra tus datos fiscales y obtén tus CFDI de pagos patronales.

Més informacién
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https://empresarios.infonavit.org.mx/

4. Serd obligatorio registrar y/o actualizar en la pestafia denominada Datos Fiscales los siguientes datos de la
empresa:

e RFC, Razén social, Domicilio fiscal, Régimen fiscal, Uso de CFDI

Datos fiscales

Nombre, denominacién o razén social*
RFC*

Domicilio fiscal

Calle Numero*

Cédigo postal* Colonia
Alcaldia / Municipio* Estado*
Régimen fiscal Uso CFDI*
Correo electronico
*Datos obligatorios

( Actualizar datos

Nota importante: Asegurate que los datos fiscales registrados aparezcan tal cual se encuentran en la
Constancia de Situacion Fiscal de tu empresa.

Nota: En caso de que el domicilio fiscal de tu empresa tenga un niumero exterior mayor a 5 digitos, incorpdralo
dentro del campo Calle y en el campo Numero introduce el simbolo de guidn “-.

Ejemplo:
Domicilio: Santiago de Compostela No. 3, Interior 200, piso 5

Se debe de registrar:

Calle: Santiago de Compostela No. 3, Interior 200, piso 5
Nudmero: -
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Nota: Valida que los datos fiscales de tu empresa estén vigentes y coincidan con el RFC registrado ante el SAT
en la Constancia de Situacion Fiscal de tu empresa, puedes apoyarte de las siguientes ligas:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/login/53027/genera-tu-constancia-de-situacion-fiscal

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/operacion/79615/valida-en-linea-rfc%C2%B4s-uno-a-uno-o-de-

manera-masiva-hasta-5-mil-registros

5. Enla pestafia Comprobante fiscal, selecciona el periodo de pago a descargar (bimestre y afio) para que puedas
obtener tu CFDI.

Comprobante fiscal

Pationes > Mistrdmites > Comprobante fiscal

© Acercadeestetramite @ Guia de usuario
Importante ~
+ El usuario es responsable de la actualizacion de los datos fiscales para la emision de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
+ Lainformacion de RFC, nombre, denominacion o razén social que actualices para la generacion de tus CFDI estd supeditada a la que tenga el SAT al momento de hacer la solicitud de timbrado por parte del Infornavit, Ver Guia de usuario de comprobante fiscal,
+ Para emitir tu CFDI q y t I SAT para el RFC

Comprobante fiscal

Descarga de comprobante fiscal

» Selecciona el periodo de pago «

@ o se han encontrada periodos de pago

Dependiendo de la configuracién de tu navegador de internet el sistema hard la descarga automatica del archivo.
Sigue las instrucciones de descarga de tu navegador para guardar el archivo en tu equipo de cémputo.

6. Localizay descomprime el archivo Zip y elige la opcidn Extraer en.

¥+ h Extraer Descargas - o X
- Inido  Compartir  Vista | Hermamientas de carpeta comprimida L7}
« v 1 & 5 Esteequipo » Descargas ~ @ | BuscarenDescargas p

Nembre Fecha de modifica..  Tipo Tamaiio
5 Acceso rapido

B 1_11028289102.7ip. 06/05/2020 02:03 .. Archivo WinRAR Z. 28KkB
@ OneDrive Abric
3 Este equipo B8 Abrir con WinRAR

BB Extraer ficheros...

= Extraer aqui

& Red ] q
{8 Extraer en 110202891022001 11020289102y
& Analizar

I Destruir

12 Compartir
Abrir con >
Conceder acceso a >

Restaurar versiones anteriores

Enviara >

Cortar
Copiar

Crear acceso directo

Eliminar

Cambiar nombre _
lelemento 1 elemento seleccionado 27.8 KB =
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https://www.sat.gob.mx/aplicacion/login/53027/genera-tu-constancia-de-situacion-fiscal
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/operacion/79615/valida-en-linea-rfc%C2%B4s-uno-a-uno-o-de-manera-masiva-hasta-5-mil-registros
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/operacion/79615/valida-en-linea-rfc%C2%B4s-uno-a-uno-o-de-manera-masiva-hasta-5-mil-registros

En tu computadora se creara una carpeta con los archivos descomprimidos, para que de esta forma puedas

visualizarlos en formato XMLy en PDF.

| = | 110292891022001_11029289102
(]

B o o v
v B Buscar en 110292891022001_1102928... &

« - » Esteequipo » Descargas > 110292891022001_11029289102

Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamatio
# Acceso rapido
[ 110292891022001PP07889620200317021.X... O Decumento XML 6KB
@ OneDrive 110282891022001PP104998202003170210... 0 Adobe Acrobat D, 27kB
[ Este equipo
¥ Red
2 elementos =
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