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Solicitud de certificacion

Para solicitar tu certificacidn, sigue estos pasos:

1. Localiza el apartado Mis Tramites, haz clic en la opcidn Servicios de Intercomunicacion.

A
O it O

2 de Utimo acceso: 06/10/2023
¢Eres nuevo? Empieza aqui
Conoce los Consult Envi dud:
e través
los servicios para que realices del Centro de
de y  Atencién
comoda tus Empresarial.
servicios y tramites.

Consulta de forma masiva los avisos de crédito de tus trabajsdores
desde tu sistema.

Mis Informacion

2. Ingresa a la pestafia Certificacidon para desarrolladores, realiza la lectura de los Términos y Condiciones del

Servicio, y si estas de acuerdo con ellos, habilita la casilla He leido y acepto las condiciones de este servicio
y da clic en Continuar.

5 » Mis Trimites » Servicios de intercomunicacién

Certificacion para desarrolladores

Términos y condiciones

1. Aceptacién de las condiciones y términos generales del servicio

ELINSTITUTO se
permite la consulta masiva de avisos de retenc

uier momento y sin dar aviso previo,
ispension, relacionados a los créditos de vis

Terminos y Condiciones para la CERTIFICACION DE AVISOS que
da otorgados por el Instituto, la configuracion y el contenido del SERVICIO.

2. Objeto

£l proceso de solicitud de CERTIFICACION DE AVISOS que debe realizar el DESARROLLADOR tiene por objeto asegurar I correcta implementacion del SERVICIO, asi como fa
estandarizacién de calculos en las retenciones de amortizaciones

3. El servicio te mostrara una pantalla solicitando los datos de la e.firma de la empresa. Ingresa los archivos
“.cer”, “.key” y la contrasefia de la firma electrdénica y haz clic en el botén Validar.

@

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion
Agrega los archivos de la e.firma

Certificado [.cer)*  No se eligié ningdn archivo Elegir archivo
Clave privada [key]* No se eligié ningun archivo Elegir archivo

Contraseiia de la e.firma*
o

*Datos obligatorios
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4. Si los datos de tu e.firma son correctos, el servicio te mostrara el archivo Solicitud del Tramite, haz clic
en Continuar para concluir este proceso.

Solicitud de tramite

5. Se mostrard una pantalla para descargar los Términos y Condiciones firmados, haz clic en “Descargar
responsiva”.

®

Solicitud de Certificacién Seguimiento a Certificacion
Folio: 0501423523 Estatus: Asignado a un ejecutivo Fecha: 14/mar/2024

Tu solicitud de certificacion de avisos esta en proceso, recibirds un correo con instrucciones para la ejecucion de pruebas.

B Descargar responsiva -

Una vez registrada la solicitud de certificacidn, recibirds via correo electrénico un set de pruebas que te
servira para llevar a cabo la implementacion del servicio en ambiente de pruebas en tu sistema de control
de ndmina. Es necesario que cuando las concluyas nos envies las evidencias, tal como se detalla en el

siguiente paso.

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Envio de evidencias

Para realizar el envio de tus evidencias, ingresa nuevamente a la pestafia Certificacion para desarrolladores.

1. Elservicio te pedira los datos de la e.firma de la empresa; ingresa los archivos “.cer”, “.key” y la contrasefia

de la firma electrénica y haz clic en el botén Validar.

@®
Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion
Agrega los archivos de la e.firma
Certificado [.cer)*  No se eligié ningun archivo Elegir archivo
Clave privada [.key)* No se eligio ningun archivo Elegir archivo

Contrasena de la e.firma*

©

*Datos obligatorios

2. El estatus de la solicitud serd “En espera de documentos”, realiza la carga y envio del archivo “.xls” con los

resultados de tus pruebas.

@ C

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion

Folio: 0501423523 Estatus: En espera de documentos Fecha: 14/mar/2024

Los archivos con los resultados de las pruebas no deben ser mayores a 5 MB.

Archivo [.xIs]*  No se eligi6 ningun archivo Elegir archivo

El archivo “.xIs” a cargar debe contener lo siguiente:

e Archivo compactado con los ficheros “.json” devueltos por el servicio (Pestafia 1).
e Los resultados del calculo de las amortizaciones para cada caso, los cuales de dividen en 2

secciones (Pestafia 2):

a) Muestras del calculo de retenciones: listado ficticio de trabajadores con los célculos
efectuados (ver Guia para la Implementacién del Servicio de Intercomunicacion de

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Avisos) para llegar al monto de la retencidon de amortizacidn por concepto de crédito de
vivienda.

b) Evaluacidn para el calculo de retenciones: contiene un listado ficticio de trabajadores
sin incluir los cdlculos para llegar al monto de la retencién de amortizacion por concepto
de crédito de vivienda.

e Pantallas del sistema donde se pueda observar la implementacion del servicio (Pestana 3).
CFDI de nédmina (XML) sin sellar donde se observe la deduccién por amortizacién por concepto
de crédito de vivienda (Pestaiia 4).

Importante:
e Este archivo no debe pesar mas de 5 MB.
e Contaras con 45 dias habiles contados a partir de la recepcidn del correo electrénico con el
set de pruebas para cargar las evidencias de la implementacién en tu sistema de control
de ndmina.

Al concluir tu envio, se indicara el estatus “En analisis”.

© ®

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacién

Folio: 0501423523 Estatus: En andlisis Fecha: 14/mar/2024

La informacién ha sido enviada con éxito, un ejecutivo se pondra en contacto contigo via correo electrénico.

En 5 dias habiles evaluaremos los resultados y te daremos respuesta. Si detectamos inconsistencias, te las
haremos saber via correo electrdnico y te enviaremos un nuevo set de pruebas para que puedas repetir el
proceso descrito en este punto, contards con 10 dias habiles contados a partir de la recepcion para enviar
evidencia de la implementacion de las correcciones.
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Aprobacion de Certificacion

Si las pruebas son correctas, te informaremos mediante correo electrénico la aprobacidn de tu certificacion en
el Servicio de Intercomunicacién de Avisos.

Podras verificar el estatus de tu solicitud de certificacion ingresando al servicio en la pestafia Certificacion para
desarrolladores.

1. Parapermitirte el acceso al servicio en ambiente productivo, es necesario que firmes los Términos
y Condiciones de la Aprobacién de Certificacion, para ello da clic en Continuar.

—
Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion
Folio: 0501423523 Estatus: Aprobado Fecha: 14/mar/2024

La certificacion ha side aprobada, para completar el tramite de click en continuar

2. Realiza la lectura de los Términos y Condiciones del Servicio, y si estds de acuerdo con ellos,
habilita la casilla He leido y acepto las condiciones de este servicio y da clic en Continuar.

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion

Términos y condiciones

1. Aceptacion de las condiciones y términos generales del servicio

3. Ingresa los archivos “.cer”, “.key” y la contrasefia de tu firma electrénica.

7

@

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion
Agrega los archivos de la e.firma

Certificado [.cer)* No se eligio ningun archivo Elegir archivo
Clave privada [.key)* No se eligié ningun archivo Elegir archivo

Contrasefia de la e.firma*

*Datos obligatorios
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4. Silos datos de tu e.firma son correctos, el servicio te mostrara los Términos y Condiciones, da clic
en Continuar para concluir este proceso.

Solicitud de tramite
a
- -

5. Se mostrara una pantalla para descargar los Términos y Condiciones firmados, da clic en
Descargar responsiva.

@ @

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion

B Descargar responsiva -
Cancelar certificacién

Certificacion autorizada

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Cancelacion de Certificacion

Para cancelar tu certificacion, ingresa al servicio en la pestaiia Certificacion para desarrolladores y
da clic en Cancelar certificacion.

@ C

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacién

Certificacion autorizada

B Descargar responsiva

Cancelar certificacion

1. Ingresa los archivos “.cer”, “.key” y la contrasena de la firma electrdnica de la empresa y da clic
en Validar.

@ @

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion

Agrega los archivos de la e.firma

Certificado (.cer)* No se eligid ningtn archivo Elegir archivo
Clave privada (key)* No se eligio ningan archivo Elegir archivo

Contraseia de la e.firma*

o

*Datos obligatorios

2. Se mostrara un mensaje de confirmacion, si estas seguro de cancelar tu certificacién, da clic en
Continuar.

Confirmacién [ x]

¢Estd seguro que desea cancelar?
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Silos datos de la e.firma son correctos, el servicio te mostrara los Términos y Condiciones, da clic en
Continuar para concluir este proceso.

Solicitud de tramite

3. Se mostrard una pantalla para descargar los Términos y Condiciones firmados, da clic en
“Descargar acuse de cancelacién”.

S ——————

Solicitud de Certificacion Seguimiento a Certificacion

B Descargar acuse de cancelacion

importante ~
Descarga el acuse de cancelacién, solo se mostrard en esta sesion.
Para volverte a certificar tendras que volver a realizar la solicitud.

Solicitar certificacién

También recibiras un correo con la confirmacion de la cancelacion de certificacion.

Datos de identificacion del solicitante
FOLIO: 33056700
REC: EMP12345679

Razin Social:  grpresasade v

Estimado Desamrollador,

De coaformidad con la solicitud d lacidn de tu Certificacidn d para el uso del SERVICIO DE INTERCOMUNICACION DE AVISOS, misma que realizaste a través del Portal Empresarial,
te informamos que:

La certificacsn ha sido cancelada con éxito.

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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