Redes Infonavit

Guia de registro
para el sistema de Redes Infonavit
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Registro de Registro de Enlace Registro de Documentacion
Empresa Corporativo Promotor de Venta Requerida
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RMR-A2 rochade actualizacion: 2026

E Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



R E G IST RO | Sistema de

Redes Infonavit

01 REGISTRO oo Bt

® Ingresar al Sistema de Redes:
o Sesugiere ingresar desde Microsoft Edge o Google Chrome e Selecciona el tipo de empresa.

e https://sistemaredes.infonavit.org.mx/RedesInfonavit/ oM Rt do Eiiresas o Promoloies o6 Vet

REGISTRAR SOLICITUD DE REGISTRAR DATOS REGISTRAR
Dar clic en “Registro de Empresa” Cictesine BERED SoseeA

*Tipo De Empresa; | Seleccione tipo Empresa M|

Seleccione tipo Empresa
& Proveedor MTC
Asociado AMP|
) [ ! Datos de la Enpresa Cobranza Extrajudicial
Registro de Empresas ” ) Registro de Personas Razén Social : Cobranza Judicial
£ - ' Hogar A Tu Medida Nimero
i Calle: Proveedor De Ecotecnologia Interior-
) / Promotor de Venta/Desarrollador
Entre calle 1: Entidad Financiera
- Créditos no hipotecarios
‘ CP: Créditos no hipotecarios/ConstruYo
Municipio/Delegacidn: Organizacin Sindical
f"‘ Teléfono: Email:
| Cancelar

0 En el combo de tipo de empresa se debe seleccionar
“Promotor de Venta/Desarrollador”.

L L

10.82.0.42:9081/Redeslnfonavit/reqistro/reqistroDatosEmpresa.do?funcion=i...

U U
% Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO ) o
DE EMPRESA | 0G0 federbionant

Sistema de

e Capturar el Numero de Registro Patronal (NRP) de la

empresa que se desea registrar y dar clic en “Validar NRP". El sistema validara el NRP capturado contra la
informacidn registrada en Recaudacion Fiscal.

Solicitud Registro de Empresas y/o Promotores de Venta

Si el NRP esta vigente, se mostrara la siguiente
REGISTRAR SOLICITUD DE REGISTRAR DATOS REGISTRAR o e
pantalla para capturar los datos solicitados.

*Tipo De Empresa; | Promolor de VentaiDesarollador v

* NRP: Vaicar NRP [\ T,

“\rmy

Datos cle la Empresa
Razén Social : Eiig;Ten (' Persana fisica ' Persona rr$) “ IM PO RTANTE

Nimero Nimero
Cale: Extarior: Intericr: . , .
oot e Si la empresa esta registrada en el RUV como
ce. Cobnia oferente, en la siguiente pantalla marcar que
st Folco cuenta con clave oferente y capturarla para
Datos del Representante asociarla al registro de la empresa.

Apellido Apellido
ombre: Paternc: Materno: . . . ,
i . o Al dar clic en la lupa, el sistema validara la clave

contra el Registro de Oferta y mostrara el
resultado de la validacion.

Cancelar

Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO
DE EMPRESA

e Seleccionar la pestafia de Datos de Red y capturar la

O=ctaic=O
S

clave de oferente y dar clic en la lupa para validarla.

o Aviso Clave Oferente encontrada

Datos de Red

¢Cuenta con Clave

Oferente?:

Clave Oferente:*

Tipo de Red:*
RFC:

Clabe:

Registrar Empresa

Infonavit

(@ s NO

\1?
3600 n ~
-
[
|Seleccione una V|

Seleccione una = Persona Moral:
Empresa Desarrolladora

Entidad Financiera

Promotor de Venta

Empresa Inmaobiliaria/Emprendedora

Promotores de Vivienda Recuperada o

(o
oo » 8 .oo Sistema de

@o e() Redes Infonavit

‘ .oo Herramsenta Gnica para wsuarios axtemos.
®

O

* Ingresar la clave de oferente y dar clic en la
lupa.

* EnTipo de red seleccionar Empresa
desarrolladora y capturar RFC.

* El campo CLABE no es obligatorio.

* Siel sistema indica que no se encontré la clave
oferente, validar y volver a capturar.

Il IMPORTANTE

Si no se cuenta con clave oferente, es posible
continuar con el registro de la empresa. Sin
embargo, este dato es indispensable para
obtener la captura remota, previo
cumplimiento de los requisitos.

@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



R E G IST RO \ \ gis;emla ?e .
DE EMPRESA e

e Seleccionar la pestafia de Datos Generales de la

Empresa para capturar los datos de la empresa, del pasaed i v B <o oo
Nombre:* ’W Apellido Paterno:* Apellido Materno:*
representantey la cobertura B
o, % O Cerrar :
ot

Datos de Red | DatosiGrales.dela Empresa Datos del Representante  Cobertura de la Empresa

Razén Social* OREMEZCLADOS ¥ MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION SAD Datos Grales. de la Empresa  Datos del Represe Cobertura de la Empresa

o ) Delegaciones:*
Régimen Fiscal:*

Persona  Persona
fisica moral
Calle:* BARRANCA Nl.’lmgru 1 Nl.‘lm-eru 2 & (LT T
Exterior:* Interior: " Baja California
Entre Calle 1: CALLE1 Entre Calle 2: CALLE? > R Cltmasr
e 11000 n Colonia:* Lomas de Chapultepec Iv v I
Municipio:* Miguel Hidalgo Estado:* Distrito Federal v Coahuila
Giro: v
Aerotecnia agricola v
v
.
Infonavit Derechos Reservados =
TOMA i i A
- ({*” e Los Campos Iarcados con son obiGatonos. Una vez que se haya capturado la informacién de todas
' : las pestafas dar clic en Registrar Empresa para concluir

con el registro.

U U
@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO A ofo e
DE EMPRESA | OO edesionat

060

0 El sistema emitird mensaje de registro exitoso.

020
He

©

Cerrar
Sesion
o Exito Empresa registrada x

Infonavit Derechos Reservados

El sistema emitira mensaje de registro exitoso.

U U
@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



02 REGISTRO
DE ENLACE CORPORATIVO

Dar clic en “Registro de Personas”

1
e

1,
Registro de Empresas Registro de Personas ==
i

! k s

10.82.0.47:9081/Redesinfonavi renistroRedPersona do?funcion=iniciaPantalla

U U
B BR-A  Fechade actualizacién: 2026

Sistema de
Redes Infonavit

Hermamsenta Unica Para WSLANos axtemos.

Desplegar el combo de “Nivel” y seleccionar la opcion
de “Enlace Corporativo”.

Solicitud Registro de Personas

REBISTRAR DATOS HEGBISTRAR SOLICITUD HREGISTRAR
DE RED DE PERSOMNA COBERTURA

Mival ‘Saleccions un Nival v
NRF de Empresa a la :.

que .hE EEh.Eﬂ ds0cr Evlaca Esiatal

Razin Social: Evlaca Lacal

Elace Sindical

Prarmotor de Venla

Instrucion

Adilizdn AMPI

Mediador

Suparvizor da Madiacidn
Supervisar da Cobranza Extraudicial
Asesor Sindical

Asesor de Cobranzs

Asesor de Cobranza (Extrajudical)
Asesores No Hipatecarios
Framator Financiaro

Chra

En el combo de tipo de empresa se debe seleccionar
Enlace Corporativo.

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



R E G IST RO A | S Sistema de
DE ENLACE CORPORATIVO ’ | 9% e

Capturar el NRP de la empresa con la que se labora,

plrewarlw\(lenlt.z reglj\llsélr:z'a’da en el Sistema de Redes, y dar Seleccionar Promotor de venta en el campo
clicenvalidar ) e “Categoria”, capturar el Numero de Seguridad Social

Solicitud Registro de Personas (NSS) Yy dar clicenla Iupa.

REGISTRAR DATOS REGISTRAR SO0LICITUD REGISTRAR e
DE RED DE PERSONA COBERTURA
Saolicitud de Registro Enlaca Vanta

Nivel:  Enlace corparative Categorla P — v NS5 12312345678 “ “

Nivel Enlace Corporativo v NP

QU o dasss o LT |[[Velidar NRP'| Cambio a REC e

Razon Social CONSTRUCTORA SA DE CV . o "

| Cancelar || Continuar P
Ry
B [MPORTANTE
o ; . * Elsistema validara que exista una relacién laboral vigente entre el

Verificar que la razdn social de la empresa sea promotor y la empresa, con base en el NSS y NRP, para poder avanzar
correcta y dar clic en “Continuar” para avanzar en el registro.
a la siguiente pantalla. * Siel sistema indica que el NSS no estd registrado, verificar con la

empresa que el promotor esté debidamente registrado ante el IMSS.

Fecha de actualizacion: 2026
% Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO oo ? oo Sistema de

DE ENLACE CORPORATIVO h 0o mediicnans

o Herramsenta unica PAra WSLaNos axtemos.
\

W

" 0 . 0

& 0

Capturar los datos solicitados y cargar una fotografia
del Enlace Corporativo y dar clic en Registrar.

Solicitud di Registro fnlace Venta

Nivel:  Enlace corparative Categoria WSS “
u IMPORTANTE

Fotografia:* |

m * Fotografia: Debe ser del rostro, claray en
cupe wcs A et formato .JPG, con un peso menor a 100 KB.
Cargo:® Y E— v

* Cargo: Seleccionar el cargo de asesor
Nombre:* Apellida Paterno:* Apellida . on o . o .
Motamo inmobiliario, que es el unico cargo que puede

Estado:* 1 T W . oy e JOR T
inscribir créditos en CESI.
Gingro®* Masetl v Estade Civil* , v Escolaridad:* _— v
Lada:* " Taléfono:* 38 Extensisn:
Segundo Taléfono: Celular GEag, Email:
=
—l

Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO
DE ENLACE CORPORATIVO

Seleccionar la cobertura del Enlace Corporativo y dar
clic en Registrar para concluir el registro.

. Enlace Categoria NSS:
Nivel: N
corporativo

Datos Generales | (Cobertura

Delegaciones:

Aguascalientes

Baja California

Baja California Sur
Campeche

Coahuila

-“’I"“‘\ '
-
‘ !
Infonavit Derechos Reservados

S
o° 6 e} Sesion

(@)
oo. 3 .oo Sistema de

Oeo o) Redes Infonavit
dio o
W \ @

% ‘.“.‘ O

Herramsenta Gnica PAra WSLaNos axtemos.

ll IMPORTANTE

* Cargos administrativos: Seleccionar todos los
estados en los que la empresa tenga cobertura.

* Promotor de Venta o Asesor inmobiliario:
Seleccionar Unicamente un estado.

@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO A o

g.oo Sistema de

DE ENLACE CORPORATIVO OcfffoeO Redes nfonavi

O Hermamsenta Unica Para WSLANos axtemos.

Il IMPORTANTE

1. Entregar la documentacion
Una vez concluido el registro, enviar la documentacion

requerida al CESI o Delegacién Regional que corresponda,
para su validacion.

Datos Guardados correctamente 2.Validaciéon y aprobacién
- Si la informacioén es correcta, el Personal del CESI enviara la
Aceptar ) . :
documentacion al buzon de la Subgerencia de Redesy
Captura Remota para su aprobacion.

3. Recibir los datos de acceso
Una vez aprobado el registro, el Enlace Corporativo recibira
Su usuario y contrasefia en el correo electronico registrado

en el SRL
El sistema mostrara un mensaje confirmando que el 4. Mantener activo el usuario
registro fue exitoso. Ingresar al Sistema de Redes al menos una vez al mes para

mantener activo el usuario.

U U
@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO

>

DE PROMOTOR DE VENTAS

&

¢

- ' 1,
Registro de Empresas Registro de Personas -'
i

k s

10.82.0.47:9081/Redesinfonavi renistroRedPersona do?funcior

a Dar clic en “Registro de Personas”

Fecha de actualizacién: 2026

a0

» 8 S Sistema de
Qe o)

@o e() Redes Infonavit

E WS
0 fo) Hermamienta Gnica para usuANos extemos.
O 0

O

e Seleccionar “Promotor de venta” en el campo “Nivel”,

capturar el NRP de la empresa a registrar y dar clicen
“Validar NRP".

Solicitud Registro de Personas

REGISTRAR DATOS REGISTRAR SOLICITUD REGISTRAR
DE RED DE PERSONA COBERTURA

Nivel Proriolor de Ventz v|

NRF dg Emprasa a la . .

e 8 e g | Validar NP Cambio a REC
Razan Social: JCONSTRUCTORA SADE CV

*Cancelar || Continar

0 Si la informacidn es correcta dar clic en Continuar.

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO A : \ oo.?.oo Sistema de
DE PROMOTOR DE VENTAS @‘;’O e e

Seleccionar Promotor de venta en el campo
“Categoria”, capturar el Numero de Seqguridad Social
(NSS) y dar clic en la lupa.

l] IMPORTANTE
[o]

o * El sistema validara que exista una relacion
g = laboral vigente entre el promotor y la empresa,
con base en el NSS y NRP, para poder avanzar

Solicitud de Registro de Promotor Venta en el re g istro.

Promotores  Categoria NSS: H * Sj el sistema indica que el NSS no esta
de Vent c o
i N, registrado, verificar con la empresa que el
'b promotor esté debidamente registrado ante el
IMSS.

Nivel:

U U
B BR-A  Fechade actualizacién: 2026

% Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO
DE PROMOTOR DE VENTAS

Solicitud de Registro de Promotor Venta

Nivel: Promotores de Venta Categoria NSS: n

Datos Generales | Evaluacion y Certificacion ~ Cobertura

Fotografia:* 3 ARACELI FOTO.jpg
+ Seleccionar

Capturar los datos solicitados y cargar una fotografia
del Promotor de Ventas y dar clic en Registrar.

Curp:¥ SECMS. RFC:* SECM Fecha de 1982-01-18
Nacimiento:*

Cargo:* Asesor Inmobiliario ¥

Nombre:* Apellido Paterno:* Apellido
Materno:*

Numero 1234 Estado:* Baja California Sur v

Certificacion:*

Género:* Masculino v Estado Civil:* Soltero v Escolaridad:* Primaria v

Lada:* 55 Teléfono:* 55365 Extensidn:

Segundo Teléfono: Celular:* 55365 Email:* mglo

A\

4

Sistema de
Redes Infonavit

Herramsenta Gnica para wsuarios axtemos.

“ IMPORTANTE

* Fotografia: Debe ser del rostro, clara, en formato
JPG y con un peso menor a 100 KB.

* Cargo: Seleccionar el cargo que corresponda. Los
unicos cargos que pueden inscribir créditos en
CESI son asesor inmobiliario y asesor sindical.

* Certificado: Al seleccionar “Asesor inmobiliario”
en el campo “Cargo”, se desplegara el campo para
capturar el nUmero de certificacidon que aparece
en la parte inferior izquierda del certificado de
competencias emitido por CONOCER.

@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO

Seleccionar la entidad de certificacion y la fecha de
emision del certificado de competencias emitido por
CONOCER y continuar con la captura de la Cobertura.

Cerrar

Solicitud de Registro de Promotor Venta

. Promotores de Categoria NSs:
Nivel:
Venta

Datos Generales | Evaluaciény Certificacién | Cobertura

Entidad de Certificacion™ v s opy) yacionaL Ev Fecha de Emision de 2022.11-18
Certificado:*
nfanavit Derechos Reservadas

u IMPORTANTE

DE PROMOTOR DE VENTAS

Sistema de
Redes Infonavit

Herramienta Unica para usuarios externos

Seleccionar la cobertura del Promotor de Venta y dar
clic en Registrar para concluir el registro.

0*0 Cerrar

Solicitud de Registro de Promotor Venta

Nivel:  Promotores Categoria NSS: n
. de Venta

Datos Generales Evaluacién y Certificacion Cobertura

Delegaciones:
Durango

uanajuato

Michoacan =

\ !

4
>
' d
nfonavit yerechos Reservad

* Promotor de Venta o Asesor Inmobiliario: Seleccionar Unicamente un estado.

* Excepcion: Para Ciudad de México y Estado de México, se podran seleccionar ambas

entidades.

@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



REGISTRO A 090

% 8 S Sistema de
®

DE PROMOTOR DE VENTAS » O‘O@ZOO Redes Infonavit

O Horramsenta Gnica para wsuaios axtemos.

ll IMPORTANTE

1. Primera aprobacién: Una vez concluido el registro, el Enlace
Corporativo de la empresa debera realizar la primera aprobacion

en el Sistema de Redes Infonavit.
Exito X ) .. ., . )
_ 2.Validacién de documentacién: Posteriormente, enviar la

documentacion requerida al responsable del CESI o Delegacion
Regional que corresponda, para su validacion.

Aceptar . s S s

3. Aprobacién final: Si la informacion es correcta, el responsable del
CESI enviara la documentacion al buzén de la Gerencia de Redes
y Captura Remota para su aprobacion.

Datos Guardados correctamente

4, Personas fisicas con actividad empresarial: La primera y segunda
aprobacion seran realizadas por la Gerencia de Redes y Captura
Remota.

El sistema mostrara un mensaje confirmando que el 5. Recibir los datos de acceso: Una vez aprobado el registro, el
registro fue exitoso Promotor recibira su usuario y contrasefia en el correo

electrénico registrado en el SRL

6. Mantener activo el usuario: Ingresar al Sistema de Redes al
menos una vez al mes para mantener activo el usuario.

U U
@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito



DOCUMENTACION REQUERIDA

A. PERSONA MORAL

O
oo » 3 .oo Sistema de

L
)

\ 00 @

00

(Desarrollador o Empresa Inmobiliaria)

e Enlace Corporativo

Acta Constitutiva de la empresa, en donde se indique objeto social relacionado con el ramo inmobiliario
(sélo las primeras 5 hojas).

Poder notarial del Representante legal (sélo las primeras 5 hojas).
Identificacion oficial del Representante o Apoderado legal.

Carta membretada de la empresa, donde seiiale quién sera el Enlace Corporativo (Nombre completo y con
CURP), firmada por el Representante de la empresa o Administrador unico. En la carta se debera indicar si sera
Enlace Corporativo- Administrador (Esta figura no podra inscribir créditos) o Enlace Corporativo - Promotor de
venta (Para inscripcion de créditos)

Identificacion oficial del Enlace Corporativo.

CURP del Enlace Corporativo, con vigencia no mayor a 3 meses.

Carta compromiso del Enlace corporativo, con vigencia no mayor a 3 meses.
Cdédigo de ética del Enlace Corporativo, con vigencia no mayor a 3 meses.

Certificado del Estandar de Competencia vigente (sélo si el Enlace Corporativo va a inscribir créditos).

U U
@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito

Herramsenta Gnica para usuarios extemos.
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DOCUMENTACION REQUERIDA

9 Promotor de Ventas

Identificacion oficial.
CURP, con vigencia no mayor a 3 meses.

Carta compromiso, con vigencia no mayor a 3 meses.

Cdédigo de ética, con vigencia no mayor a 3 meses.
Certificado del Estandar de Competencia vigente.

e Persona Fisica con actividad empresarial

Identificacion oficial.
CURP, con vigencia no mayor a 3 meses.

Carta compromiso, con vigencia no mayor a 3 meses.

Cddigo de ética, con vigencia no mayor a 3 meses.
Certificado del Estdndar de Competencia vigente.

U U
@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito
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Sistema de

@0 e() Redes Infonavit
%
®

Herramsenta Gnica para wsuarios axtemos.
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DOCUMENTACION REQUERIDA o} %Q«'fo Sisamade
N

La documentacion debera ser entregada al responsable del CESI o de la Delegacién
Regional que corresponda, para su validacién y posterior envio al buzén de la Gerencia
de Redes y Captura Remota, conforme a las siguientes especificaciones:

|
- FORMATO .PDF

Una carpeta comprimida por cada promotor o enlace a aprobar.
Y| Documentos escaneados y legibles (no fotos).

Y| En el asunto del correo se debera especificar el movimiento a solicitar (aprobacién/eliminacion) + CURP
del promotor o enlace.

Cada archivo debera ser guardado con el nombre del documento + CURP del promotor.

En el cuerpo del correo se debera especificar el movimiento solicitado, indicando CURP y nombre
completo del promotor o enlace.

N &

N

No se realizara la aprobacion sin antes contar con el visto bueno de la Delegacion.
Importante: Es responsabilidad de la Delegacion Regional, notificar a la Subgerencia
de Redes y Captura Remota, sobre una posible mala practica o incumplimiento.

U U
@ Fecha de actualizacién: 2026

Responsable: Gerencia de Promocion e Impulso al Crédito
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