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Alta relacion de confianza
Para realizar el alta de relacién de confianza de los Servicios de Intercomunicacion, sigue estos pasos:

1. Localiza el apartado Mis Tramites, haz clic en la opcidn Servicios de Intercomunicacion.

YAY & roriac

“EMPRESARIAL

ha de (imo acceso 06/10/2023

¢Eres nuevo? Empieza aqui

Conoce los C

i del Centro de
disponibles. demanerardpiday  Atencion

Empresarial.
J servicios y tramites.
Consulta de forma masiva los avisos de crédito de tus trabojadores

desde tu sistema.

Mis Informacién

e

2. Ingresa a la pestafia Relaciones de confianza; realiza la lectura de los Términos y Condiciones del Servicio; si
estas de acuerdo, habilita la casilla He leido y acepto las condiciones de este servicio, y haz clic en Continuar.

Relaciones de conflanza
Términos y condiciones

El servicio te mostrard una pantalla con tres botones: Ver Términos y condiciones, Exportar tabla,
Adicionar relacién

Generacién de contrasefia Certificacion para desarrolladores Relaciones de confianza

Relaciones de confianza del Servicio de intercomunicacién

Ver términos y condiciones

No se ha afiadido relaciones de confianza

B Guia de usuario

Adicionar Relacién

a)

Botén Ver Términos y condiciones: Haz clic en este botén y te mostrard nuevamente
los términos y condiciones de la pestafia Relaciones de confianza.
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b) Botdon Exportar tabla: haz clic en este botén el cual descargard un archivo de Excel con la
informacidn de las relaciones que tengas en ese momento.

c) Botdn Adicionar relacién: haz clic en este botdn y te mostrara un formulario que permite la carga
de nuevas relaciones de confianza, por lo que se deben realizar los siguientes pasos:

1. Selecciona el Servicio de Intercomunicacién de Avisos.

2. Coloca el RFC del desarrollador con el que vas a generar la relacién de confianza.

3. También puedes colocar el nombre del desarrollador con el que vas a generar la relacién de
confianza.

4. Selecciona la Vigencia de la relacidn de confianza.

5. Ingresa la contrasefia que generaste previamente en la pestaia Generacidn de contraseiia del
Servicio de Intercomunicacion.

Relaciones de confianza

Afiadir relacion de confianza 8 Guia de usuario

Servicio de Intercomunicacion®
RFC del desarroliador®

Nombyre o Razon social*

Vigencia de la relacién® Inicia* Termina

Contraseia de Servicios de intercomunicacion®

p— ©

Nota: Si el RFC o Nombre del desarrollador no se muestra en los listados, significa que el
desarrollador aun no se encuentra certificado y no podras crear la relacion de confianza.

3. Al hacer clic en el botén Aceptar, el servicio te mostrara una pantalla solicitando los datos de tu
e.firma; ingresa los archivos “.cer”, “.key” y la contraseiia de la firma electrénica de la empresa
y haz clic en el botén Validar.

Relaciones de confianza

Afadir relacion de confianza B Guia de usuario

Certificado (.cer]* Elegir archivo
Clave privada [key)* Elegir archivo

Contrasefia de la e.firma*

(5]

“Datos obligatorios

Cancelar
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Silos datos de tu e.firma son correctos, el servicio te mostrara nuevamente los Términos y Condiciones, haz clic
en Continuar para concluir este proceso.

Afadir relacion de confianza

Regiro de Relackones de Confianza

Fecha' 08n202)  Mora. 110033

RECETES4321
Empreza SA de OV

Cancelar \I Continuar
— i

Posteriormente regresa a la pestafia Relaciones de confianza, ahi visualizards una tabla con las relaciones de
confianza generadas. Puedes descargar los acuses que se generaron al adicionar una relacidn.

i6n de contrasefia Certificacién para desarrolladores Relaciones de confianza

Relaciones de confianza del Servicio de intercomunicacién B Guia de usuario
Ver términos y condiciones Exportar tabla Adicionar Relacién
No. de Razén  Serviciosde Fecha inici Fin d R
o RFC e © g i cancelacion Estatus  Acuse Cancelacién
Caso socal  Intercomunicacién vigencia vigencia
anticipada
SAMA - Relacion S

0501423481 RFC98765432 GROUP Avisos 07/mar/2024 07/mar/2025 Vigente s @ Borrar

_________________________________________________________________________________________________________|
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Cancelacion de la relacion de confianza

Para realizar la cancelacién de una relaciéon de confianza sdlo haz clic en “Borrar” en la columna
Cancelacion.

Generacion de contrasefia Certificacion para desarrolladores Relaciones de confianza
Relaciones de confianza del Servicio de intercomunicacion B Guia de usuario
Fecha Fecha
pocoe RFC L2 L=k Inicio L cancelacion  Estatus  Acuse  Cancelacion
Caso soclal Intercomunicacién vigencia
vigencia anticipada

SAMA Relacion 9 -
01422451 RFC123456788 Avisos 22/ 202; 22/feb/2024
050142245! croup Ao dic/2025 2/1eb/202 T ] @ Borrar .

Se mostrara un mensaje de confirmacion para aceptar la eliminacién de la relacidn de confianza.

Haz clic en el botdn Continuar, el servicio te pedira los datos de la e.firma de la empresa. Ingresa los archivos
“.cer”, “.key” y la contrasefia de la firma electrénica y haz clic en el botén Validar.

acion de contrasefi Certificacion para desarrolladores Relaciones de conflanza
Cancelar de relacién de confianza @ Guia de usuario

Agrega los archivos de la e firm:

Centificado [.cer]*  No se eligié ningun archive Elegir archiva

Clave privada [key)* o se aligié ningin archive Elegir archivo

Contrasefia de la e.firma*

©
*Datos obligatorios

Si los datos de tu e.firma son correctos, el servicio te mostrard una ventana con la informacion de la cancelacion
de la relacién, da clic en Continuar para concluir este proceso.

Solicitud de tramite

_________________________________________________________________________________________________________|
Barranca del Muerto 280, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, 01020 Ciudad de México, CDMX 4



Gobierno de ‘ NS

" México YA INFONAVIT

Al ingresar nuevamente a la pestaina Relaciones de confianza, podras visualizar las relaciones que cancelaste y
descargar su acuse.

nt et ! ) Relaciones de confianza

Relaciones de confianza del Servicio de intercomunicacion H Guia de usuario
No. de Razén Servicios de Fecha inicio Fin de "
RFC e earn e r—t :I:':::Iadﬂn Estatus Acuse Cancelacion

Relacior
SAMA .
050123481 PMESBOGOTPSS ... Avisos 07/mar/2024 07/mar/2025  O7/mar/2024 cancelada (-]
o por usuario

No podran consultar lainformacidn de avisos de tus trabajadores, los RFC de los desarrolladores con los siguientes
estatus:

° Relacién cancelada por usuario
° Relacion no vigente
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