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Estimado proveedor.

Te damos la bienvenida a la guia de actualizacion de registro de bienes y servicios del
INFONAVIT.

A través de este procedimiento podras mantener actualizada la informacién como persona
fisica o de tu empresa, datos de contacto, documentacion y demas elementos necesarios
para continuar formando parte del padrén de proveedores de bienes y servicios.

Antes de iniciar, te recomendamos revisar que la documentaciéon que cargaras se
encuentre vigente y disponible en formato digital.

Si deseas consultar el Aviso de Privacidad, puedes acceder a él mediante la liga

correspondiente.
https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/75a4e08a-dc06-4f25-8573-
96fcd3b98c3c/API proveedores.pdf?MOD=AJPERES&ContentCache=NONE&CACHE=NONE
&CVID=0Z ZuTzX
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Gobierno de

Ingreso al sistema ' México  Winronavit

Para iniciar el proceso de actualizacion, ingresa al sistema mediante la siguiente liga:
https://sai.infonavit.org.mx/sap/bc/nwbc/

Nota Importante

Este proceso esta dirigido a personas proveedoras que necesitan actualizar o modificar
informacidon previamente registrada. Si vas a realizar tu registro por primera vez,
consulta guia de usuario para registro unico como proveedor.pdf

Usuario y clave de acceso:

Para todas las personas fisicas, o para las morales, que ya no tienen su contrasefa y el
representante legal no ha cambiando desde su registro inicial, da clic y revisa la

Guia para generar contrasena.pdf

Requisitos de la contrasefia Minimo 8 caracteres. Incluir al menos una letra mayuscula.
Incluir nUmeros y/o caracteres especiales.
Ejemplo: 1437682A# Abcdefgl.s

Si no te permite recuperar la contrasena por este medio envia correo a
proveedores@infonavit.org.mx adjunta el formato en Word reseto contrasena

____ (002).docx 'y la constancia de situacion fiscal SAT y solicita el reseteo de tu
2U20  contrasefia.
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Inicio de la actualizacion

* Alingresar al sistema, visualizaras la pantalla principal.

Menu del Licitaciones
Proveedor  y Concurs 05

rMacic interes 1 : i
- Informacion de interes ‘ Actualizar Datos de Empresa
A D Emp >

Manuales para Licitantes

e Selecciona la opcion "Actualizar datos de empresa" para comenzar la
actualizacion de tu informacion.

Actualizar Datos de Empresa
&h P
\

2026 e . =
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Datos de Empresa

1. Selecciona el botén "Tratar".

2. Desplazate hasta la parte inferior de la pantalla.

3. Marca la casilla correspondiente  Sedacerteza de que toda informacion capturada es fidedigna.
4. Regresa a la seccion "Datos empresariales”.

5. Iniciala actualizacion en el apartado "Datos basicos"

Menu del Licitaciones
Proveedor  y Concursos

ol izar Licitante : 2000109604

rrar || Borrar || Informacion del sistema || Crear instanténea de la memoria

Tipo de interlocutor comercial Licitante Fecha del documento 12.06.2023 Numero del interlocutor comercial 2000109604 Nombre del interlocutor comercial FILIPIN

Datos empresariales  patoslicitante  Datos Cliente

Datos empresariales  Datos de contacto

Favor de mencionar la razon social de su empresa , sin espacios extra ni signos de puntuacion, ejemplo: ALIMENTACION SANA SA DE CV
w Datos basicos

= Nombre(s) de Proveedor o Contratista’ [ FiLipiN * Objeto de organizacion central para licitante” [ 50000003
Primer Apeliido de Proveedor o Contratista: | MONROY Numero DUNS:
Segundo Apeliido de Proveedor o Contratista: | MONROY * Regimen Fiscal

*Idioma: [gg | Espafiol

Nimero de interlocutor: | 2000109604

* Pais de origen | MX México
* Tipo de Vialidad: | Avenida * Nombre de Ia Vialidad: | LAESPERANZA
* Nimero Exterior: | 662 Nimero Interior: | 6121361782
* Tipo de Asentamiento: | Colonia * Nombre del Asentamiento: | NARVARTE
* Entidad Federativa: | 09 - Ciudad de México = Municipio / Delegacién: | 014 - Benito Judrez
* Localidad: | 0001 - Benito Judrez Apartado sin nimero: | NO
Datos empresariales Datos licitante Datos Cliente
Datos empresariales Datos de contacto
- COMP DOMICIL.PDF COMPROBANTE DE DOMICILIO PDF D0109604
ANEXO Il MAR.PDF FORMATO CARTA BANCARIA (ANEXO II) PDF D0109604
RFC FELIPE T.PDF FORMATO DE REGISTRO DE CEDULA DE IDENT. FISCAL PDF D0109604
CURRICULUM 2.PDF C.V. EMPRESARIAL O PROFESIONAL PDF D0109604
PRUEBA 2405.PDF ANEXO | PDF DO0109604
EDO CUENTA M.PDF ESTADO DE CUENTA CON CLABE BANCARIA PDF D0109604
AR A = CURP.PDF PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL O CURP PDF D0109604
A 20 Zb ACTA DE NACI.PDF ACTA CONSTITUTIVA O ACTA DE NACIMIENTO PDF D0109604
& ano de I v Se da certeza de que toda informacién capturada es fidedigna. I

Margarita

Maza :




Datos bancarios

- Datos Bancarios
Para ingresar cuentas bancarias oprima el botén Afadir lineas.

Datos Bancarios

(Sagapess [ somar

B

Anade a bstla Oc res personal
Pais banco = Clave de banco
X 2001
X 37006
X 37009
X 37019
X 373
X 37166
X 40000
X 30002
X 40003
X 40004

Gobierno de

S MéXiCO

En el campo Clave de banco dé clic sobre la casilla azul; aparecera un pequeno recuadro blanco que al darle clic se presentara una
pantalla emergente; en el campo Pais del banco ponga la palabra MX y presione el botdn Iniciar blisqueda, se desplegara el listado
de bancos; seleccione y dé doble clic en el nombre del banco en el que se encuentra la cuenta bancaria de su empresa

nstt fmanc

BANCO DE MEXCO

BANCO NACIONAL DE COMERO
BANCO NACIONAL DE OBRAS P
BANJERCITO

MNACIONAL FINANCERA SNC

BANSEFL S A
MNVALDO DE MEXOCO
BANCO DE MEXICO

BANCA SERFI
BANCO DEL ATLANTICO, SA

Se desplegara la lista de bancos, selecciona la institucién bancaria correspondiente e

ingresa la informacion de la cuenta.

La linea bancaria se vera de la siguiente forma:
‘Paisbanco ‘Clave de banco Insfitfinanc. *Sucursal *Clabe inerbancaria
W BAMERCTO NGRESAR 18 caraceres

cia | “Titular cuenta

TAL COMO APARECE EN EDO CTA

El campo de “Referencia” debe estar en INACTIVA.

Nota Importante: La informacion registrada debe coincidir exactamente con la que
aparece en el estado de cuenta bancario vigente.El nombre capturado en el campo
"Titular de la cuenta" debe ser idéntico al que aparece en la documentacion bancaria.

2026

ano de
Margarita
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. Gobierno de OA®
México YA iNFoNAVIT

Carga de documentos

En esta seccién deberas cargar la documentacion actualizada requerida para tu tramite.

Pasos

1. Selecciona "Elegir archivo".

2. Localiza el documento en tu equipo.

3. Haz clic en "Agregar archivo'.

4. Verifica que la carga se haya realizado correctamente.

Adjuntos

ne Anrimentae dehen ectar ramnletns
L0 UOLLITNETIIUS el ©lal LIl

en formaio PDF, y menor

a SMb, Solo

fechazo. Le
nuevamente, solo realice ia carga del archivo actuaiizado

Elegy archivo  No se ha seleccionado ningun archive ¢ Agregar Archivo

Busqueda: Descripcion ] |

Lista de resultados: Hay 10 resultados para Descripcion Lista de valores personal Visualizar criterios de busqueda J& @

Titulo

ACTA CONSTITUTIVA O ACTADE NACIMIENTO
AMNEXC 1

C.V. EMFRESARIAL O PROFESIONAL
COMPROBANTE DE DOMICILIC

COMPROBANTE DE MRP O ANEXO I

CREDEMNCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGEMNTE
ESTADC DE CUENTA COMN CLABE BANCARIA
FORMATO CARTA BANCARIA (ANEXD II)

ANRA £ -
2026 FORMATO DE REGISTRO DE CEDULA DE IDENT. FISCAL

20d PODER NOTARIAL DEL REFRESENTANTE LEGAL © CURFP
ano ae

Margarita
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Gobierno de

Adjuntos: Es donde agregara los Sobomode | by

archivos actualizados

3. Seleccione el cuadro “Elegir archivo” e inicie la busqueda en el equipo de computo
del archivo, al ingresar seleccione el documento y dé clic en “Agregar Archivo”.

Adjuntos

Los documentos deben estar completos, ser legibles, presentarse en archivos separados, escaneados en senfido vertica

&n formato PDF. y menor a SMb, Solo &l Acta Constitutiva puede liegar a 19Mb, las respuestas al cuestionano o registro piblico
deben escribirse con mayisculas y sin signos de puntuacidn. E1 no cumpiir con cualquiera de las caracteristicas es mofivo de
rechazo. Le recordamos que no s posible eliminar documentos cargados, Si agrego alguno incomectamente, solo realice a carga
nuevamente, solo realice ia carga del archivo actuaizado

Descripcion (' Elegirarchivo No se ha selectionado ningin archive {7 Agregar Archivo

4. Verifique que los archivos fueron cargados en el fichero, revisando la columna de
“Fecha creacion”.

iplos de Documentos Adjuntos: Ejemplo BURP / Ejemplo Cédula / Ejemplo No. Registro Patronal

Fichero cdsvfdsvidvidvidsvidvdvds .  JDesc.homologada anex Exten fichero ~Creaddpor Fecha creacion  Fin o vigencia  Tamafio doc.
CONSTRUFUTUR.PDF FSTADO DE CUENTA CON CLABE BANCARIA PDF D0092 Simmideien bt 9999 000001069667
IFE.PDF CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE PDF D0092854  21.05.2015 31.12.9999 000000197852
REGISTRO PAT.PDF COMPROBANTE DE NRP O ANEXO Il PDF D0092854  21.05.2015 31.12.9999 00000004364¢
RFC.PDF FORMATO DE REGISTRO DE CEDULA DE IDENT. FISCAL PDF D0092854  21.05.2015 31.12.9999 00000129656€
CUENTA BANCA PDF ESTADO DE CUENTA CON CLABE BANCARIA PDF D0092854  21.05.2015 22.09.2015 000000140712
ANEXO II.PDF FORMATO CARTA BANCARIA (ANEXO Il) PDF D0092854  21.05.2015 22.09.2015 00000030908€
CONSTRUFUTUR.PDF COMPROBANTE DE DOMICILIO PDF D0092854  22.09.2015 31.12.9999 00000082056¢
EJEMPLO PRUEBA FORMATO DE REGISTRO DE CEDULA DE IDENT FISCAL PDF D0092854  13.06.2023 351026
EJEMPLO PRUEBA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE PDF D0092854  13.06.2023 351026

2026
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Datos Empresariales + Datos de B g | |
contacto ./ México INFONAVIT

En la seccion de “Datos Empresariales” seleccionar la pestafa “Datos contacto”.

Actualiza la informacion de contacto de tu organizacidn:
* Numero telefdnico.
e Correo electronico principal.

Asegurate de que ambos datos se encuentren vigentes y disponibles para recibir
comunicaciones del INFONAVIT.

Tipo de interlocutor comercial Licitante Fecha del documento 04.05.2023 Nimero del interlocutor comercial 2000105599 Nombre del interlocutor comercial INMOBILIARIA EL DORAD

Datos empresariales Datos licitante  Datos Cliente

Datos empresanales Datos de contacto

Afadir lineas | Bomar

Teléfono oficial del Proveedor ¢ Contratisia

ax Extension Pais Des on
. 56394940 MX México

rec ©S d€ COomeo SiecCironico
s Afiadir lineas Borrar
AN L
2026 *Correo Electronice comercial *Estandar
ano de osva giobito@prodigy.net mx .

Margarita
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. Gobierno de |

' México WINFONAVIT'

Datos Empresariales + Datos Cliente

En “Datos Cliente” ir a la opcidn “Areas de contacto”, actualiza la informacion de
la persona responsable:

e Nombre.

* C(Cargo.

e Teléfono.

e Correo electronico.

Importante: Por seguridad y control de la informacion, la actualizacién debe ser
realizada por el representante legal y quien debe ser la misma persona a la que le
fue asignado el usuario y contrasena.

i L i et

Tipo de interlocutor comercial Licitante Fecha del documento 04.05.2023 Namero del interlocutor comercial 2000105599 Nombre del interlocutor comercial

Datos empresariales  Datos licitante Datos Cliente

Areas de contacto
Vista: [Vista estandar] v Version de impresion H Export‘” Verificar || Afiadir linea H Borrar linea
Nombre del representante Cargo de representante Teléfono Direccion de correo electrnico

. v

2026

ano de
Margarita
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' México WINFONAVIT'

Representante y Apoderados Legales

Para el caso de personas morales:
Registra la informacion de la persona representante legal de la organizacion conforme a
la documentacion presentada ante el INFONAVIT.

Captura:
* Nombre completo.
e Apellidos.

* Teléfono, en su caso extension.

e Correo electronico.

En el apartado "Tipo de acreditacion legal", selecciona la opcidon que corresponda al
documento mediante el cual se acredita la representacion legal de |la organizacion.

Representante y Apoderados Legales

Cargo * Nombres(s) * Primer Apellido * Segundo Apellido * Teléfono de Contacto:  Extension: * Correo Electronico: [ * Tipo de Acreditacion Legal

Representante Le... v O]

Apoderado Legal v

Busqueda: Tipo de Acreditacion Legal

Apoderado Legal v
Apoderado Legal v Lista de resultados: Hay 2 resultados

Apoderado Legal v
Valor

Acta Constitutiva

Poder Notarial

Importante: podra registrar todos los representantes legales que se requiera
2026 utilizado la etiqueta “Apoderado Legal”, para lo cual deberd adjuntar las
M;pgadrelta identificaciones oficiales (todos en un solo documento) y poderes legales (todos en

un mismo archivo). 1

Maza




. Gobierno de |

Accionistasregistros patronales y REPSE @ g v o

Seleccione “Agregar Accionista” Agrega la informacion de las personas accionistas conforme
al Acta Constitutiva y, en su caso, de las actas de asamblea vigentes.

Accionistas
No. Nombre RFC %% de Acciones

Agregar accionista Borrar Accionista

Registro Patronales de su empresa: Captura los registros patronales asociados a la
organizacion. Si la organizacion no cuenta con registros patronales, selecciona la opcion
correspondiente dentro del cuestionario.

REPSE. Si cuentas con registro REPSE vigente, ingresa el nimero correspondiente.

Numeros de registros patronales de su empresa
Favor de ingresar los datos de registro patronal de su empresa

|-Registros patronales de su empresa

2026 Favor de registrar el numerc REPSE de su empresa:
A & 2
3

ano de
Margarita

Maza
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Gobierno de

Clientes Principales > Miéxico ifweonnr

Selecciona "Anadir linea" y registra la informacion de al menos tres clientes
principales.

Procura que la informacion capturada sea actual y verificable.

Clientes principales
Vista: [Vista estandar] v Version de impresion Export || Verificar Anadir linea Borrar linea 31_,
Nombre cliente Facturacion anual cliente Nombre del Contacto - Descripoion Télefono

. 2026

ano de
Margarita

Maza
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Cobertura territorial e Informacion
Estadistica

Selecciona las entidades donde prestas servicios o comercializas tus productos.
Si tu operacion es a nivel nacional, marca la opcidon "Nacional”

. Gobierno de

# México | WINFONAVIT'

Nacional

Aguascalientes Baja California Norte Baja California Sur
Campeche: Chiapas: Chihuahua
Coahuila Colima: Distrito Federal
Durango Estado de México Guanajuato
Guerrero Hidalgo Jalisco
Michoacan Moreios Nayarit
Nuevo Ledn Oaxaca Puebla
Queréetaro Quintana Roo: San Luis Potosi
Sinaloa: Sonora: Tabasco
Tamaulipas Tlaxcala Veracruz

Yucatan Zacatecas

Completa la informacion estadistica de tu organizacion, da clic en los cuadritos para elegir la

respuesta.

Para los campos:

» Estratificacion (No empleados): consulta el area responsable de recursos humanos.

* Antigliedad: consulta el Acta Constitutiva.

e (Capital social: consulta el Acta Constitutiva.

* Giro de la empresa: verifica la informacién contenida en la Constancia de Situacion Fiscal
emitida por el SAT.

Informacion estadistica
* Estratificacién (No. Empleados):

* Antiguedad (afios de operacion):

* Ventas % al Sector Gobierno:

& 2026 * Afios como Proveedor de Infonavit:
» » = i

\ ano de Ventas % al Sector Gobierno:

Margarita

Maza

* Capital Social (M.N):
* Pedidos/Contratos Infonavit:

14

* Giro de la Empresa:

0h) 0 b 0 | |



. Gobierno de |

Informacién complementaria ~/ Mexico | Yfineonwvir

Para el resto de los campos solicitados, selecciona las opciones que mejor describan las
caracteristicas y operaciones de tu organizacion.

Antes de continuar, verifica que la informacion capturada sea correcta y esté
actualizada.

nfraestructura con la que cuenta *
Distnbuideras
Equipo Computo
Estacionamiento propio
Fabrcas
Instalaciones de red de computo
Maquinaria y equipo
Oficinas propias
Servicio de vigilancia
Transporte de personal

Comercio extarior
Exportaciones Bienss/servicios

Importacion Bienes/Servicios

Adicional les
Cuenta con certificade de calidad
Pertanece 3 alguna asocacion

* Documentos con los que s& acreditd experiencia y capacidad técnica y econdmica
Curriculum Vitae
Recomendacion por expenencia

Otros, Especifique:

* Documentos con los que se acredito la capacidad financiera
Evaluacion comercial

Otros, Especifique:

* Documentos con los que se& acredito el historial de cumplimiento satisfactorio
Curriculum Vitae

Referencias comerciales

Certificaciones
A & 2026 * Documentos con los que se acreditd |a experiencia y capacidad técnica y econdmica del Personal a subcontratar
aﬁo de Cumiculum Vitae de personas contratadas
Margar’ita Otros, Especifique

15
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Categorias de productos y servicios /Mexico | kot

Selecciona maximo 3 categorias de acuerdo con los bienes o servicios que ofreces.

Es importante que las categorias elegidas coincidan con la actividad econdmica
registrada en tu Constancia de Situacion Fiscal emitida por el SAT.

Esta informacidon permitira identificar adecuadamente los servicios o productos que
tu organizacion puede proporcionar al Instituto.

" Categorias
¥ Materiales y suministros
Categorias de Productos o Servicios Ofrecidos  Materiales de administracion, emision de documentos y articulos oficiales
Campo ¥ Alimentos y utensilios

¥ Productos alimenticios para personas
¥ Productos alimenticios para animales \

' v Productos alimenticios para animales

Modificar Lista @

. 2026

ano de
Margarita
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Al concluir su actualizacidn presione el botén “Grabar”, el cual se
encuentra en la parte superior izquierda de la pagina, este
proceso puede tardar unos minutos. Con la finalidad de que
tenga certeza que el proceso se realizd correctamente,

aparecera en la parte superior de la pagina el siguiente
mensaje:

=
{3\ Favor actualizar los datos de direccion con su respectiva direccion fiscal

Interlocutor comercial 3000030462 modificado
-

Gobierno de

México

‘ WINFONAVIT'

NOTA:

con un mensaje que le describira qué debe corregir:

Tratar Licitante : 2000105599

| B indigue el Nombre del "Representante Legal”
@ Favor actualizar los datos de direccién con su respectiva direccion fiscall

ano de

Le recordamos que los mensajes con icono amarillo funcionan como un
alertamiento. En caso de que algun dato sea incorrecto, vera un icono rojo

Grabar Sélo de lectura Cerrar || Borrar || Informacion del sistema || Crear instantanea de la memoria

® 2026 Tipo de interlocutor comercial Licitante Fecha del documento (04.05.2023 Numero del interlocutor cc

Margarita
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5 México WINFONAVIT'

Apoyo Administracion Proveedores

Una vez que hayas cargado tu documentacion en el sistema, envia una notificacion a:
proveedores@infonavit.org.mx

Asunto del correo:

 Numero de proveedor,

* Nombre completo de la persona fisica o razon social completa y
* Motivo de la actualizacion

En el cuerpo del mensaje:
Describe de manera breve la actualizacion realizada y adjunta tu Constancia de Situacion
Fiscal vigente emitida por el SAT.

Esto permitira brindar una atencién mas agil a tu solicitud..

. 2026

ano de
Margarita

Maza
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Gobierno de |

5 México WINFONAVIT'

Informacion adicional

Los requisitos, formatos y documentacion complementaria pueden consultarse en el
Portal Institucional del INFONAVIT, dentro del apartado de Registro de Proveedores

Portal Institucional > El Instituto > Infonavit > Registro de proveedores >
Actualizacion de registro como proveedor del Infonavit.

Reqistro de proveedores | Infonavit

Recuerda que:
Todos los tramites en el Infonavit son gratuitos!!

. 2026
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https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/portal/infonavitmx/mx2/el-instituto/el-infonavit/bienes-servicios/!ut/p/z1/jZFLC8IwEIR_UibPpsfQt6W1QYw1F-lJCr4O4u-3WAURrd3bwjfM7CzxpCX-1N36fXftz6fuMOxbr3aqiEF1BNZIp6EsTOaqkie5IJsRyIA8ErTWThvYOqxZqThbGEX8u55KzaAKl6Ri4Xi25E99GMaClnowoDVgnaVxEQeQEPP0-DEG8_QTgJ91_2_AT8fbED9avBpcBmkEm0q1qtAAkv0BGv4JfPnBA5gq-V_My3E9TIu-6M0dXh-C8g!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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