Aviso de Privacidad Simplificado
CREDITO A LA VIVIENDA Y A SUELO DESTINADO A LA VIVIENDA

Gobierqo de

México ‘ WINFONAVIT“

e  Denominacion y domicilio del responsable
El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit), con domicilio en Barranca del Muerto
ntmero 280, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México, a través de la Direccién de
Crédito, es responsable del tratamiento de los datos personales que se refieren en el presente aviso de privacidad, los
cuales seran protegidos en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General de Proteccidén de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados y demas normativa que resulte aplicable.

e  Finalidades del tratamiento
El Infonavit utilizard sus datos personales para llevar a cabo las finalidades derivadas del ambito de sus funciones, relativas
al otorgamiento de un crédito a la vivienda o de suelo destinado a la misma, las cuales se traducen en las siguientes:

Primarias:

e Identificar a la persona y validar su identidad para asesorar, tramitar y formalizar, en su caso, las opciones de
financiamiento (créditos) elegidas por la persona derechohabiente.

e  Evaluar e identificar el riesgo crediticio a través de las sociedades de informacién crediticia (Buré de crédito u
otra que en su caso llegare a aplicar).

e  Cumplir con las obligaciones derivadas de cualquier relacidon crediticia que se genere entre el
derechohabiente/acreditado, el Infonavit y en su caso, cualquier encargado y tercero que se relacione con la
actividad crediticia del Infonavit.

e  Atencién y cumplimiento de requerimientos por parte de autoridades relacionados con la actividad crediticia
del Infonavit.

e Convenir con las entidades financieras, como pudieran ser de manera ejemplificativa bancos, opciones de
financiamiento en las que participen de manera conjunta con el Infonavit.

e  Conveniry en su caso, gestionar reestructuras y refinanciamientos relacionados con la actividad crediticia del
Infonavit.

e  Usar, almacenar, generar, administrar y, en su caso, compartir datos personales a encargados y terceros
vinculados con la actividad crediticia.

Secundarias:
Realizar y ejecutar actividades de promocion y difusion de las opciones de financiamiento que ofrece el Instituto, en
interés del titular, asi como de acercamiento y perfilamiento respecto de las personas derechohabientes.
e  Elaborar estudios y estadisticas para generar y/o mejorar las opciones de financiamiento.
e  Realizar encuestas a los derechohabientes para efecto de emplear la informacion para la actividad crediticia del
Infonavit.

e  Transferencia de datos personales
Se hace de su conocimiento que el Infonavit no realiza transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, asi como aquellas en donde se
actualice algunos de los supuestos del articulo 64 de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, para las cuales no se requiere su consentimiento para poder realizarse.

e  Mecanismosy medios disponibles para que la persona titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento
de sus datos personales para finalidades y transferencias de datos personales que requieran el consentimiento
de la persona titular

Para cualquier asunto relacionado con el presente aviso de privacidad podra establecer comunicacién directa al correo
electrénico: unidadtransparencia@infonavit.org.mx o presencialmente, en las oficinas que ocupa la Unidad de
Transparencia a fin de que se le oriente sobre el alcance de la negativa respecto al tratamiento de datos personales y los
medios disponibles para tal efecto.

Nuestro aviso de privacidad se encuentra a su disposicion en el portal del Infonavit, en el vinculo electrénico:
APICREDITO2025.pdf
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