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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea General y Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores y su subsidiaria (en adelante e indistintamente el “INFONAVIT" o el
“Instituto™), que comprenden el estado de situacion financiera consolidado al 31 de diciembre de 2024 y
los estados consolidados de resultado integral, de cambios en el patrimonio contable y de flujos de
efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas explicativas de los
estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las politicas contables significativas y otra
informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos del INFONAVIT, han sido preparados,
en todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco normativo contable aplicable a los
Organismos de Fomento y Entidades de Fomento de México, emitido por la Comisién Nacional Bancaria y
de Valores (“CNBV") y los requerimientos de informacion financiera establecidos en la Ley del INFONAVIT

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccién “Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros consolidados” de nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de
conformidad con el “Cdédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad
(incluyendo las Normas Internacionales de Independencia)” (“Cédigo de Etica del IESBA") junto
con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en México por el “Cddigo de Etica Profesional del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos” (“Cédigo de Etica del IMCP") y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del
IESBA.

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.



Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de la auditorfa son aquellos asuntos que, segun nuestro juicio profesional,
han sido los mds significativos en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del
periodo actual. Estos asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de los
estados financieros consolidados en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre
éstos, y no expresamos una opinién por separado sobre dichos asuntos.

Hemos cumplido las responsabilidades descritas en la seccién “Responsabilidades del auditor
en relacién con la auditoria de los estados financieros consolidados” de nuestro informe,
incluyendo las relacionadas con los asuntos clave de auditoria. Consecuentemente, nuestra
auditoria incluy6 la aplicacion de procedimientos disefiados a responder a nuestra evaluacion
de los riesgos de desviacién material de los estados financieros consolidados adjuntos. Los
resultados de nuestros procedimientos de auditorfa, incluyendo los procedimientos aplicados
para abordar los asuntos clave de la auditoria descritos mas adelante, proporcionan las bases
para nuestra opinién de auditorfa de los estados financieros consolidados adjuntos.

Evaluacién de las incidencias de la infraestructura de informacidn para ciberataques

Descripcién y por qué se consideré como asunto clave de auditoria

Hemos considerado como un asunto clave de la auditorfa la inefectividad de los controles generale de Tl
sobre los sistemas de informacién de nuestro alcance, incluyendo la evaluacién realizada por la
Administracién sobre la gestién de los incidentes de ciberseguridad relacionados con la infraestructura
de tecnologia de informacién del Instituto. La operacién del Instituto dependen en gran medida del i)
funcionamiento eficaz y continuo de la infraestructura tecnoldgica, las bases de datos y las aplicaciones
para el procesamiento de todas sus operaciones, registros contables y elaboracién de sus estados
financieros consolidados v ii) los controles implementados para gestionar los riesgos que amenazan la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de informacién de almacenamiento vy
procesamiento de datos asi como de las medidas de ciberseguridad que previenen y detectan las
amenazas que pueden evadir los controles de aplicaciones y los controles generales de TI. Es de
conocimiento por la Administracién que durante el afio 2024, el Instituto tuvo dos ciberataques
separados que afectaron activos de informacién de la red del INFONAVIT.

Nos enfocamos en esta drea y modificamos la naturaleza y extensidn de nuestros procedimientos para
evaluar si los principales sistemas de informacién utilizados en la preparacion de los estados financieros
consolidados del Instituto se vieron comprometidos durante los ciberatagues. Ademas, nos enfocamos
en los juicios emitidos por la Direccion del Instituto para la identificacion y gestion de los ciber-incidentes
conocidos.



Cémo respondimos al asunto clave de auditoria

Como parte de nuestros procedimientos de auditoria incluyeron entre otros, pruebas sobre
saldos de activos y pasivos que tienen una importancia significativa dentro de los estados
financieros consolidados. Estos procedimientos se enfocaron en confirmacion de balances vy
transacciones con terceros, cuando posible, y aumentar en la extension de procedimientos
sobre estas cuentas. También, involucramos a nuestros especialistas para evaluar los
procedimientos ejecutados por el Instituto para validar la integridad y exactitud del
procesamiento de datos, registros contables y elaboracion de los estados financieros
consolidados. De igual forma:

Obtuvimos confirmaciones con instituciones financieras y comparamos los saldos
confirmados con los saldos de los estados de cuenta con lo que corroboramos la existencia,
exactitud e integridad de los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo.

Obtuvimos confirmaciones con el custodio de los titulos valores de inversion local y del
exterior y con el proveedor de precios sobre el cual se establece la medicion de los
instrumentos financieros, mediante este procedimiento evaluamos la existencia, exactitud e
integridad de la informacién financiera relacionada con las inversiones.

En adicién a las pruebas sobre el balance de la cartera de crédito al 31 de diciembre 2024,
realizamos procedimientos sobre la informacién producida por la entidad generalizada a las
bases de la cartera de crédito mensual, ademas probamos la conexién (movimientos) de la
cartera de crédito, que abarca la conciliacion de los nuevos creditos del afo y las
amortizaciones (pagos) que son confirmadas por terceros o cotejados en estados de cuenta
bancarios. Asimismo, inspeccionamos las bases de datos en donde corroboramos el saldo
inicial al 31 de diciembre de 2023 y comparamos con las balanzas de la cartera de crédito
de los meses de abril, mayo vy junio, para evaluar la posible existencia de desviaciones
producidas antes durante y después del evento de ciberseguridad; esta evaluacion incluyo6 la

revisién de la fecha de otorgamiento, la fecha de vencimiento y el valor de origen.

Finalmente, obtuvimos la confirmacién de un tercero mediante la cual corroboramos la
existencia, exactitud e integridad de las aportaciones a favor de los trabajadores y sus
respectivos balances. Asimismo, inspeccionamos |a conciliacion con la entidad financiera
encargada de recaudar y transferir a las cuentas del Instituto las aportaciones a favor de los
trabajadores y las amortizaciones (pagos) de la cartera de crédito. En adicion, se realizaron
procedimientos analiticos sustantivos en donde recalculamos la cantidad bdsica que permite
reconocer el rendimiento de la subcuenta de vivienda.



Estimacidn preventiva para riesgos crediticios
Descripcién y por qué se consideré como asunto clave de la auditoria

Hemos considerado como un asunto clave de la auditoria la estimacion preventiva para riesgos
crediticios (EPRC) de la cartera de crédito, la cual asciende a $249,869,633 miles de pesos,
debido a que su determinacién involucra juicios significativos por parte de la Administracion,
asi como el uso de los diversos factores establecidos en la metodologia de calculo emitida por
la CNBV en las Disposiciones. Asimismo, se considera la confiabilidad en la documentacion, los
ajustes iniciales por efectos de adopcién de acuerdo con las Disposiciones que se mencionan en
la Nota 4 y la actualizacién de la informacién que sirve de insumo para el calculo de dicha
estimacion.

Cémo respondimos al asunto clave de la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria incluyeron, entre otros, el entendimiento de los procesos
claves y el ambiente de control establecidos por el INFONAVIT en el proceso de determinacion
de la EPRC de la cartera de crédito.

Adicionalmente, evaluamos los factores clave cuantitativos y cualitativos utilizados por la
Administracién del INFONAVIT para determinar la EPRC de la cartera de crédito, considerando
la integridad y exactitud de los datos de entrada clave utilizados en los modelos para determinar
el EPRC, tales como, 1) el valor de la vivienda a la fecha de origen del crédito, el tipo de régimen,
el monto exigible a la fecha de célculo, dias de omiso, la clasificacién de etapas, factor de ajuste
de acuerdo al régimen, salario minimo, factores con y sin convenio judicial, reestructura de
crédito, entre otros, v ii) el cumplimiento de las Disposiciones de la CNBV aplicables a los crédito
de los regimenes.

Asimismo, involucramos a nuestros especialistas de valuacion para evaluar la razonabilidad de
la metodologia utilizada por la Administracién sobre la evaluacion de la EPRC de la cartera de
crédito.

Responsabilidades de la Administracion y de los encargados del gobierno del Instituto en
relacién con los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados adjuntos, de conformidad con los criterios contables aplicables a los
Organismos de Fomento y Entidades de Fomento en México, emitidos por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, los requerimientos de informacion financiera establecidos en la Ley del
INFONAVIT y del control interno que la Administracion considere necesario para permitir la
preparacién de estados financieros consolidados libres de desviaciones materiales, debido a
fraude o error.



En la preparacién de los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de
la evaluacidn de la capacidad del Instituto para continuar como negocio en marcha, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con el negocio en marcha y utilizando la base
contable de negocio en marcha, excepto si la Administracion tiene intencion de liquidar al
Instituto o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno del Instituto son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera del INFONAVIT.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
consolidados en su conjunto estan libres de desviacién material, debida a fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre
detecte una desviacién material, cuando existe. Las desviaciones pueden deberse a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose
en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de desviacién material en los estados financieros
consolidados, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una desviacion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una desviaciéon material debida a
error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del INFONAVIT.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.



e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién por la Administracién, de la base contable de
negocio en marcha y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre la capacidad del INFONAVIT para continuar como negocio
en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que [lamemos
la atencidn en nuestro informe de auditorfa sobre la correspondiente informacion revelada
en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que el INFONAVIT deje de continuar como negocio
en marcha.

e Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros consolidados
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que cumplen la
presentacién razonable, con el marco normativo contable indicado en el segundo parrafo de
este informe.

e Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informacion financiera de las
entidades o actividades de negocio dentro del grupo para expresar una opinion sobre |os
estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccién, supervision y
realizacién de la auditoria del grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opinién de
auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno del Instituto, entre otros asuntos, el alcance y el
momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el

transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Instituto una declaracién de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia vy
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds asuntos de los que se puede
esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.



El socio responsable de la auditoria es quién suscribe este informe.

Ciudad de México
23 de abril de 2025

Mancera, S.C.
Integrante de
Ernst & Young Global Limited
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES
Barranca del Muerto 280, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México

Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo (Nota 5)

Inversiones en instrumentos financieros (Nota 6)
Instrumentos financieros negociables
Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (valores)
(neto)
Instrumentos financieros recibidos en reporto

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1
Créditos a la vivienda
Créditos tradicionales
Régimen ordinario de amortizacion
Régimen especial de amortizacion
Cartera en prérroga

Créditos en coparticipacion con entidades financieras
Régimen ordinario de amortizacion

Régimen especial de amortizacién

Cartera en prorroga

Amortizaciones pendientes de individualizar
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2
Créditos a la vivienda
Créditos tradicionales
Régimen ordinario de amortizacion
Régimen especial de amortizacion
Cartera en prorroga

Créditos en coparticipacién con entidades financieras
Régimen ordinario de amortizacién
Régimen especial de amortizacion
Cartera en prérroga

Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial
Financiamiento a Desarrolladores

Créditos a la vivienda
Créditos tradicionales
Régimen ordinario de amortizacién
Régimen especial de amortizacion
Cartera en prérroga

Créditos en coparticipacién con entidades financieras
Régimen ordinario de amortizacion

Régimen especial de amortizacion
Cartera en prorroga

Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3
Cartera de crédito
(+/-) Partidas diferidas
Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Cartera de crédito (neto) (Nota 7)
Otras cuentas por cobrar (neto) (Nota 8)
Reserva territorial (Nota 9)
Bienes adjudicados (Nota 10)
Pagos anticipados y otros activos (neto) (Nota 12)
Propiedades, mobiliario y equipo (neto) (Nota 11)
Activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario y equipo

(neto) (Nota 13)
Total activo

Estado de situacién financiera consolidado

(Cifras en miles de pesos)

Al 31de
diciembre de
2024

1,285,947

776,220,562

18,055,049
26,383,137
820,658,748

1,093,644,338
203,940,310
46,507,445
1,344,092,093

129,232,220
16,513,558
3,866,431
149,612,209

( 39,265,687)

1,454,438,615

8,207,573
28,498,929
863,200
37,569,702

811,162
2,327,842
106,999
3,246,003
40,815,705

1,283,906

52,776,758
224,701,207
2,144,950
279,622,915

7,821,663
42,945,020
314,290
51,080,973
331,987,794

1,827,242,114
( 714,732)

( 249,869,633)

1,576,657,749

84,984,112

10,842

10,172,698

7,304,792

4,047,546

218,991
2,505,341,425

Pasivo y patrimonio contable
Aportaciones a favor de los trabajadores (Nota 14)
Fondo de ahorro
Sistema de ahorro para el retiro

Pasivo por arrendamiento (Nota 13)

Otras cuentas por pagar (Nota 15)

Cuentas por pagar a desarrolladores
Acreedores por liquidacién de operaciones
Contribuciones por pagar

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Pasivo por beneficios a los empleados (Nota 16)

Créditos diferidos y cobros anticipados
Total pasivo

Patrimonio contable (Nota 17)
Patrimonio contribuido
Aportaciones

Patrimonio ganado
Reservas de patrimonio
Resultado de ejercicios anteriores

Resultado integral

Total patrimonio contable

Total pasivo y patrimonio contable

$

Al31de
diciembre de
2024

6,760,283
2,095,533,692
2,102,293,975

227,530

1,567,285
1,987,764
211,730
96,307,862
100,074,641

2,113,107

2,670
2,204,711,923

56,509,557

10,875,380
196,218,955
37,025,610
244,119,945
300,629,502

2,505,341,425



Al31de
diciembre de

2024

Cuentas de orden (Nota 23)
Compromisos crediticios $ 16,804,182
Bienes en administracién 85,008,183
Colaterales recibidos por la entidad 26,402,628
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito

con riesgo de crédito etapa 3 57,855,105
Otras cuentas de registro 848,627,601

El monto nominal de las aportaciones al patrimonio contribuido al 31 de diciembre de 2024 es de $20,086,436 miles de pesos.
Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado de situacion financiera consolidado.

“El presente estado de situacion financiera consolidado, se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para el Infonavit, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 66, fraccién Il de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de observancia general y obligatoria, aplicados de
manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se
realizaron y valuaron co Sanas prasticas financieras y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

fue aprobado por la H. Asamblea General bajo la responsabilidad de los diregtivos ue lo suscriben”.

Octavio Rorféto Oropeza Carlos Fernando ?&}Gﬁnza’lez
Director de Finanzds y Fiscalizacién

Director General

(// »/, i ﬁ_; : < J ~— =
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GiWs Quiroz Gokzalez ‘\—*——Sag { rﬂ?ﬁondo José Mariael Olmo Blanco Juan TorrRs Gurrola
‘ector Juridico Subdlrector{de Investigacion y Finanzas Contadpr General Auditor Interno

https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/portal/infonavit.web/transparencia/dictaminacion-edos-anuales
https://www.gob.mx/cnbv



INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES
Barranca del Muerto 280, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México

Estado de resultado integral consolidado

(Cifras en miles de pesos) (Nota 2a)

Al 31de
diciembre de
2024
Ingresos por intereses (Nota 6) S 218,190,022
Gastos por intereses (Nota 18) ( 136,119,742)
Margen financiero 82,070,280
Estimacién preventiva para riesgos crediticios (Nota 7) ( 57,777,339)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 24,292,941
Comisiones y tarifas cobradas (Nota 19) 5,162,610
Comisiones y tarifas pagadas (Nota 20) ( 245,980)
Resultado por intermediacion (Nota 21) 34,282,983
Otros ingresos (egresos) de la operacion, neto (Nota 22) ( 12,409,265)
Gastos de administracion, operacion y vigilancia (Nota 24) ( 14,057,679)
Resultado de la operacion 37,025,610
Operaciones discontinuadas -
Resultado neto 37,025,610
Otros resultados integrales -
Resultado integral S 37,025,610

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado de resultado consolidado.

“El presente estado de resultado integral consolidado se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para el Infonavit, emitidos por
la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 66, fraccién Il de la Ley del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los
ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores durante el
periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y

administrativas aplicables.

integral consolidado fue aprobado por la H. Asamblea General bajoNa responsabilidad de los directivos que lo

| N

Carlos Fernando Cortez Gonzélez éebri\élaBSusunaga Herndndez
Director de Finanzas y Fiscalizacion \Qntralora Gen ral\
*“b\
el

El presente estad
suscriben”,

ctavio Romero Oropeza
Director General
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Gilbertowo Quiroz Gon[a’lez José Maria pel Olmo Blanco Juan Torres Gurrola
Subdirector Juridico Conta pr General Auditor gterno

https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/portal/infonavit.web/transparencia/dictaminacion-edos-anuales
https://www.gob.mx/cnbv



INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES
Barranca del Muerto 280, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México

Estado de cambios en el patrimonio contable consolidado
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en miles de pesos) (Nota 2a)

Patrimonio contribuido Patrimonio ganado Total
Resultado de
Aportaciones Reservas de ejercicios Resultado Patrimonio
Nominal Actualizacién Total Patrimonio anteriores neto Total contable

Saldo previamente reportado al 1 de enero de
2024 $ 20,086,436 $ 36,423,121 § 56,509,557 $ 10,875,380 $ 189,732,135 $ 16,232,835 $ 216,840,350 $ 273,349,907

Reconocimiento de los efectos acumulados de
adopcién de nuevos criterios contables - - - ( 9,746,015) - { 9,746,015) ( 9,746,015)

Saldo al 1 de enero de 2024 ajustado 20,086,436 36,423,121 56,509,557 10,875,380 179,986,120 16,232,835 207,094,335 263,603,892

Movimiento inherente a la decision de la H.

Asamblea General:
Traspaso del resultado neto al resultado

de ejercicios anteriores - - - - 16,232,835 ( 16,232,835) - -
Movimiento inherente al reconocimiento

de la utilidad integral
Resultado neto - - - 37,025,610 37,025,610 37,025,610

Saldos al 31 de diciembre de 2024 $ 20,086,436 $ 36423121 $ 56,509,557 $ 10,875,380 $ 196,218,955 S 37,025,610 $ 244,119,945  $ 300,629,502

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado de cambios en el patrimonio contable consolidado.

“E| presente estado de cambios en el patrimonio contable consolidado se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para el Infonavit, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 66, fraccion Il de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas del patrimonio contable derivados de las operaciones efectuadas por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores durante los
periodos arriba mencionados, las-e araq y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

/
Carlos Fé{naWz Gonzalez
Director de Finnzas y Fiscalizacion

. . : . W PR P :
Gllbe\QW Quiroz Gonzjlez B Adejpfistir José Maria kel Olmo Blanco Juan Torkes Gurrola
Subdirector Juridico Subdirector de Investigacion y Finanzas Contador General Auditor Mterno

https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/portal/infonavit.web/transparencia/dictaminacion-edos-anuales
https://www.gob.mx/cnbv



INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES

Barranca del Muerto 280, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México

Estado de flujos de efectivo consolidado

(Cifras en miles de pesos) (Nota 2a)

Actividades de operacion

Resultado neto

Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion:

Depreciaciones
Amortizaciones

Ajustes por partidas asociadas con actividades de financiamiento:

Intereses por pasivo por arrendamiento

Cambios en partidas de operacion

Cambio en inversiones en instrumentos financieros (valores) (neto)

Cambio en cartera de crédito (neto)

Cambio en otras cuentas por cobrar (neto)

Cambio en bienes adjudicados (neto)

Cambio en las aportaciones a favor de los trabajadores

Cambio en pasivos por beneficios a los empleados

Cambio en otras cuentas por pagar

Cambio en créditos diferidos y cobros anticipados
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién

Actividades de inversion
Cobros por disposicién de reserva territorial
Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliario y equipo
Pagos por adquisicién de activos intangibles

Flujos netos de efectivo de actividades de inversion

Actividades de financiamiento
Pagos de pasivo por arrendamiento
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento

Incremento o disminucidn neta de efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Al31de
Diciembre de
2024

37,025,610

410,572
1,622,601

20,521

— e~ —

39,079,304

142,021,746)
106,752,917)
5,156,551)
928,366)
212,613,003
114,274)
9,673,787
2,850,685)

35,537,749)

141
416,735)
2,285,383)

2,701,977)

107,976)

107,976)

731,602
554,345

1,285,947

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado de flujos de efectivo consolidado.



“El presente estado de flujos de efectivo consolidado se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para el Infonavit,
emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 66, fraccién Il de la Ley
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera
consistente, encontrandose reflejadas todas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas
por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores durante el periodo arriba mencionado, las cuales se
realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado de flujos de efectivo consolidado fue aprobado por la H. Asamblea General bajo la responsabilidad de los

g, 0

Carlos Févhardo Copf Gehzalez Gabri Ia§u\§}maga erna
Director de Finanz Fiscalizacion C ntralora Gene

ctavno Ro ' Oropeza
Director General
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES
Barranca del Muerto 280, Col. Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020,
Ciudad de México

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en miles de pesos)

Nota 1. Actividades, entorno regulatorio y operaciones sobresalientes
Actividades

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 123, fraccion X,
reformado el 2 de diciembre de 2024, la obligacion por parte de las personas empleadoras, de
proporcionar viviendas adecuadas a las personas trabajadoras, esta obligacién se cumple mediante las
aportaciones que realizan las personas empleadoras al Fondo Nacional de la Vivienda para constituir
depdsitos a favor de sus personas trabajadoras y al establecer un sistema de vivienda con orientacién
social que permita obtener crédito barato y suficiente para su adquisicion o mejora y acceder a las
viviendas en arrendamiento social, asi como al derecho de adquirirlas en propiedad. La atencién de este
mandato corresponde al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT).

EI INFONAVIT es un organismo de servicio social con personalidad juridica y patrimonio propio, constituido
por decreto presidencial el 24 de abril de 1972. EI INFONAVIT, de conformidad con el articulo 3 de la Ley
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Ley del INFONAVIT), tiene por
objeto:

I.  Administrar los recursos del Fondo Nacional de la Vivienda.

Il. Establecer y operar un sistema de financiamiento que permita a los trabajadores obtener crédito
barato y suficiente para:

La adquisicién en propiedad de habitaciones comodas e higiénicas,

. La construccion, reparacién, ampliacion o mejoramiento de sus habitaciones, y

El pago de pasivos contraidos por los conceptos anteriores;

. La adquisicién en propiedad de suelo destinado para la construccidn de sus habitaciones;

o0 oo

lll. Coordinar y financiar programas de construccién de habitaciones destinadas a ser adquiridas en
propiedad por los trabajadores.

IV. Lo demads a que se refiere la fraccion Xll del Apartado A del Articulo 123 Constitucional y el Titulo
Cuarto, Capitulo Ill de la Ley Federal del Trabajo, asi como lo que esta ley establece.



Entorno regulatorio

Las principales modificaciones a la Ley del INFONAVIT, asi como a la normativa vinculada con las
actividades del Instituto, se detallan a continuacién.

24 de febrero de 1992 - Con el fin de establecer nuevos procedimientos administrativos y financie-
ros para que opere como Institucion hipotecaria dedicada al financiamiento de vivienda para sus
derechohabientes;

6 de enero de 1997 - Con el propésito de adecuar su orden normativo con la nueva Ley del Sistema
de Ahorro para el Retiro (SAR) y brindar mayor proteccidon al patrimonio de los trabajadores

derechohabientes.

1 de junio de 2005 se incluyen disposiciones orientadas a:

La implementacion y perfeccionamiento de mecanismos e instrumentos internos y externos
de fiscalizacion, a través del establecimiento de un Comité de Auditoria.

La institucionalizacion de un Comité de Auditoria.
La rendicién de cuentas e informes y la reglamentacion en la designacidn del auditor externo.

El fortalecimiento de las facultades de la H. Asamblea General con relacién a la decision de
politicas de crédito y a la ratificacidn de integrantes de los Organos Internos del INFONAVIT.

La obligaciéon del INFONAVIT a la aplicacidon de la normatividad emitida por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores (la Comisidn) en materia de registro contable de sus
operaciones y creacion de estimaciones sobre sus activos.

Obligaciones y responsabilidades, mayor difusion en el rendimiento de cuentas con la
obligaciéon de publicar, en el Diario Oficial de la Federaciéon (DOF) el Estado de Situacion
Financiera Anual del INFONAVIT, ademas del fortalecimiento y reorientacién de la Comisidn
de Inconformidades.

12 de enero de 2012 - Se reformaron los articulos 43, 44 y 47 de la Ley del INFONAVIT y el Octavo
transitorio del "Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley del
INFONAVIT, publicado en el DOF el 6 de enero de 1997", tal como se indica:

Los trabajadores que se pensionen en los términos previstos en la Ley del Seguro Social de
1973 recibirdn en una sola exhibicién el saldo acumulado en su subcuenta de vivienda,
correspondientes a las aportaciones acumuladas hasta el tercer bimestre de 1997 y los
rendimientos que se hubieran generado.



Para aquellos trabajadores que ya se pensionaron y aquellos que lo hagan antes de la entrada
en vigor del decreto, el procedimiento de devolucidn serd el siguiente:

a) Quienes demandaron la devolucidn de los recursos y obtuvieron una resolucién favorable,
pero aun no han recibido sus recursos, y aquellos cuyo juicio aln se encuentre en tramite
y se desistan del mismo, recibiran su ahorro en una sola exhibicién.

b) Quienes demandaron y obtuvieron una resolucidon negativa y aquellos que no han
solicitado dicha devolucion, recibirdn sus recursos en un plazo maximo de 18 meses,
conforme a los procedimientos que determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) y que debera expedir en un plazo maximo de 180 dias naturales contados a partir
de la entrada en vigor de la reforma.

2. Los trabajadores podran solicitar créditos en pesos o UMA - Se garantiza que las condiciones
financieras que se establezcan para los créditos a tasa nominal no sean mas altas que las
anteriores.

3. Los trabajadores podrdn solicitar un segundo crédito - Los derechohabientes que hubieran
ejercido un crédito INFONAVIT bajo cualquiera de sus modalidades y lo hubieran liquidado,
podrdn acceder a un nuevo financiamiento por parte del INFONAVIT en coparticipacién con
entidades financieras.

4. Dotar al INFONAVIT de un régimen de inversién que garantice en todo momento que cuente
con los recursos requeridos para atender las necesidades de vivienda de los trabajadores.

15 de enero de 2014 - Se publicé en el DOF el Decreto por el que se adiciona el articulo 71 a la Ley del
INFONAVIT, con el objeto de preservar y fortalecer el ahorro de los derechohabientes depositado en
su subcuenta de vivienda y atendiendo los balances necesarios que su naturaleza social exige, se
establecié que el INFONAVIT brindaria opciones que ayuden a los acreditados a conservar su
patrimonio, llevando a cabo la recuperacién de los créditos que hubiera otorgado partiendo de un
esquema de cobranza social aprobado por el H. Consejo de Administracién.

19 de marzo de 2014 - Se publicé en el DOF el Decreto por el que se adiciona un
articulo 43 Ter a la Ley del INFONAVIT, estableciendo lo siguiente:

1. Se prevé la posibilidad de que el INFONAVIT celebre convenios con otras instituciones de
seguridad social para la transferencia de aportaciones acumuladas en la subcuenta de vivienda
de los trabajadores que por cuestiones laborales o de contratacién cambien de sistema de
seguridad social.



2.  En el momento en que se otorguen créditos por el INFONAVIT u otros organismos de seguridad
social, el trabajador podra solicitar que los fondos que tenga acumulados en su subcuenta de
vivienda se destinen al pago inicial de su crédito y que las aportaciones sucesivas a cualquiera de
los institutos sean destinadas a reducir el saldo insoluto a cargo del propio trabajador.

1 de diciembre de 2014 - Se publicaron en el DOF las Disposiciones de caracter general aplicables a
los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento (Disposiciones), con el objetivo de expedir un
solo instrumento juridico que contenga las disposiciones aplicables a los fideicomisos publicos que
formen parte del sistema bancario mexicano, al INFONAVIT, al Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores (FONACOT), asi como al Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (FOVISSSTE), sistematizando su integracion y
homologando la terminologia utilizada, a fin de brindar con ello certeza juridica en cuanto al marco
normativo al que los mencionados Fideicomisos, Fondos e Institutos deberan sujetarse.

6 de enero de 2016 - Se reformaron los articulos 29, fraccidén VI y 35, primer parrafo y se adicionan
los articulos 29 Ter y 29 Quater de la Ley del INFONAVIT, las cuales establecen el uso de la firma
electrénica en los procesos de recaudacion y cobranza fiscal.

27 de enero de 2016 - Publicacién del Decreto por el que se declaran reformadas y adicionadas
diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
desindexacién del salario minimo, mismo que da origen a la Ley para Determinar el Valor de la Unidad
de Medida y Actualizacion (UMA).

15 de abril de 2016 - Se publicaron en el DOF las Reglas para el Otorgamiento de Créditos a los
Trabajadores Derechohabientes del INFONAVIT, con el objeto de establecer los términos y requisitos
conforme a los cuales se otorgaran los créditos a que se refiere la fraccion Il del articulo 42 de la Ley
del INFONAVIT y que se enumeran a continuacion:

1. Enlinea ll, créditos para a la adquisicidn en propiedad de habitaciones, financiadas o no por el
INFONAVIT;

2. Enlinea lll, créditos destinados a la construccion de vivienda;

En linea IV, financiamiento para la reparacion, ampliacidn o mejoras de habitaciones, y

4. En linea V, créditos destinados al pago de pasivos adquiridos por cualquiera de los conceptos
anteriores.

w

27 de abril de 2016 - Se publicé en el DOF un Decreto por el que se reformaron los articulos 39, 44 y
55 de la Ley del INFONAVIT. Con dicha reforma, se logré mitigar de manera estructural el riesgo de
descalce financiero para el INFONAVIT. A partir de esta reforma se establecié que el rendimiento
minimo otorgado a la subcuenta de vivienda debera ser, en todo momento, un espejo del rendimiento
generado por el activo.

3 de noviembre de 2016 - Se publicé en el DOF el acuerdo mediante el cual se aprueba la Tabla de
aplicabilidad de las obligaciones de transparencia comunes de los sujetos obligados del ambito
federal, en términos del ultimo parrafo del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.



Se contempla que los sujetos obligados, dentro de los que se encuentra el INFONAVIT, pongan a
disposicion del publico y mantengan actualizada en los respectivos medios electrdnicos, entre otra
informacidn, los informes de resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal, el resultado de la
dictaminacion de los estados financieros y los informes de avances programaticos o presupuestales.

30 de diciembre de 2016 — Publicacién en el DOF de la Ley UMA, que entré en vigor al dia siguiente
de su publicacién. Con base en el articulo sexto transitorio del Decreto por el que se declaran
reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, fue posible concluir que los créditos otorgados por el INFONAVIT, cuyo saldo se actualice
en funcidn del valor del salario minimo, continuaran actualizandose en los términos y condiciones
que hayan sido establecidos en los contratos de crédito VSM. La Unica limitante que establece dicho
articulo se traduce en que el INFONAVIT no podrd actualizar el saldo en pesos de esta clase de
créditos por encima del crecimiento porcentual de la UMA durante el mismo afio.

La Ley UMA por su parte establece en sus articulos cuarto y quinto que la UMA sera determinada con
base en la variacién anual del indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), publicada dentro de
los 10 primeros dias habiles de cada afio y entrara en vigor el primero de febrero de cada afio.

Aunque la UMA es publicada y entra en vigor con posterioridad a la fecha en que el INFONAVIT tiene
conocimiento del aumento en el salario minimo anual, con base en el articulo descrito en el parrafo
anterior, el INFONAVIT esta facultado para actualizar los saldos de los créditos VSM, de conformidad
con lo pactado en el texto de cada contrato.

5 de abril de 2017 - Se publicé en el DOF la Resolucién por la que se aprueban las Reglas para el
Otorgamiento de Créditos al Amparo del Articulo 43 Bis de la Ley del INFONAVIT, estableciendo los
procedimientos cuando el trabajador derechohabiente obtenga crédito de alguna entidad financiera
o del INFONAVIT en cofinanciamiento con entidades financieras.

En esa misma fecha, se publicaron las Reglas para el Otorgamiento de Créditos a los Trabajadores
Derechohabientes del INFONAVIT. En estas reglas se incorporaron diversos conceptos destacandose
los siguientes:

1. Unidad de Medida y Actualizacidon (UMA): es la referencia econémica en pesos en términos diarios
que determina anualmente el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

2. Unidad Mensual de Medida y Actualizacién (UMMA): es el resultado de multiplicar el valor de la
Unidad de Medida y Actualizacion por 30.4.

3. Valor de Vivienda: es el valor menor entre el precio de venta y el valor del avaludo.

7 de marzo de 2018 - Se publicé en el DOF, por parte de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial
y Urbano (SEDATU), las Reglas de Operacién del Programa de Acceso al Financiamiento, con el
objetivo principal de apoyar a la poblacidn de bajos recursos para que cuenten con acceso a una
solucidn habitacional y asi extender el acceso al financiamiento.



De igual forma se indicd que para obtener el subsidio federal se deberia cumplir con ciertos requisitos
entre ellos que el saldo de la subcuenta de vivienda y de ahorro voluntario de la cuenta individual,
para los derechohabientes del INFONAVIT, podria ser considerado como ahorro previo (cantidad en
dinero establecida como requisito de procedencia del Subsidio Federal de este Programa).

29 de noviembre de 2018 - Se publicaron en el DOF las Reglas para el Otorgamiento de Créditos al
Amparo del Articulo 43 Bis de la Ley del INFONAVIT incluyéndose los conceptos de Cuotas de
Administracion del Crédito, Gastos de Titulacion, Financieros y de Operacion, Impuestos y Derechos
y Seguro de Dafios. Adicionalmente, se agrega que la cuota de administracion de crédito y/o la prima
del seguro de dafios estara a cargo del acreditado.

23 de julio de 2019 - Se publican en el DOF las Reglas para el Otorgamiento de Créditos a los
Trabajadores Derechohabientes del INFONAVIT en las que se establece que la tasa de interés sera
fijada por el H. Consejo de Administracion del INFONAVIT y publicada en su pagina de Internet;
asimismo, el monto maximo de crédito tradicional serda de 699 UMMA; cuando se trate de Crédito
por Excedente serd de 798 UMMA.

28 de agosto de 2020 - Se publicaron en el DOF las bases para determinar las organizaciones
nacionales de trabajadores y patrones que deben intervenir en la designacién de las y los miembros
de la Asamblea General del INFONAVIT.

El 16 de diciembre de 2020, se publicaron en el DOF los siguientes decretos:

- Por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley del Seguro Social y
de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. Entre las principales reformas respecto a la Ley
del Seguro Social, se sefala que las Administradoras de Fondos para el Retiro en las que se
encontraba registrado el trabajador titular de una cuenta individual o pensionado fallecido,
deberd entregar el importe de las subcuentas, incluidas las de Vivienda, que en términos de las
disposiciones legales resulten aplicables, pudiendo ser entregadas en una sola exhibicidn.

Asimismo, en cuanto a la reforma a la Ley del Seguro Social, se encuentra el incremento de las
aportaciones patronales prevista en la propia Ley del Seguro Social, las cuales seran aplicables de
manera gradual, a partir del 1 de enero de 2023.

- Porel que se reforma el articulo 37 de la Ley del INFONAVIT. En dicho Decreto se establecié que
en caso de que hayan transcurrido los diez afios sin que el trabajador y, en su caso, los
beneficiarios hubieren ejercido su derecho a recibir los recursos de la subcuenta de vivienda, el
INFONAVIT podra utilizarlos para constituir una reserva financiera que serd administrada por el
propio INFONAVIT; sin embargo, se contempla que transcurrido el plazo de diez afios a partir de
que sean exigibles los recursos de la subcuenta de vivienda de los trabajadores o sus beneficiarios,
estos recursos no prescribiran en favor del INFONAVIT, por lo que el trabajador y, en su caso, sus
beneficiarios podran acceder al mecanismo de reclamacion de esos recursos de forma
permanente.



Por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley del INFONAVIT y de la Ley
FOVISSSTE. Entre las principales reformas y adiciones a la Ley se encuentra lo siguiente:

1. Financiamiento para adquisicion del suelo destinado para construccién.

2. Linea seis al refinanciamiento de un crédito ya adquirido con el INFONAVIT o con alguna otra
institucion financiera.

3. Crédito con alguna entidad financiera también para adquisicion de suelo destinado para
habitacion.

4. Segundo crédito y subsecuentes créditos del INFONAVIT, una vez liquidados los anteriores.

5. Derechohabientes sin relacion laboral que obtengan un crédito de alguna entidad financiera
para aplicarlo al pago de la construccidn o adquisicidn de su habitacién o de suelo destinado
para habitacion, podra dar en garantia de tal crédito, el saldo de su subcuenta de vivienda.
Dicha garantia Unicamente cubrirad la falta de pago en que pueda incurrir el acreditado al
perder su relacidn laboral.

6. Autoproduccion de vivienda y créditos directos vigilados por el INFONAVIT para que se
destinen al fin para los que fueron concedidos.

El 23 de abril de 2021 - Se publicé en el DOF el decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo; de la Ley del Seguro Social; de la Ley
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; del Cédigo Fiscal de la
Federacidn; de la Ley del Impuesto sobre la Renta; de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; de
la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional; de la Ley Reglamentaria de la Fraccion Xl Bis del Apartado B, del
Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
Subcontratacion Laboral. De la Ley del Infonavit, se reformaron los articulos 29 y 29 bis.

Entre las principales reformas y adiciones a la Leyes se encuentra lo siguiente:

Ley Federal del Trabajo

1. Queda prohibida la subcontratacidon de personal, entendiéndose ésta cuando una persona
fisica o moral proporciona o pone a disposicion trabajadores propios en beneficio de otra.
(Articulo 12 Ley Federal del Trabajo).

Ley del INFONAVIT

2. Sustitucién Patronal. En caso de sustitucion patronal, el patrén sustituido sera solidariamente
responsable con el nuevo de las obligaciones derivadas de esta Ley, nacidas antes de la fecha
de la sustitucidon, hasta por el término de tres meses, concluido el cual todas las
responsabilidades seran atribuibles al nuevo patrén (Articulo 29 Ley Infonavit).



Ley del Seguro Social

3. Obligaciones a Cargo de Empresas que se dediquen a prestar Servicios Especializados. La
persona fisica o moral que preste servicios especializados o ejecute obras especializadas
debera proporcionar cuatrimestralmente al INFONAVIT y al IMSS a mas tardar el dia 17 de los
meses de enero, mayo y septiembre, la informacién de los contratos celebrados en el
cuatrimestre de que se trate, de conformidad con los elementos que se sefialan (Articulos 29
bis de la Ley del INFONAVIT y 15 A de la Ley del Seguro Social):

El 12 de mayo de 2021 - Se publicaron en el DOF las nuevas REGLAS para el Otorgamiento de
Créditos a los Trabajadores Derechohabientes del INFONAVIT, con el objeto de establecer los
términos y requisitos conforme a las cuales se otorgaran los créditos a que se refiere la Fraccién Il
del Articulo 42 y el Articulo 43-Bis de la Ley del INFONAVIT:

a) En linea dos a la adquisicién en propiedad de habitaciones o suelo que sea destinado a la
construccion de vivienda;

b) Enlinea tres a la construccidn o autoproduccién de vivienda;
c) Enlinea cuatro a la reparacidn, ampliacion o mejoras de habitaciones;
d) Enlinea cinco al pago de pasivos adquiridos por cualquiera de los conceptos anteriores, y

e) Enlinea seis al refinanciamiento de un crédito ya adquirido con el Instituto o con alguna otra
institucion financiera, por cualquiera de los conceptos anteriores.

f)  Los créditos y garantias a que se refiere el articulo 43 Bis de la misma Ley.

El 31 de julio de 2021 - Se publicé en el DOF el Decreto por el que se reforman los Articulos
Transitorios Primero, Tercero, Cuarto, Quinto, Sexto y Séptimo del "Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo; de la Ley del
Seguro Social; de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; del
Cddigo Fiscal de la Federacidn; de la Ley del Impuesto sobre la Renta; de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado; de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
Apartado B) del Articulo 123 Constitucional; de la Ley Reglamentaria de la Fraccién XllI Bis del
Apartado B, del Articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de Subcontratacidn Laboral", publicado el 23 de abril de 2021. Mediante este Decreto, se
otorga prérroga del 23 de julio de 2021 al 01 de septiembre de 2021 la obligacién de las personas
fisicas o morales que presten servicios de subcontratacidn y que deban obtener el registro ante la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social que prevé el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo.



El 17 de diciembre de 2021 - Se publicé en el DOF el ACUERDO que reforma al similar que
determina la circunscripcidn territorial en la cual ejercerdn sus facultades las autoridades fiscales
del INFONAVIT.

El 4 de marzo de 2022 - Se publicaron en el DOF las “DISPOSICIONES de Caracter General a que se
refiere el articulo 37 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores”, con el objeto de establecer la forma en que se notificard el Aviso a que hace
referencia el citado articulo, asi como los procedimientos y requisitos que deberan cumplir los
trabajadores y, en su caso, sus beneficiarios para el reclamo de los recursos que se hubieran
aportado a la reserva financiera a que se refiere el indicado precepto legal.

El 2 de noviembre de 2022 - Se publicé en el DOF el “AVISO por el que se dan a conocer los montos
maximos de crédito que otorga a sus derechohabientes el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores”, mediante el cual se establece el monto maximo del Crédito
Tradicional para adquisicion de vivienda, Crédito Tradicional B y de Crédito Infonavit Total siendo
de 814 Unidades de Medida y Actualizacién; y para el Crédito para adquisicién de Vivienda en
Cofinanciamiento es de 325 Unidades de Medida y Actualizacion.

El 15 de noviembre de 2022 - Se publicd en el DOF el “AVISO por el que se dan a conocer los
montos maximos de crédito que otorga a sus derechohabientes el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores”, mediante el cual se establecen los montos maximos de crédito,
en los siguientes productos: 1) Segundo Crédito siendo hasta de 847 Unidades de Medida y
Actualizacion (“UMA”); 2) Crédito para adquisicidon de suelo siendo hasta de 860 UMA para el Perfil
A y de 739 UMA para el Perfil B, cuando se trate de Crédito para adquisicion de Suelo en
Cofinanciamiento hasta 325 UMA,; y 3) Crédito Tradicional, Infonavit Total y Crédito Tradicional B,
siendo hasta de 823 UMA.

El 15 de noviembre de 2022 - Se publicé en el DOF el “AVISO por el que se da a conocer la
modificacion a las Reglas para el Otorgamiento de Créditos a los Trabajadores Derechohabientes
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores”, mediante el cual se
modifico la fraccién Il de la Regla Décima Primera de las Reglas para el Otorgamiento de Créditos,
en la que se establecen las caracteristicas con las que debera contar el suelo que se pretenda
adquirir y constituir como garantia a través de un crédito.

El 29 de noviembre de 2023 - Se publicé en el DOF el Decreto por el que se reforman los articulos
251 de la Ley del Seguro Social y 146 de la Ley Federal del Trabajo, y se adiciona un articulo 59 Bis
a la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
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En dicho Decreto se establecié que las personas trabajadoras que se hayan inscrito
voluntariamente al régimen obligatorio de la Ley del Seguro Social podran realizar aportaciones al
Fondo Nacional de la Vivienda, lo que les permitira obtener un crédito barato y suficiente.

Asimismo, se establecid que las personas que se hayan inscrito voluntariamente al régimen
obligatorio de la Ley del Seguro Social podran realizar aportaciones para su abono a la subcuenta
de vivienda, de la cuenta individual prevista en los sistemas de ahorro para el retiro, en términos
de la Ley del INFONAVIT, y en lo que corresponda en la Ley del Seguro Social y en la Ley de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro.

El 30 de abril de 2024 - Se publicé en el DOF el Decreto por el que se reforman, entre otras, la Ley
del INFONAVIT, para la creacién del Fondo de Pensiones para el Bienestar.

Con dicho Decreto se establecid principalmente la imprescriptibilidad del derecho a reclamar los
recursos de la Subcuenta de Vivienda y establecié que la devolucidn de esos recursos de los
trabajadores menores a 70 aios se realizard ante el Instituto.

Establece que, para garantizar la imprescriptibilidad del derecho a reclamar los recursos del saldo
de la Subcuenta de Vivienda, el Fondo contara con una reserva a fin de garantizar la suficiencia
financiera para que el Instituto pueda llevar a cabo, en su caso, la devolucién de los recursos de
los trabajadores o sus beneficiarios. Esta suficiencia financiera serd evaluada cada 2 afios.

Asimismo, establecié que dentro del afo previo a que el trabajador cumpla setenta afos, el
Instituto hard del conocimiento del trabajador un aviso sobre el tiempo que ha transcurrido desde
que el derecho era exigible, de tal forma que pueda acudir al Instituto a reclamar los recursos de
la Subcuenta de Vivienda.

Adicionalmente, el Decreto establece que en caso de que el trabajador cumpla setenta anos sin
qgue él y, en su caso, sus beneficiarios hubieren ejercido su derecho a recibir los recursos de la
Subcuenta de Vivienda, el Instituto debera transferir dichos recursos al Fondo de Pensiones para
el Bienestar.

Establece que los recursos transferidos al Fondo de Pensiones para el Bienestar continuaran
generando intereses conforme al rendimiento neto derivado de las inversiones efectivamente
realizadas por dicho Fondo.

Asimismo, establece que las Subcuentas de Vivienda recibiran intereses en funcion del remanente
de operacién del Instituto, por lo que se deberd procurar que la tasa de interés que apruebe
anualmente el Consejo de Administracién permita conservar el poder adquisitivo de los ahorros
de las personas derechohabientes acumulados en las subcuentas de vivienda y que se deberan
establecer parametros y mecanismos para la individualizacién diferenciada de los intereses a las
subcuentas de vivienda de las personas derechohabientes, previendo, al menos, el otorgamiento
de un mayor interés a los trabajadores con cincuenta y cinco afos de edad en adelante.
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e 2 de diciembre de 2024 - Se publicé en el DOF el Decreto por el que se reforma y adiciona la
fraccion Xll del Apartado A del articulo 123 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de vivienda para las personas trabajadoras.

Con dicho decreto se modificé el concepto de habitaciones comodas e higiénicas por el de
viviendas adecuadas y el de patrones y trabajadores por el de personas empleadoras y personas
trabajadoras.

Asimismo, con dicha reforma constitucional, el INFONAVIT ahora podra adquirir suelo y construir
viviendas.

Adicionalmente, el Decreto establece que las personas trabajadoras podran acceder a las
viviendas en arrendamiento social, asi como al derecho de adquirirlas en propiedad, sefialando
que la mensualidad del arrendamiento social no podra exceder del treinta por ciento del salario
de las personas trabajadoras y que se dara preferencia de acceso a la vivienda en arrendamiento
social a las personas trabajadoras que hayan aportado continuamente al fondo y no cuenten con
vivienda propia.

Operaciones sobresalientes 2024
Liquidacion anticipada CEDEVIS 12U

El 20 de agosto de 2024, fecha del cupdon semestral nimero 25, el INFONAVIT activd la opcidn de
amortizacién total anticipada de la emisién CEDEVIS 12U, la trigésima cuarta emisién denominada en
Unidades de Inversién (UDIS) del programa de emisiones bursatiles de INFONAVIT, que se amortizé por
completo. En noviembre del mismo afo, se llevé a cabo la extincidn del Fideicomiso; con esto, se reintegrd
al estado de situacién financiera consolidado de INFONAVIT un portafolio de créditos hipotecarios por un
monto aproximado de $3,050,013 de los cuales el 56.67% fue de cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 1, conforme a la informacién el dltimo reporte analitico de CEDEVIS de la emision.

Liquidacion anticipada CDVITOT 11-3U

El 20 de junio de 2024, fecha del cupdn semestral numero 25, el INFONAVIT ejercidé la opcidén de
amortizacion total anticipada de la emision CVITOT 11-3U, la trigésima tercera emisién denominada en
Unidades de Inversidn (UDIS) del programa que se amortiza por completo. En septiembre del mismo afio,
se llevd a cabo la extincion del Fideicomiso; con esto, se reintegré al estado de situacion financiera
consolidado de INFONAVIT un portafolio de créditos hipotecarios por un monto aproximado de $511,424
de los cuales el 46.18% fue de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1, conforme el Ultimo reporte
analitico de CEDEVIS de la emision.
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Resultado de la Amortizacion del CEDEVIS

A la fecha de extincidn legal de los fideicomisos emisores de CEDEVIS se reintegra al Estado de Situacion
Financiera del Instituto el Patrimonio de los fideicomisos emisores de CEDEVIS extintos. Este se encuentra
compuesto por créditos hipotecarios, bienes adjudicados y remanentes liquidos depositados en la cuenta
del Fideicomiso.

Al respecto, se ven reflejados los siguientes movimientos contables en el Estado de Situacién Financiera
del Instituto: i) Recepcidn de flujos Remanentes Liquidos, recibidos a través de la Tesoreria del Instituto,
ii) Incorporacién la cartera hipotecaria, iii) Incorporacién de valor en libros de bienes adjudicados, iv)
Reconocimiento de Gastos de Cobranza por Recuperacion Especializada del ultimo bimestre previo a la
extincion legal del fideicomiso; v) Reconocimiento de ingresos de cuentas por pagar del ultimo bimestre
correspondientes a la recepcién de flujos de cobranza, generados durante el bimestre en curso a la fecha
de extincidon. Una vez realizados los registros contables correspondientes a los conceptos anteriores, que
forman parte del Patrimonio del fidecomiso extinto; reincorporados al Estado de Situacidn Financiera del
Instituto, se realiza el registro de la cancelacién contable de la Constancia de CEDEVIS, titulo reconocido
como un Derecho de Cobro de CEDEVIS.

Al cierre de diciembre de 2024 se registraron $1,509,680 por concepto de extinciones legales de
fideicomisos emisores de CEDEVIS, en el Estado de Resultados Integral del Instituto por amortizacién
anticipada total de CEDEVIS.

Programa “Responsabilidad Compartida 2.0”

El programa permite realizar la conversién de los créditos de VSM a un producto denominado en pesos
con una tasa de interés fija con base en el salario de la persona acreditada y sin incrementos anuales en el
saldo y la mensualidad por el resto de la vida del crédito. En 2024, se convirtid un total de 519,105 créditos
y el beneficio otorgado ascendié a $11,634,631 el cual se encuentra registrado en el Estado de resultado
integral dentro de la estimacién preventiva para riesgos crediticios.

Criterio Contable Especial por OTIS

Derivado de las diversas afectaciones al patrimonio de los derechohabientes, originadas por la ocurrencia
de lluvia severa y vientos fuertes el dia 24 de octubre de 2023 en el Estado de Guerrero en México, el H.
Consejo de Administracién aprobé el 31 de octubre de 2023 un paquete de medidas extraordinarias para
la atencion de la poblaciéon afectada por el desastre natural OTIS. Estas medidas incluyen el otorgamiento
de prérrogas promocionales por 6 meses a fin de diferir el pago del capital e intereses. Este beneficio fue
aplicable a todos los créditos que al 24 de octubre de 2023 tuvieran estatus de cartera vigente, en cuyo
caso se congelaria el saldo a la fecha de autorizacidn, sin generar devengo de intereses.
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En este sentido, el Infonavit solicitd autorizacidn a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) para
aplicar criterios contables especiales para el desastre natural OTIS, recibiendo respuesta a través del oficio
P329/2023 el 21 de noviembre de 2023 en la que se autoriza al Infonavit la aplicaciéon de un criterio
contable especial que permite que aquellos créditos que sean objeto de reestructuracidon o renovacion
podran considerarse como vigentes sin que resulten aplicables los requisitos establecidos en los parrafos
63 y 65 del Criterio B-3 de la CUOEF 2023 ( parrafos 80y 81 de la CUOEF 2024), siempre que se tratara de
créditos vigentes al 24 de octubre de 2023.

Por lo anterior y con base en lo que establece la CNBV en el referido oficio P-329/2023, para el cuarto
trimestre del 2024, ya no se identifican efectos de aplicacion de los criterios contables especiales que
deban ser revelados.

Ajuste Transversal de eliminacion de la comision de apertura, la cuota de administracion y los gastos
financieros y de operacién

Con el compromiso de mejorar constantemente la atencion, la experiencia y las condiciones financieras
para la obtencidon de créditos para la vivienda de los derechohabientes, conservando siempre la legalidad,
razonabilidad y proporcionalidad, se elimina la comisién por apertura, los Gastos financieros y de
operacion y la Cuota de administracion en la nueva originacién de todas las opciones de financiamiento
vigentes en el Instituto.

La eliminacién de cobros de cuota de administracion, comisidon por apertura, gastos financieros y de
operacion, no implica modificaciones en las metas de cada alternativa de financiamiento.

Sin embargo, con la puesta en operacién del ajuste de eliminacién de cuota de administracién desde el 1
de mayo de 2024 se han beneficiado a las y los derechohabientes (DH), mejorando las condiciones
financieras de las opciones de financiamiento vigentes en el Instituto. Al cierre de diciembre de 2024 se
han colocado 235,629 créditos hipotecarios, de los cuales 209,385 han sido beneficiados por la eliminaciéon
de la Cuota de administracién y 186,559 por la eliminacién de los gastos de apertura. La diferencia entre
los beneficios se debe a que los acreditados de hasta 2.6 UMAS no tenian cuota de administracién y los
acreditados de 2.8 UMAS no pagaban gastos de apertura, por lo cual estos acreditados no se consideran
dentro del universo de acreditados beneficiados, ya que previo a la implementacién de este ajuste ya
contaban con este beneficio.

Transferencia de recursos al Fondo de Pensiones para el Bienestar

Por lo correspondiente a la reforma al articulo 37 de la Ley del Infonavit, el Instituto transfirio el 27 de
junio de 2024 al Fondo de Pensiones para el Bienestar $6,134,999, conforme a lo establecido en el decreto
del Fondo de Pensiones del Bienestar. Cabe enfatizar que, de acuerdo con lo establecido en la Ley del
Infonavit, los recursos son imprescriptibles por lo que los derechohabientes pueden solicitar la devolucién
de los recursos de la subcuenta de vivienda ante el Infonavit.
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Politica de Rendimiento de la Subcuenta de Vivienda

El 30 de abril de 2024, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidn el Decreto de reforma a la Ley del
INFONAVIT, mediante el cual se modificd el articulo 39, que establece las disposiciones para el pago de
rendimientos a la Subcuenta de Vivienda (SCV). Dicha reforma entré en vigor el primer dia habil de 2025
y eliminé los conceptos de cantidad basica y cantidad de ajuste. Por lo tanto, a partir de esa fecha, el
rendimiento que el Instituto otorgard a la SCV deberd calcularse con base en las siguientes premisas:

1. El pago de intereses a la SCV se realizara con base en el remanente de operacidn del Instituto;

2. Se procurara conservar el poder adquisitivo de los ahorros de las personas derechohabientes
acumulados en las subcuentas de vivienda;

3. Se contempla otorgar intereses diferenciados; en su caso, prevé otorgar mayor interés a
trabajadores de 55 afios en adelante;

4. El Consejo de Administracién aprobard al cierre de cada ejercicio: 1) el remanente de operacion,
2) la tasa de interés anual que debera enterarse en marzo de cada afio.

Asimismo, es facultad del Consejo de Administracién, en su caso, emitir las disposiciones de caracter
general para el otorgamiento de un rendimiento diferenciado, las cuales deberan publicarse en el DOF y
en la pagina de Internet del Instituto.

Empresa filial

El 2 de diciembre de 2024, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la reforma Constitucional al
Articulo 123° fraccidn Xll, en el que se le establece al INFONAVIT la facultad para construir viviendas
adecuadas, impulsando la orientacion del INFONAVIT con fines sociales, lo que permitird a los
derechohabientes obtener créditos accesibles para el arrendamiento y adquisicion de sus viviendas.

Por ello, la construccion de vivienda social resulta indispensable siendo una alternativa para que la
capacidad econdmica no represente una limitante para que los derechohabientes puedan acceder a una
vivienda adecuada, en este contexto, surge la necesidad de contar con una empresa especializada en este
tipo de vivienda que impulse la construccién de vivienda social.

Debido a lo anterior, se constituird una Empresa constructora Filial con autonomia de gestion, normativa
y en el ejercicio de sus funciones, misma que sera dirigida, controlada y supervisada permanentemente
por el INFONAVIT y sus érganos fiscalizadores.

Con la empresa constructora filial del INFONAVIT, entre otros puntos se lograra reducir los costos de
produccién de vivienda, mediante la compra consolidada de los principales insumos y materiales de
construccion, administrando y optimizando los recursos financieros y la reserva patrimonial del
INFONAVIT, privilegiando el aprovechamiento de la mano de obra local para el desarrollo de vivienda con
estandares de calidad adecuados, ademas de impulsar la economia en las zonas en donde se desarrollan
los proyectos.
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La empresa filial, ademas del compromiso de construir de manera directa al menos 500 mil viviendas para
trabajadores derechohabientes, podrd construir las viviendas con las que la CONAVI y el FOVISSSTE,
participaran en el Programa Nacional de Vivienda impactando en los polos de desarrollo estratégicos, para
la atencidn de la demanda que deriva del crecimiento poblacional.

Tasa 0.0% créditos otorgados en VSM

De acuerdo con lo establecido en el articulo 44 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, asi como a la Resolucion RCA-14235-11/24, emitida por el Consejo de
Administracion durante la sesién extraordinaria nimero 906, celebrada el 8 de noviembre de 2024, aprobd
que, a partir del afio 2025, el saldo de los créditos otorgados en veces salario minimo se actualice a una
tasa del 0.0% (CERO PUNTO CERO POR CIENTO), por lo cual a partir del afio 2025 el portafolio hipotecario
denominado en salarios minimos se debera actualizar en 0.00%.

A partir del 11 de noviembre de 2024, se instruyé que todos los créditos denominados en VSM ya no
registrardn el ajuste anual al saldo insoluto cuya magnitud estd ligada al aumento del salario minimo o a
la Unidad Mixta Infonavit (UMI), la cual se calculaba afio con afio con base en el incremento de la Unidad
de Medida y Actualizacion (UMA).

Nuevo programa de conversion de créditos en pesos originados de 2012 a 2021, previo a la entrada del
Nuevo Esquema de Crédito en Pesos lanzado en mayo 2021 (NECP)

Este programa se encuentra en desarrollo y consiste en el disefio de una reestructura de los créditos
originados en pesos de 2012 a 2021 a una mensualidad fija por el resto de la vida del crédito, asi como una
tasa de interés fija con base en el ingreso de la persona acreditada, sin incrementos anuales en el saldo.

Nota 2. Bases de presentacion
a) Declaracién de cumplimiento

Los estados financieros consolidados adjuntos estan preparados, con fundamento en la Ley del INFONAVIT
y de acuerdo con las Disposiciones de caracter general aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades
de Fomento (Disposiciones o CUOEF) que le son aplicables, establecidas por la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores (CNBV o la Comisidn), quien tiene a su cargo la inspeccién y vigilancia del INFONAVIT, asi
como la revision de su informacién financiera.
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Los criterios de contabilidad del Anexo 38 de la CUOEF establecen que la contabilidad del Infonavit debe
ajustarse a la estructura bdsica que, para la aplicacidn de las Normas de Informacién Financiera (NIF),
definié el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), en la NIF A-1 "Marco
conceptual de las normas de informacién financiera”. En tal virtud, el Infonavit debe considerar en primera
instancia las normas contenidas en la NIF A-1, asi como lo establecido en el criterio A- 4 “Aplicacion
supletoria a los criterios de contabilidad”. Asimismo, debe observar los lineamientos contables de las NIF,
excepto cuando a juicio de la CNBV sea necesario aplicar una normatividad o un criterio de contabilidad
especifico a nivel de normas de reconocimiento, valuacidn, presentaciény en su caso revelacion, aplicables
a rubros especificos dentro de los estados financieros y los aplicables a su elaboracidn.

b) Criterio de comparabilidad

De acuerdo con lo publicado en el Diario Oficial de la Federacidon el 16 de enero de 2023, en el articulo
cuarto transitorio de la “Resolucion modificatoria de la resolucion que modifica las Disposiciones de
caracter general aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento”, establece que los
estados financieros basicos consolidados anuales que sean requeridos al INFONAVIT al 31 de diciembre de
2024, no deberan presentarse comparativos con el periodo terminado el 31 de diciembre de 2023.

¢) Uso de juicios y estimaciones

La preparacién de los estados financieros consolidados es con apego a las Disposiciones y requieren que
la Administracién efectue ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos para determinar la valuacidn de
algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y efectuar las revelaciones que se
requieran en los mismos, aun cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracién considera
gue las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

d) Moneda funcional y de informe

Los estados financieros consolidados y sus notas al 31 de diciembre de 2024 incluyen saldos vy
transacciones en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la moneda de registro y funcional.
Asimismo, los estados financieros consolidados estan expresados en miles de pesos.

e) Resultado integral

Es la modificacion del patrimonio contable durante el ejercicio por conceptos que no son distribuciones y
movimientos del patrimonio contable contribuido; se integra por el resultado neto mas otras partidas que
representan una ganancia o pérdida del mismo periodo, las cuales se presentan directamente en el
patrimonio contable sin afectar el estado de resultado integral.
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f) Clasificacion de costos y gastos

Se presentan atendiendo a su naturaleza, debido a que esa es la practica del sector financiero en el que
participa el INFONAVIT.

Nota 3. Resumen de las principales politicas contables

Las politicas contables del INFONAVIT son elaboradas con apego a las Disposiciones. A continuacion, se
describen las politicas contables mas importantes del INFONAVIT, las cuales han sido aplicadas
consistentemente:

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera

A partir del 1 de enero de 2008, el INFONAVIT al operar en un entorno no inflacionario, suspendid el
reconocimiento de los efectos de la inflacién en los estados financieros consolidados; sin embargo, los
activos y pasivos no monetarios y el patrimonio incluyen los efectos de reexpresion reconocidos hasta el
31 de diciembre de 2007, debido a que estos efectos solo se deben considerar bajo un entorno econédmico
inflacionario.

De acuerdo con lo establecido en la NIF B-10, "Efectos de la inflacién", un entorno econémico no
inflacionario es cuando la inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores es menor al 26%y,
ademas, de acuerdo con los prondsticos econdmicos de organismos oficiales, se identifica una tendencia
en ese mismo sentido: inflacién baja. El porcentaje de inflacién acumulada de los Ultimos tres ejercicios
anteriores al 31 de diciembre de 2024, 2023 y 2022 es 17.34%, 20.83% y 19.50%, respectivamente. El
porcentaje de inflacién con base en el valor de la Unidad de Inversién (UDI) por los afios que terminaron
el 31 de diciembre de 2024, 2023 y 2022, es 4.50%, 4.38% y 7.58%, respectivamente; por lo tanto, el
entorno econémico califica como no inflacionario.

b) Bases de consolidacion

En el afio 2012 se reformd el articulo 43 de la Ley del INFONAVIT para permitir estructurar un régimen de
inversion de los recursos excedentes del INFONAVIT. Lo anterior, dio origen al Fideicomiso "80715" Fondo
de Apoyo a las Necesidades de Vivienda de los Trabajadores (FANVIT) (entidad controlada) en 2014, el cual
tiene como objeto realizar la inversién a largo plazo de los recursos sujetos a inversién bursatil del
INFONAVIT, mientras estos no son utilizados para el otorgamiento de crédito.



18.

Los estados financieros consolidados incluyen las cifras del INFONAVIT y las del FANVIT al 31 de diciembre
de 2024. La participacién en su patrimonio contable se muestra a continuacion:

Participacion

Entidad Diciembre 2024 Actividad
Fideicomiso “80715” Fondo de Apoyo a las 100% Operacion del régimen de inversion aprobado por
Necesidades de Vivienda de los Trabajadores ? el H. Consejo de Administracién

Los saldos y operaciones importantes entre el INFONAVIT y el FANVIT han sido eliminados en la
consolidacion.

La inversidon permanente en el FANVIT en la que se tiene una participacién del 100%, se consolida en estos
estados financieros porque se tiene el control sobre ella.

Las inversiones en instrumentos financieros se operan bajo el régimen de inversién autorizado por el H.
Consejo de Administracion.

A continuacién, se muestra el estado de situacidn financiera y estado de resultado integral del FANVIT al
31 de diciembre de 2024.

2024 2024
Activo Pasivo y patrimonio contable
Efectivo y equivalentes de efectivo S 362,564 Otras cuentas por pagar S 8,865
Acreedores por liquidacién
de operaciones 1,987,764
Inversiones en Instrumentos financieros: Total pasivo 1,996,629
Instrumentos financieros negociables 776,220,562
Instrumentos financieros en reporto 3,265,974 Patrimonio contable
Patrimonio contribuido:
779,486,536 Aportaciones (Y 568,310,001

Patrimonio ganado:
Resultado de ejercicios

Anteriores 134,322,460
Resultado neto 75,230,249
Otras cuentas por cobrar (neto) 10,239 Total del patrimonio contable 777,862,710
Total de activo S 779,859,339 Total del pasivo y patrimonio contable S 779,859,339
2024
Cuentas de orden
Colaterales recibidos por la entidad S 3,272,605
2024
Estado de resultado
Ingresos por intereses S 41,011,923
Gastos por intereses ( 18,937)
Margen financiero 40,992,986
Comisiones y tarifas pagadas ( 21,584)
Resultado por intermediacion 34,282,973
Otros ingresos (egresos) de la operacion 55,049
Gastos de administracion @) ( 79,175)
34,237,263

Resultado neto S 75,230,249
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(1) Al 31 de diciembre de 2024 el INFONAVIT realizé aportaciones al Fideicomiso por un total de $47,800,000.

(2) Para efectos de presentacion, se agrupan dentro del rubro de "Comisiones y tarifas pagadas" en el estado de resultado
integral consolidado (Nota 20).

c) Efectivoy equivalentes de efectivo

Este rubro se compone de efectivo y saldos bancarios a la vista en moneda nacional, y por operaciones de
compraventa de divisas a 24, 48 y 72 horas.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacion de la operacién de
compraventa se reconocen a dicha fecha de concertacion como una disponibilidad restringida (divisas a
recibir), en tanto que, las divisas vendidas se registran como una salida de disponibilidades (divisas a
entregar). La contraparte debe ser una cuenta liquidadora, acreedora o deudora, seglin corresponda.

Los rendimientos que generan los depdsitos en entidades financieras, asi como los efectos de valorizacion
de aquellos constituidos en moneda extranjera, se presentan en el estado de resultado integral, como un
ingreso o gasto por intereses, en tanto que los resultados por valuacién y compraventa de divisas se
agrupan en el rubro de resultado por intermediacién.

d) Instrumentos financieros
i.  Reconocimiento y medicidn inicial

Los activos y pasivos financieros — incluyendo inversiones en instrumentos financieros, cartera de crédito
y cuentas por cobrar y pagar — se reconocen inicialmente cuando estos activos se originan o se adquieren,
o cuando estos pasivos se emiten o asumen, ambos contractualmente.

Los activos y los pasivos financieros (a menos que sea una cuenta por cobrar o por pagar sin un
componente de financiamiento significativo) se miden y reconocen inicialmente a su valor razonable, en
el caso de activos o pasivos financieros no medidos a valor razonable con cambios en éste, llevados a
través de resultado integral, los costos de transaccion directamente atribuibles a su adquisicién o emisién,
cuando en lo subsecuente se midan a su costo amortizado. Una cuenta por cobrar sin un componente de
financiamiento significativo se mide inicialmente al precio de la transaccion.

ii. Clasificacion y medicidn posterior
Activos financieros

En el reconocimiento inicial, los activos financieros se clasifican en las siguientes categorias, conforme al
modelo de negocio y las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos, como:

— Cuentas por cobrar, derivadas de la venta de bienes y servicios y las otras cuentas por cobrar derivadas
de actividades distintas a la venta de bienes y servicios.
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— Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (IFCPI), que tienen por objeto en su tenencia,
recuperar los flujos contractuales que conlleva el instrumento. Los términos del contrato prevén flujos
de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden sélo a pagos de principal e interés
(rendimiento), usualmente sobre el monto del principal pendiente de pago. El IFCPI debe tener
caracteristicas de un financiamiento otorgado y administrarse con base en su rendimiento contractual.

— Instrumentos financieros negociables (IFN), medidos a valor razonable con cambios en resultados
(VRCR) que representan la inversidn en instrumentos financieros de deuda o de capital, y que tienen
por objetivo obtener una utilidad entre el precio de compra vy el de venta.

La clasificacién de los activos financieros se basa tanto en el modelo de negocio como en las caracteristicas
de los flujos contractuales de los mismos. Atendiendo al modelo de negocio, un activo financiero o una
clase de activos financieros (un portafolio), puede ser administrado bajo:

— Un modelo que busca recuperar los flujos contractuales (representado por el monto del principal e
intereses).

— Un modelo de negocio que busca tanto la recuperacion de los flujos contractuales, como en el modelo
anterior, como la obtencién de una utilidad mediante la venta de los activos financieros. Esto conlleva
a desplazar un modelo combinado de gestidn de estos activos financieros.

— Un modelo que busca maximizar el rendimiento mediante la compra y venta de los activos financieros.

El INFONAVIT puede tener multiples activos financieros donde cada uno, o clases de éstos, sigan modelos
de negocio distintos:

Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si el INFONAVIT
cambia su modelo de negocio, en cuyo caso todos los activos financieros afectados son reclasificados a la
nueva categoria en el momento en que el cambio en el modelo de negocio ha ocurrido.

La reclasificacidn de inversiones en instrumentos financieros entre categorias se aplica prospectivamente
a partir de la fecha de cambio en el modelo de negocio, sin modificar ninguna utilidad o pérdida reconocida
con anterioridad, tales como intereses o pérdidas por deterioro.

Un activo financiero se mide al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes y no esta
clasificado como medido a su valor razonable con cambios a través de resultados:

— el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos
financieros para obtener la recuperacion de los flujos de efectivo contractuales; y

—las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
efectivo que estan representados Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente (Sélo Pago del Principal e Intereses, o SPPI por sus siglas).
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Una inversion en un instrumento de deuda se mide a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales (ORI) si se cumplen las dos condiciones siguientes y no esta clasificado como medido a valor
razonable con cambios en resultados:

—el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y

—las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
efectivo que estan representados Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente (SPPI).

Todos los activos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o a valor razonable con
cambios en otros resultados integrales (ORI) como se describe anteriormente, son medidos a valor
razonable con cambios en resultados. En el reconocimiento inicial, el INFONAVIT puede designar
irrevocablemente un activo financiero que de alguna otra manera cumple con el requerimiento de estar
medido al costo amortizado o a valor razonable con cambios en otros resultados integrales, como medido
a valor razonable con cambios en resultados si, haciéndolo, elimina o reduce significativamente una
incongruencia o asimetria de medicién o reconocimiento que surgiria en otro caso.

Activos financieros: Evaluacion del modelo de negocio

El INFONAVIT realiza una evaluacién del objetivo del modelo de negocio en el que se mantiene un activo
financiero a nivel del portafolio, ya que esto refleja mejor la manera en que se administra el negocio y se
entrega la informacion a la Administracién. La informacidn considerada incluye:

— las politicas y los objetivos sefialados para el portafolio, asi como la implementacion practica de dichas
politicas. Estas incluyen si la estrategia de la Administracion se enfoca en cobrar ingresos por intereses
contractuales, mantener un perfil de tasa de interés concreto o coordinar la duracién de los activos
financieros con la de los pasivos que dichos activos estan financiando o las salidas de efectivo
esperadas, o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos;

—cémo se evalua el rendimiento del portafolio y cémo este se informa a la Administracién del
INFONAVIT;

— los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros mantenidos en
el modelo de negocio) y, en concreto, la forma en que se gestionan dichos riesgos;

— cémo se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacién se basa en el valor
razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales obtenidos); y

—la frecuencia, el volumen y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.
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Las transferencias de activos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja en
cuentas no se consideran ventas para este propdsito, de forma consistente con el reconocimiento
continuo de los activos por parte del INFONAVIT.

Los activos financieros que son mantenidos para negociacion y cuyo rendimiento es evaluado sobre una
base de valor razonable son medidos a valor razonable con cambios en resultados.

Activos financieros: Evaluacion de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal y los
intereses (SPPI)

Para propésitos de esta evaluacion, el monto del “principal”’ se define como el valor razonable del activo
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El “interés” se define como la contraprestacién por
el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo crediticio asociado con el importe principal pendiente,
durante un periodo de tiempo concreto y por otros riesgos y costos basicos de los préstamos (por ejemplo,
el riesgo de liquidez y los costos administrativos), asi como un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses (SPPI), el
INFONAVIT considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un activo
financiero contiene una condicién contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos
de efectivo contractuales de manera que no cumpliria esta condicidn.

Al hacer esta evaluacién, el INFONAVIT toma en cuenta:

— eventos contingentes que cambiarian el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo;

— términos que podrian ajustar la tasa del cupdn, incluyendo las caracteristicas de tasa variable;

— caracteristicas de pago anticipado y prorroga; y

—términos que limitan el derecho del INFONAVIT a los flujos de efectivo procedentes de activos
especificos (por ejemplo, caracteristicas de “sin recurso”).

Una caracteristica de pago anticipado es consistente con el criterio de Unicamente pago del principal e
intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no pagados del
principal e intereses sobre el importe principal, y puede incluir compensaciones adicionales razonables
por la terminacién anticipada del contrato. Adicionalmente, en el caso de un activo financiero adquirido
con un descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una caracteristica que permite
o requiere el pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe nominal
contractual mas los intereses contractuales devengados (pero no pagados) y que también pueden incluir
una compensacion adicional razonable por terminacién anticipada, se considera consistente con este
criterio si el valor razonable de la caracteristica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento
inicial.
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Activos financieros: Medicion posterior ganancias y pérdidas

El rubro de inversiones en instrumentos financieros comprende titulos para negociar, titulos por cobrar
principal e interés (valores) y titulos recibidos en reporto, mismos que se componen principalmente por
valores gubernamentales y otros instrumentos de capital, valores de renta fija emitidos por la Banca de
Desarrollo Mexicana, instrumentos de patrimonio neto, obligaciones, bonos, certificados y demas titulos
de crédito y documentos que se emiten en serie 0 en masa, cotizados. La clasificacién de las inversiones
en instrumentos financieros se genera con base en el modelo de negocio del Instituto:

Instrumentos financieros negociables (IFN)

Estos activos se miden posteriormente a valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, incluyendo
cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en resultados (VRCR).

Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (IFCPI)

Estos activos se miden posteriormente al costo amortizado usando el método del interés efectivo. El costo
amortizado se reduce por las pérdidas por deterioro. El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por
conversion de moneda extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida
en la baja en cuentas se reconoce en resultados.

Titulos recibidos en reporto

El reconocimiento del premio se efectla con base en el valor presente del precio al vencimiento de la
operacion, afectando la valuacion de los titulos objeto de la misma, asi como los resultados del ejercicio.
El valor presente del precio al vencimiento se obtiene descontando dicho precio a la tasa de rendimiento
obtenida considerando el valor razonable que corresponde a titulos de la misma especie de aquellos
objetos del reporto, cuyo término sea equivalente al plazo restante de la misma operacion.

Activos financieros
El INFONAVIT clasificaba sus activos financieros en una de las siguientes categorias:

— préstamos y cuentas por cobrar;

— conservados a vencimiento;

—disponibles para la venta; y

— a valor razonable con cambios en resultados, y dentro de esta categoria como:

— con fines de negociacion;

— instrumentos derivados (no designados o que no calificaron con fines de cobertura); o
— designados a valor razonable con cambios en resultados.
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Activos financieros: Medicion posterior ganancias y pérdidas

Activos financieros a valor Medidos a valor razonable con cambios, incluyendo los ingresos por intereses, en

razonable con cambios en resultados.

resultados

Activos financieros conservados a Medidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo.

vencimiento

Préstamos y cuentas por cobrar Medidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo.

Activos financieros disponibles para | Medidos a valor razonable y los cambios del mismo, que no fueran pérdidas por

la venta deterioro de ingresos, intereses y diferencias de moneda extranjera en instrumentos
de deuda, se reconocian en otros resultados integrales dentro del capital contable.
Cuando estos activos eran dados de baja en cuentas, la ganancia o pérdida acumulada
reconocida en los otros resultados integrales en el capital contable, se reclasificaba a
resultados.

Pasivos financieros: Clasificacion, medicion posterior, ganancias y pérdidas

En el caso de los pasivos financieros, estos se reconocen inicialmente a su valor razonable, y
posteriormente se miden a su costo amortizado. Los pasivos financieros provenientes de la contratacion
o emisidn de instrumentos financieros de deuda se reconocen inicialmente al valor de la obligacién que
representan (a su valor razonable) y se remediran subsecuentemente bajo el método de costo amortizado
devengado a través de la tasa de interés efectiva, donde los gastos, primas y descuentos relacionados con
la emisidn, se amortizan a través de la tasa de interés efectiva. El ingreso por intereses y las ganancias y
pérdidas por conversién de moneda extranjera se reconocen en resultados. Cualquier ganancia o pérdida
en la baja en cuentas se reconoce en resultados.

iii. Bajaen cuentas
Activos financieros

El INFONAVIT da de baja en cuentas un activo financiero cuando expiran los derechos contractuales sobre
los flujos de efectivo del activo financiero, o cuando transfiere los derechos a recibir los flujos de efectivo
contractuales en una transaccién en la que se transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios
de la propiedad del activo financiero, o en la cual el INFONAVIT no transfiere ni retiene sustancialmente
todos los riesgos y beneficios relacionados con la propiedad y no retiene el control sobre los activos
financieros.

El INFONAVIT participa en transacciones en las que transfiere los activos reconocidos en su estado de
situacién financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos y beneficios de los activos
financieros transferidos. En estos casos, los activos financieros transferidos no son dados de baja en
cuentas.

Pasivos financieros

El INFONAVIT da de baja en cuentas un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales son
pagadas o canceladas, o bien hayan expirado. EI INFONAVIT también da de baja en cuentas un pasivo
financiero cuando se modifican sus condiciones y los flujos de efectivo del pasivo modificado son
sustancialmente distintos. En este caso, se reconoce un nuevo pasivo financiero con base en las nuevas
condiciones a valor razonable.
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En el momento de la baja en cuentas de un pasivo financiero, la diferencia entre el importe en libros del
pasivo financiero extinto y la contraprestacion pagada (incluyendo los activos distintos de efectivo
transferidos o los pasivos asumidos) se reconoce en resultados.

iv. Compensacion

Un activo y un pasivo financiero serdn objeto de compensacion, de manera que se presente en el estado
de situacidn financiera su importe neto, cuando y solo cuando el INFONAVIT tenga, en el momento actual,
el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos y tenga la intencién de liquidar
por el importe neto, o de realizar el activo y liquidar el pasivo simultaneamente.

e) Cartera de crédito ala vivienda

La cartera de crédito corresponde al modelo de negocio cuyo objetivo es conservarla para cobrar los flujos
de efectivo contractuales y los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas,
que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del principal pendiente de

pago.
Modelo de negocio

El criterio contable B-3 “Cartera de Crédito” del Anexo 38 de la Disposiciones sefiala que la cartera de
crédito corresponde al modelo de negocio cuyo objetivo es conservarla para cobrar los flujos de efectivo
contractuales y los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que
corresponden Unicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del principal pendiente de pago.

El INFONAVIT documenta las pruebas que realiza para determinar que un crédito o portafolio de créditos,
cumple con el supuesto de que los flujos de efectivo del contrato corresponden Unicamente a pagos de
principal e interés.

El INFONAVIT evalua periddicamente, de conformidad con sus politicas establecidas para tales efectos, las
caracteristicas de su modelo de negocio para clasificar la cartera de crédito con base en el objetivo de este.
Las politicas antes sefaladas estan debidamente documentadas.

Costos de transaccion

Los costos de transaccion incluiran, entre otros, honorarios y comisiones pagados a agentes, asesores e
intermediarios, avallos, gastos de investigacidn, asi como la evaluacién crediticia del deudor, evaluacion
y reconocimiento de las garantias, negociaciones para los términos del crédito, preparacion y proceso de
la documentacion del crédito y cierre o cancelacién de la transaccién, incluyendo la proporcién de la
compensacién a empleados directamente relacionada con el tiempo invertido en el desarrollo de esas
actividades. Por otra parte, los costos de transaccion no incluiran premios o descuentos, los cuales forman
parte del valor razonable de la cartera de crédito al momento de la transaccion.
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Cualquier otro gasto que no esté asociado al otorgamiento del crédito tal como los relacionados con
promocién, publicidad, administracion de los créditos existentes (seguimiento, control, recuperaciones,
etc.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el establecimiento y monitoreo de politicas de crédito,
seran reconocidos directamente en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el rubro que les
corresponda de acuerdo con la naturaleza del gasto.

Son costos incrementales directamente atribuibles a la adquisicidon o generacién de un crédito, es decir,
aquellos en que no se hubieran incurrido si el INFONAVIT no hubiera adquirido o generado el crédito,
proceden directamente de la transaccién y son parte esencial de la misma. Adicionalmente, se
consideraran costos de transaccidn, los atribuibles a la reestructura o renovacion del crédito.

Las comisiones cobradas y costos de transaccién que origine una linea de crédito se reconoceran en ese
momento como un crédito o un cargo diferido, el cual se amortizara contra los resultados del ejercicio por
el periodo correspondiente al plazo otorgado en la linea de crédito. En caso de que la linea de crédito se
cancele, el saldo pendiente por amortizar debera reconocerse directamente en los resultados del ejercicio
en el rubro que corresponda en la fecha en que ocurra la cancelacién de la linea.

Costo Amortizado

La cartera de crédito se medird inicialmente al precio de la transaccién que corresponde al monto neto
financiado, que resulta de adicionar o restar al monto original del crédito, el seguro que se hubiere
financiado, los costos de transaccion, las comisiones, intereses y otras partidas cobradas por anticipado.
Dicho precio de transaccidn corresponde al valor razonable de la cartera de crédito en el reconocimiento
inicial y sera la base para aplicar el método de interés efectivo con la tasa de interés efectiva; es decir, es
la base para el célculo del costo amortizado de la cartera de crédito para su reconocimiento posterior.

En el reconocimiento posterior, la cartera de crédito se valuara a su costo amortizado, el cual debe incluir
los incrementos por el interés efectivo devengado, las disminuciones por la amortizacion de los costos de
transaccion y de las partidas cobradas por anticipado, asi como las disminuciones por los cobros de
principal e intereses y por la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento del crédito, aquellas que se generen
como parte del mantenimiento de dichos créditos, asi como las que se cobren con motivo de créditos que
no hayan sido colocados, se reconoceran contra los resultados del ejercicio en la fecha en que se
devenguen.

Las alternativas de financiamiento son evaluadas por medio de las Pruebas de Solamente Pagos de
Principal e Interés (SPPI), las cuales evaltan las caracteristicas de un instrumento financiero para analizar
si éstas cumplen con su modelo de negocio y tiene por objetivo desmenuzar los componentes de un
instrumento financiero para determinar cudl es el comportamiento que tendran los flujos de efectivo
contractuales durante la vida del instrumento.



Derivado de lo anterior, se muestra la clasificacion de la cartera de crédito:
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Categoria No. Modelo de Negocio Descripcion Clasificacion CUOEF Medicion
Crédito Infonavit
-Crédito Infonavit Tradicional
-Crédito Conyugal Infonavit
-Fovissste
-Crédito Individual Fovissste
o -Crédito Tradicional B .Instrl.Jmento
Créditos -Compra de suelo destinado para la IECPI Financiero para Costo
Tradicionales construccién de vivienda (Credi Terreno) Cobrar Prirjcipal Amortizado
Complementarios e Interés
Linea Il —P:—:ugo dg pasivo de una entidad financiera
mas mejora
-Compra y mejora, vivienda recuperada
-Compra y mejora, mercado abierto
Cofinavit
Cofinavit Ingresos Adicionales Instrumento
X Créditos Cuenta Infonavit + Cré.dlto Bancario Pl Financiero para Costo
cofinanciados Sgr::frfcgiszuiov?v?::ggde?'n para la Cobrar Principal | Amortizado
Cofinanciamiento (Credi Terreno) e Interés
Infonavit Total
Tu 2° Crédito Infonavit Instrumento
3 Créditos Compra de suelo destinado para la |Fcp) | Financiero para Costo
coparticipados construccién de vivienda (Coparticipado). Cobrar Principal | Amortizado
e Interés
- Instrumento
. Creditos p.a,ra Crédito Contruccion de Vivienda en Financiero para Costo
Linea lll 4 Construccién de . . IFCPI L .
vivienda Terreno Propio Crédito Integral Cobrar Principal | Amortizado
e Interés
- Sin afectacion estructural, con garantia
Créditos para R .
reparacion, hipotecaria N ) .Instrgmento
Linea IV 5 ampliacién o C.on afectgaon estructural, con garantia IECPI Flnanaerg p.ara CosFo
mejoras de h.|potecar|a. ) . ] Cobrar PrlrI1C|paI Amortizado
habitaciones Sin afectacidn estructural, sin garantia e Interés
hipotecaria
Créditos para pago  Crédito Infonavit Instrumento
de pasivos -Pago de pasivos Financiero para Costo
Linea V 6 adquiridos Créditos Complementarios IFCPI Cobrar Principal  Amortizado
relacionados con -Pago de pasivo de una entidad financiera .
vivienda mas mejora e Interes
Crédito Hipotecario + Refinanciamiento + Instrumento
Linea VI . Refinanciamiento Créfjito hip<3.t4.ecario para remo.d,elacién o IFCPI Financiero para Costo
de Créditos mejora de vivienda sin afectacion Cobrar Principal | Amortizado

estructural

e Interés

Financiamiento a
Desarrolladores

Financiamiento a
Desarrolladores

-Contrato de incorporacion al programa del
Fondo de Estimulo a la Redensificacion y
Ubicacién de Vivienda

-Contrato de incorporacion al Fondo de
Estimulo a la Infraestructura para la
Produccion de Crédito Integral
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Categorizacion de la cartera de crédito por nivel de riesgo de crédito

Cartera con riesgo de crédito etapa 1.- Son todos aquellos créditos cuyo riesgo de crédito no se ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados financieros
y que no se encuentran en los supuestos para considerarse etapa 2 o 3 en términos del presente criterio.

Podran continuar considerandose como cartera con riesgo de crédito etapa 1, aquellos créditos por los
que se obtenga una prérroga, en tanto subsista dicha prérroga.

Cartera con riesgo de crédito etapa 2.- Incluye aquellos créditos que han mostrado un incremento
significativo de riesgo de crédito desde su reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados financieros
conforme a lo dispuesto en los modelos de célculo de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios
establecidos o permitidos en las Disposiciones.

Cartera con riesgo de crédito etapa 3.- Son aquellos créditos con deterioro crediticio originado por la
ocurrencia de uno o mas eventos que tienen un impacto negativo sobre los flujos de efectivo futuros de
dichos créditos.

El saldo insoluto conforme a las condiciones de pago establecidas en el contrato de crédito se reconocera
como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando:

1. Se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la
Ley de Concursos Mercantiles.

2. Tratandose de créditos a la vivienda conforme a la modalidad de pago correspondiente (REA o
ROA), las amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente y presenten 90 o mas dias de vencidos.

3. Las amortizaciones de los créditos no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos
pactados originalmente, siempre que los adeudos correspondan a:

Créditos con dias naturales de vencido

e Pagos periddicos parciales de principal e intereses
e 90 o0 mas dias en capital o interés

Cartera en prorroga
e 90 o mas dias en capital o interés (una vez que venza la prdrroga)

El traspaso a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 de los créditos a la vivienda se sujetara al
plazo excepcional de 120 o mas dias de incumplimiento a partir de la fecha en la que:
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a) los recursos del crédito sean dispuestos para el fin con que fueron otorgados;

b) el acreditado dé inicio a una nueva relacién laboral por la que tenga un nuevo patrén, o

c) el Instituto haya recibido el pago parcial de la amortizacién correspondiente. La excepcion
contenida en el presente inciso serd aplicable siempre y cuando se trate de créditos bajo el
esquema ROA, y cada uno de los pagos realizados durante dicho periodo representen, al menos,
el 5% de la amortizacién pactada.

Se reconocera como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3, aquellos créditos respecto de los
cuales el Instituto cuente con algin elemento para determinar que deben migrar de etapa 1 o 2 a etapa
3, de conformidad con lo dispuesto en las Disposiciones.

Se regresaran a cartera con riesgo de crédito etapa 1, los créditos con riesgo de crédito etapa 3 o etapa 2
en los que se liquiden totalmente los saldos exigibles pendientes de pago (principal e intereses, entre
otros) o, que, siendo créditos reestructurados o renovados, cumplan con el pago sostenido del crédito.

El Instituto cuenta con las siguientes carteras de crédito:

a. Comercial: A los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente, denominados en
moneda nacional, UMA o en VSM, asi como los intereses que generen, otorgados por el
INFONAVIT a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro
comercial o financiero.

b. A la vivienda: A los créditos directos denominados en moneda nacional, unidad de medida y
actualizacion (UMA) o en veces salario minimo (VSM), asi como los intereses que generen,
otorgados a personas fisicas y destinados a la adquisicién, construccidn, autoproduccidn,
remodelacidn o mejoramiento de la vivienda sin propdsito de especulacion comercial, que
cuenten con garantia hipotecaria sobre la vivienda del acreditado, incluyendo los que estén
respaldados por el ahorro de la subcuenta de vivienda del acreditado; también se incluyen los
destinados a la adquisicion de suelo para fines de construccidn de vivienda; asimismo se incluyen
los créditos otorgados para tales efectos a los ex-empleados del INFONAVIT, asi como para el pago
de pasivos adquiridos por cualquiera de los conceptos anteriores.

El INFONAVIT clasifica sus créditos a la vivienda bajo los siguientes rubros:
Régimen Ordinario de Amortizacidn (ROA), es la modalidad de pago mediante la cual los trabajadores
pagan sus créditos del INFONAVIT a través de descuentos salariales que les hacen sus patrones, Entidades

o Dependencias, y que son transferidos al INFONAVIT.

Régimen Extraordinario de Amortizaciéon (REA), es la modalidad de pago de los créditos cuyos titulares
sean trabajadores derechohabientes sin relacion laboral vigente y que no se trate de Cartera en prérroga.
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Cartera en prérroga (PRO): representa el saldo de los créditos vigentes de trabajadores que perdieron su
relacidn laboral y que les fue otorgada una prdrroga en sus pagos atendiendo a lo que establece el articulo
41 de la Ley del INFONAVIT, que menciona que las prérrogas no podran exceder de 12 meses cada una,
ni exceder de 24 meses en su conjunto. La prérroga se otorga de forma automatica a partir del ejercicio
2007, una vez que el INFONAVIT identifica la pérdida de la relacién laboral a través de los avisos del
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); sin embargo, si después de transcurridos seis meses a partir
de la aplicacidon automatica de la prérroga, el acreditado no ha iniciado una relacién laboral con un patrén
inscrito o no ha aceptado uno de los productos de reestructura que le ofrece el INFONAVIT, debe solicitar
explicitamente se extienda el periodo de la misma prérroga hasta cumplir doce meses, durante dicho
periodo de prdrroga los intereses ordinarios que se generen se capitalizan al saldo de principal del crédito.

En caso de que hayan transcurrido treinta afios contados a partir de la fecha de otorgamiento del crédito,
el INFONAVIT libera al trabajador del saldo pendiente, excepto en caso de pagos omisos o por prérrogas
concedidas.

A partir de noviembre de 2017, el INFONAVIT implemento la estrategia de "flexipago", la cual permite al
acreditado que no tiene relacién laboral hacer uso de sus derechos y beneficios de acuerdo con la
condicién econdmica mensual que tenga, sin la necesidad de permanecer bajo un solo producto de
cobranza, que podra hacer uso de dichos apoyos mes a mes sin la condicion de solicitar la aplicacion de
alguno de ellos. Los derechos y beneficios mencionados se refieren a la prérroga y el uso del Fondo de
Proteccion de Pagos (FPP), por lo que, siempre que tenga disponibilidad de estos, podra transitar entre
ellos y asi decidir entre realizar el pago correspondiente a la amortizacion mensual de su crédito, hacer
uso del FPP con lo que tendria que hacer el pago de copago, equivalente al 10% del pago mensual en REA,
0 no pagar y consumir un mes de prérroga. Cabe mencionar que dichos derechos y beneficios, si el
acreditado no ha hecho uso de ellos, le permite hasta 18 meses (12 por la prorroga y 6 del uso de FPP) de
apoyo en caso de pérdida de relacidn laboral.

A continuacién, se muestra una explicacién de los tipos de créditos de acuerdo con lo estipulado en el
articulo 42 fraccion |y Il de la Ley del INFONAVIT:

e  Créditos a la vivienda "Linea I", al 31 de diciembre de 2024 no se han otorgado créditos a la vivienda
“Linea |”; sin embargo, hasta la fecha se contindan administrando los créditos concedidos en afios
anteriores, estos incluian financiamiento a desarrolladores para la construccidn de habitaciones para
ser adquiridas por los trabajadores mediante créditos que les otorgaba el INFONAVIT. Estos
financiamientos sdlo se concedian por licitaciéon, tratandose de programas habitacionales aprobados
por el INFONAVIT y que cumplian las disposiciones aplicables en materia de construccion.

e  Créditos a la vivienda "Linea Il", incluyen aquellos créditos otorgados directamente a los trabajadores
que sean titulares de depdsitos constituidos en el INFONAVIT a su favor para la adquisicion en
propiedad de habitaciones o suelo que sea destinado a la construccién de vivienda.



31.

e Créditos alavivienda "Linea lll", incluyen aquellos créditos otorgados directamente a los trabajadores
que sean titulares de depdsitos constituidos en el INFONAVIT a su favor para la construccion o
autoproduccion de vivienda en terreno propiedad del trabajador, mismo que se proporciona
mediante ministraciones al trabajador.

e  Créditos alavivienda "Linea IV", incluyen aquellos créditos otorgados directamente a los trabajadores
gue sean titulares de depdsitos constituidos en el INFONAVIT a su favor para la remodelaciéon de la
vivienda del trabajador, y que de igual forma se entrega al trabajador mediante ministraciones.

e (Créditos a la vivienda "Linea V", se incluyen aquellos créditos otorgados directamente a los
trabajadores que sean titulares de depdsitos constituidos en el INFONAVIT a su favor para el pago de
pasivos originados por créditos hipotecarios del trabajador.

e  (Créditos a la vivienda "Linea VI", se refiere al refinanciamiento de un crédito ya adquirido con el
Instituto o con alguna otra institucion financiera, por cualquiera de los conceptos anteriores. El
Instituto establecerd las condiciones para garantizar la libre eleccidon del financiamiento que mejor
convenga a los intereses del trabajador ().

M Al 31 de diciembre de 2024, no se han originado créditos con estas caracteristicas.

Las "Amortizaciones pendientes de individualizar" se integran principalmente por los pagos que se espera
recibir por la recaudacién bimestral; una vez que se recibe el pago en el mes siguiente, se lleva a cabo la
individualizacién correspondiente.

El "Financiamiento a Desarrolladores”, corresponde a saldos remanentes de los financiamientos para la
construccion de conjuntos habitacionales para ser adquiridos por los trabajadores, los cuales estan
reservados totalmente. A partir de 2012, se incluyen los recursos entregados a desarrolladores a través
del "Programa de Entrega Continua de Vivienda (PECV)", "Fondo de Estimulo a la Verticalidad (FEV)" y
"Fondo de Estimulo a la Redensificacién y Ubicacion de Vivienda (FERUV)" en los cuales se difiere el pago
de la vivienda al desarrollador de la misma, documentando la obligacién de pago, misma que el
desarrollador puede ceder a los intermediarios financieros con el fin de obtener recursos de forma
anticipada a través de una operacion de descuento.

Los créditos otorgados hasta el 31 de julio de 1987, se originaron en moneda nacional a una tasa fija de
interés anual del 4%; después de esa fecha y hasta 1992, se otorgaron sobre la base de VSM sin intereses;
a partir de 1993 se otorgan en VSM mas una tasa de interés anual que fluctua entre el 4% y el 10%. A partir
de 2013 existe la opcion de créditos en pesos mas una tasa de interés del 12%, por lo que la composicién
del portafolio es segun el periodo de otorgamiento y los ingresos del acreditado.
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A partir de 2016 el H. Consejo de Administracién aprobd segun acuerdo RCA-5500-05/16 el inicio de la
operacion del Crédito Integral Total, en el cual se define como un financiamiento para la adquisicion de
terrenos y para cubrir los costos del tramite de licencias y permisos, asi como la elaboracion de la
infraestructura basica, para concluir con la formalizacién de créditos al amparo de la Linea Ill.

Al 31 de diciembre de 2024, las opciones de financiamiento que el INFONAVIT ofrece con base en las Reglas
para el Otorgamiento de Créditos a los Trabajadores Derechohabientes del INFONAVIT se integran por:
Crédito Infonavit Tradicional, INFONAVIT-FOVISSSTE, Cofinavit, Cofinavit Ingresos Adicionales, Infonavit
Total, Segundo Crédito, Cuenta Infonavit + Crédito Bancario, Crediterreno, Construyo y Mejoravit.

Renegociaciones

Se considera como reestructuracién a la renegociacion de la que se deriva cualquier modificacion a las
condiciones originales del crédito, entre las cuales se encuentran:

e Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito.

e Cambio de moneda o unidad de cuenta.

e Concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago conforme
a los términos originales del crédito.

e Proérroga del plazo del crédito.

e Modificacién al esquema de pagos pactado.

e Ampliacidn de garantias que amparan el crédito de que se trate.

e Por otro lado, se considera renovacién a aquella operacién en la que el saldo de un crédito es
liguidado parcial o totalmente por el deudor, sus obligados solidarios u otra persona que por sus
nexos patrimoniales constituya riesgos comunes con el deudor, a través del incremento al monto
original del crédito, o bien con el producto proveniente de otro crédito contratado con el
INFONAVIT o con un tercero que por sus nexos patrimoniales con este ultimo constituya riesgos
comunes.

Efecto de renegociaciones en el nivel de riesgo de crédito

Los créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se reestructuren o renueven no podran ser
clasificados en una etapa con menor riesgo de crédito por efecto de dicha reestructura o renovacién, en
tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen
periddicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en cualquier
momento, deberan traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, y
permanecer en dicha etapa hasta el momento en que exista evidencia de pago sostenido, de conformidad
con lo establecido en el presente criterio.
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Las lineas de crédito dispuestas, que se reestructuren o renueven en cualquier momento, deberdn
traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, salvo cuando se cuente con
elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor y haya:

a) liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y
b) cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la fecha de la
reestructuracion o renovacion.

En el caso de créditos comerciales, los elementos que justifiquen la capacidad de pago deberdn estar
debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

Tratandose de disposiciones hechas al amparo de una linea de crédito, cuando se reestructuren o
renueven de forma independiente de la linea de crédito que las ampara, deberan evaluarse de
conformidad con la presente seccion atendiendo a las caracteristicas y condiciones aplicables a la
disposicion o disposiciones reestructuradas o renovadas.

Derivado de la evaluacion a que se refiere el pdrrafo anterior, si se concluyera que una o mas de las
disposiciones otorgadas al amparo de una linea de crédito deban traspasarse a la categoria inmediata
siguiente con mayor riesgo de crédito, por efecto de su reestructura o renovacién el total del saldo
dispuesto de la linea de crédito a la fecha de la reestructura o renovacién, debera traspasarse a la categoria
inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito.

Podra traspasarse el saldo total dispuesto de la linea de crédito a una clasificacién con menor riesgo de
crédito, cuando exista evidencia de pago sostenido de las disposiciones que originaron dicho traspaso, y
se haya cumplido con todas las obligaciones exigibles del total de la linea de crédito en la fecha de Ila
evaluacion.

Los créditos con riesgo de crédito etapas 1y 2, que no sean lineas de crédito o créditos con pago Unico de
principal al vencimiento, que se reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80%
del plazo original del crédito, podran permanecer en la misma categoria, Unicamente cuando:

a) el acreditado hubiere cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la
renovacion o reestructuracion,

b) el acreditado hubiere cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la
renovacion o reestructuracion debid haber sido cubierto.

¢) no se haya ampliado el periodo de gracia que, en su caso, se hubiere previsto en las condiciones
originales del crédito.

Cuando se trate de créditos con riesgo de crédito etapas 1y 2, que no sean lineas de crédito o créditos
con pago Unico de principal al vencimiento, que se reestructuren o renueven durante el transcurso del
20% final del plazo original del crédito, deberan traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor
riesgo de crédito, salvo que el acreditado hubiere:
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a) liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacién o reestructuracion,

b) cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o
reestructuracién debid haber sido cubierto, y

c) cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse las condiciones descritas en los dos parrafos anteriores, segln corresponda, el
crédito debera traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito desde el
momento en que se reestructure o renueve y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con riesgo de crédito etapas 1y 2, que se reestructuren o renueven en mas de una ocasion,
deberan traspasarse a cartera con riesgo de crédito etapa 3 salvo cuando, adicional a las condiciones
previamente mencionadas para créditos reestructurados al 80% inicial o 20% final de su plazo, el Instituto
cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. En el caso de créditos comerciales,
tales elementos deberan estar debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacion se consoliden diversos créditos otorgados por
el Instituto a un mismo acreditado, se debera analizar cada uno de los créditos consolidados como si se
reestructuraran o renovaran por separado y, si de tal analisis se concluye que uno o mas de dichos créditos
se habria traspasado a cartera con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 por efecto de dicha reestructura o
renovacion, entonces el saldo total del crédito consolidado debera traspasarse a la categoria que
corresponderia al crédito objeto de consolidacidon con mayor riesgo de crédito.

Los créditos clasificados en la etapa de riesgo de crédito 2, por efecto de una reestructura o renovacion,
seran evaluados periédicamente a fin de determinar si existe un incremento en su riesgo que origine que
deban ser traspasados a la etapa de riesgo de crédito 3 en los términos mencionados en esta seccion.

No seran susceptibles de traspasarse a una categoria con mayor riesgo de crédito, por efecto de su
reestructuracion, aquellas reestructuras que a la fecha de la operacion presenten cumplimiento de pago
por el monto total exigible de principal e intereses y Unicamente modifiquen una o varias de las siguientes
condiciones originales del crédito:

e  Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras de mejor
calidad.

e Tasa de interés: Cuando se mejore al acreditado la tasa de interés pactada.
e Fecha de pago: Solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de

los pagos. En ningln caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la omisién de pago en periodo
alguno.
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Pago sostenido

Se considera que existe evidencia de pago sostenido, cuando el acreditado cubre el monto total exigible
de principal e intereses sin retraso, con un minimo de una amortizacién en los créditos bajo el esquema
de ROA y tres amortizaciones para los créditos bajo el esquema de REA.

Para el caso de créditos comerciales, se considerara que existe pago sostenido cuando el acreditado cubre
el monto total exigible de principal e intereses sin retraso, con un minimo de tres amortizaciones
consecutivas del esquema de pagos del crédito cuando se trate de amortizaciones menores o iguales a 60
dias, o el pago de dos amortizaciones en caso de créditos con periodos de entre 61 y 90 dias naturales, y
en el caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 90 dias naturales, el pago de
una amortizacion.

Los créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se reestructuren o renueven no podran ser
clasificados en una etapa con menor riesgo de crédito por efecto de dicha reestructura o renovacién, en
tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Otorgamiento de crédito

El proceso de otorgamiento de crédito garantiza una originacién segura y agil en beneficio de los
derechohabientes del INFONAVIT. Este proceso estandarizado se conforma de las etapas de
Precalificacidn, Inscripcidn, Titulacidn y formalizacidon, envio del expediente de crédito al guarda valores y
la solicitud del alta del crédito a la Subdireccién General Gestidn de Cartera (SGGC).

Asimismo, la estrategia de originacién de crédito tiene la finalidad de otorgar soluciones de vivienda que
cumplan con los estandares minimos de una vivienda adecuada, con especial énfasis en el otorgamiento
de créditos para autoproduccidn, para la adquisicion de suelo destinado a la construccién de vivienda,
mejoras a la vivienda, refinanciamiento de créditos hipotecarios y en la posibilidad de obtener créditos
sucesivos a trabajadores titulares de depésitos constituidos a su favor ante el Instituto ya sea que cuenten
0 no con una relacién laboral vigente.

Asimismo, se analiza, se evalla y se interpreta la informacion del otorgamiento del crédito para la toma
de decisiones estratégicas en las alternativas de financiamiento con la finalidad de implementar
estrategias, correcciones inmediatas o soluciones permanentes.

El Instituto busca el cumplimiento de los atributos de la vivienda o suelo adecuados, ubicacién y entorno,
lo cual permite mantener el valor patrimonial en beneficio de los acreditados, de las comunidades y de la
garantia del INFONAVIT. Asimismo, presenta un efecto directo en la reduccién de riesgo de abandono de
la vivienda cuidando con ello el portafolio hipotecario y tiene efectos miltiples en el desarrollo econémico
y social a nivel local.
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Con el objetivo de garantizar que los citados actores realicen sus actividades con apego a los lineamientos
internos y externos aplicables, se establecen controles efectivos, y se da cumplimiento a las Reglas para el
Otorgamiento de Créditos a los Trabajadores Derechohabientes del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores vigentes.

Control y recuperacion de créditos

Las principales politicas y procesos establecidos para el control y la recuperacion de créditos se describen
a continuacioén:

Programas de apoyo crediticio?

A partir de la reforma a la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Ley
del INFONAVIT) del 15 de enero de 2014 mediante la cual se incorpord el articulo 71 a la Ley del
INFONAVIT. Al respecto, la Politica de Cobranza Social del Infonavit establece en su seccién 1.2, Normativa
nacional, lo siguiente:

De manera particular, el concepto de Cobranza Social tiene como antecedente dos iniciativas de Ley de
fechas 18 de diciembre de 2012 y 7 de febrero de 2013, en las que se propuso definir a la Cobranza Social,
como el modelo de acciones, productos y servicios que ofrece el INFONAVIT para mantener un proceso de
cobranza mas sano. Las iniciativas buscaban, en su momento, regular los intereses del mercado, garantizar
los propédsitos del Estado, generar condiciones de bienestar para las y los trabajadores, y reforzar el
cardacter social del INFONAVIT en una economia de mercado en la que se debe garantizar un equilibrio
entre las y los acreditados y sus distintas problematicas de pago, con los intereses de quienes facilitan la
adquisicion de una vivienda con un plan hipotecario.

Lo anterior, pone de manifiesto que la Cobranza Social no persigue Unicamente objetivos financieros, sino
objetivos y que inciden directamente en el bienestar del acreditado al permitir que éste pueda conservar
su vivienda aun en condiciones econdmicas y laborales adversas, para que tenga acceso a alternativas
solidarias que le permitan mantener el pago de su crédito y minimizar el riesgo de que su propiedad sea
adjudicada.

La Politica de Cobranza Social, aprobada en 2021 por el H. Consejo de Administracion, define las directrices
para el disefio de las soluciones de cobranza, a fin de contemplar las condiciones laborales, salariales y
financieras de cada trabajadora y trabajador, para ofrecerle una solucién a la medida de sus necesidades,
al privilegiar el contacto directo y oportuno con la o el acreditado que enfrente dificultades para pagary
facilitar que lo pueda seguir haciendo de manera puntual, con el fin de que preserve su patrimonio. De
esta manera, las y los derechohabientes con crédito cuentan con suficiente informacién para tomar una
decision libre e informada sobre sus créditos y las opciones con las que cuentan para continuar pagando.

1 Ppara mayor referencia consultar las siguientes ligas:
https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/portal/infonavitmx/mx2/derechohabientes/tengo-un-credito/soluciones_para_ti
https://infonavitfacil.mx/category/solucion-a-tus-deudas/
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Por lo que ofrece las siguientes soluciones financieras a los acreditados acordes a sus necesidades, dentro
de las cuales se encuentran los siguientes productos:

Soluciones de Cobranza Social
I. Soluciones por Ley Infonavit
I.1.  Auto seguro por incapacidad

o Seguro por incapacidad total permanente

Si el acreditado llegara a tener una incapacidad total permanente que le impida desempefiar
cualquier trabajo, puede solicitar la condonacién de su deuda.

Para solicitarlo:

e Reunir los siguientes documentos: identificacion oficial vigente, dictamen con caracter
definitivo de incapacidad total y con fecha de inicio de padecimiento. El documento debe
ser emitido por el IMSS, ISSSTE o Profedet.

e Llamar a Infonatel para solicitar la liberacion de su adeudo y, después, la cancelacién de la
hipoteca.

o Seguro por incapacidad parcial permanente

Si el acreditado tiene una incapacidad parcial permanente del 50% o mas, el Infonavit apoya con
una prérroga hasta por 2 afios, periodo en el que el acreditado no tendra que pagar ni se generaran
intereses.

Para solicitarlo:

e Reunir los siguientes documentos: identificacidon oficial vigente, dictamen con caracter
definitivo de incapacidad parcial permanente del 50% o mds y con fecha de inicio de
padecimiento. El documento debe ser emitido por el IMSS, ISSSTE o Profedet.

e Llamar a Infonatel para solicitar una prorroga especial hasta por 2 afios.

e Sialtérmino de los 2 afos de la prérroga no ha vuelto a tener una relaciéon laboral y cumple
con los requisitos legales establecidos, puede solicitar la liberacién del adeudo.

I.2.  Auto seguro por defuncidn

En caso de fallecimiento, el Infonavit provee un seguro para que los beneficiarios del acreditado
soliciten la liberacién del adeudo.
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Para solicitarlo:

Llamar a Infonatel para solicitar un nimero de caso y tener los siguientes documentos a la
mano: identificacion oficial y acta de defuncién del acreditado, identificacion oficial y acta
de nacimiento del solicitante. Si el acreditado fallecié en el extranjero, el acta de defuncidn
debe estar apostillada.

Con el nimero de caso y el nimero de seguridad social del acreditado, se deben escanear
los documentos.

Una vez recabados los documentos, llamar nuevamente a Infonatel y solicitar una cita.

El dia de la cita se debe acudir al drea de cobranza del Centro de Servicio Infonavit que le
corresponda y presentar el nimero de caso, el Nimero de Seguridad Social (NSS) del
acreditado y los documentos subidos al portal, en original y copia.

Seguro de Dafios

El seguro de dafios es un beneficio que ayuda a reparar su vivienda (casa o departamento comprado
con un crédito Infonavit) si sufre alguna afectacion generada por una situaciéon subita e imprevista

como:

Desastre natural: desplazamiento de terreno, deslave, incendio, inundacién, granizada,
nevada, huracan, ciclén, terremoto, tornados o erupcién volcanica.

Accidente: incendio doméstico, caida de darbol, caida de objetos desde un avién o
explosion.

Otro tipo de imprevistos incluidos en la péliza del seguro de dafios Infonavit.

Los requisitos para usarlo son:

. Tener un crédito hipotecario con el Infonavit.
. Estar al corriente en los pagos del crédito hipotecario.
. Que no hayan pasado mas de dos afios del siniestro que afecté la vivienda.

En caso de que no se encuentre el acreditado al dia en los pagos, primero se debe poner el crédito
hipotecario al corriente, o bien si las caracteristicas del crédito lo permiten, firmar un convenio de
regularizacion de pagos en el drea de Cartera de las oficinas del Infonavit.

Prérrogas por pérdida laboral

De acuerdo con el articulo 41 de la Ley del INFONAVIT cuando un trabajador pierde su empleo, éste
tiene derecho a disponer de una prdrroga para el pago de su crédito.

Para créditos otorgados hasta el 31 de julio de 1997, no genera interés, cuenta hasta con
12 meses consecutivos de prérroga en toda la vida del crédito.
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e Para créditos otorgados entre el 1 de agosto de 1997 y diciembre de 2007, genera
intereses, capitalizdndose mensualmente, se puede ejercer hasta 24 meses de prérroga,
en periodos no mayores de 12 meses consecutivos, la cantidad correspondiente al interés
incrementa el saldo de la deuda por los meses que dure la prérroga. La prérroga puede
formar parte del programa Flexipago.

Soluciones de apoyo a los acreditados

I.1.

1.2.

Apoyo a jubilados

Si el crédito se origind antes del 29 de octubre de 1999 y se encuentra al corriente en los pagos y
cuentas con un dictamen o resolucion de pensidon emitido por el IMSS o el ISSSTE, el Infonavit ofrece
un nuevo monto de mensualidad acorde a la pension.

Para solicitarlo:

Ser persona jubilada o pensionada.

No cotizar al IMSS.

Haber pagado al menos 120 mensualidades completas.

No estar en proceso juridico por falta de pago.

Que tu crédito no esté préximo a liquidarse, es decir, que te falten mds de 12 meses para
terminar de pagarlo.

ukhwnN e

Aplica para créditos que estan en Veces Salario Minimo o en pesos sin importar la fecha en que
fue contratado.

Para solicitarlo, se puede acudir al Centro de Servicio Infonavit (CESI) o a la Delegacién del Infonavit
mas cercana y entrega la siguiente documentacién:

= |dentificacidn oficial vigente
= El original del dictamen o resolucidn de jubilacién o pension por retiro, cesantia
en edad avanzada o vejez, emitido por el IMSS, ISSSTE, Afore o aseguradora.

Una vez validada la informacidn, el gerente de Cobranza indicara la fecha en que debe acudir por la
respuesta a la solicitud para que firme un convenio con el nuevo monto de pago.

Apoyo por paro técnico o huelga y/o disminucién de jornadas laborales

El objetivo principal del apoyo es aplicar un convenio que otorgue una disminucién temporal del
factor de pago paralasy los trabajadores acreditados de empresas que se encuentren en suspension
de laborales, disminucién de jornadas de trabajo y/o paro técnico avaladas por un dictamen de la
Junta de Conciliacidn y Arbitraje de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, el Tribunal o
Autoridad que resulte competente, siempre y cuando el trabajador cumpla con los criterios de
elegibilidad del producto a nivel individual.
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Para la aplicacién del convenio, la disminucidon temporal del factor de pago ROA mensual debe de
ser proporcional a la disminucidn del salario del acreditado, siempre que ésta se encuentre entre el
0.1 y 50.0% y que labore en la empresa en Paro Técnico y/o Disminucién de Jornadas de Trabajo,
ademads de cumplir con todas las condiciones de la normativa.

Si la disminucidon temporal del salario es mayor al 50% o se indica que la remuneracién del
acreditado serd de un salario minimo se aplica una prérroga promocional con/sin interés y con/sin
capitalizacién para detener el cobro del crédito.

I1.3. Estudio socioecondmico

Si los ingresos del acreditado se han visto afectados a causa de una enfermedad crdnica-
degenerativa, ya sea del acreditado, cényuge o hijos, o en caso de edad avanzada sin ingresos fijos
o situacion de abandono, este apoyo se puede aplicar.

Para solicitarlo:
e Acudir al drea de Cobranza de la delegaciéon del Infonavit para solicitar el estudio.
e Un trabajador social visitara al acreditado y determinarad la capacidad real de pago.

e La duracién es de 12 meses vy, si se encuentra en la misma situacion al término de la
reestructura, puede solicitarlo una segunda vez.

II.4. Solucién a tu medida (STM)

Para ponerse al corriente con los pagos del crédito, se puede solicitar una reestructura en la que se
fijara la cantidad que se paga durante 12 meses, considerando el adeudo y la capacidad de pago.

Para solicitarla:

e Si el acreditado cuenta con empleo, debe tener por lo menos 3 bimestres cumplidos de
cotizacion continua en el empleo y el crédito un minimo de 1 o 2 afios, dependiendo el
tipo de crédito.

e Sinotiene empleo, el crédito debe tener al menos un afio desde que se otorgo.

e Dirigirse al area de Cobranza de la delegacién del Infonavit de la entidad en la que se
obtuvo el crédito con el Numero de Seguridad Social (NSS) o nimero de crédito, copia de
una identificacion oficial y comprobante de domicilio, solicitando a través de Mi Cuenta
Infonavit o una Agencia de Cobranza Extrajudicial contratada por el Infonavit realizard una
visita al acreditado para ofrecer la solucidn.
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Nivela tu Pago

Esta reestructura te apoya al acreditado cuando tiene alguna dificultad para pagar las
mensualidades del crédito. Con Nivela tu Pago cuenta, hasta por 12 meses, con un descuento que
va del 25% hasta el 75% en el monto de la mensualidad, y lo que falte por pagar lo pondra el
Infonavit.

Esta reestructura te apoya:

= Situ crédito estd al corriente o si presenta hasta 12 atrasos.
= Sitienes o no empleo formal.
= Situ crédito esta en Veces Salarios Minimos (VSM) o en pesos.

El descuento se determina con un analisis de los ingresos, que se hard cuando se contrata esta
reestructura a través de un cuestionario que se debe contestar de manera veraz, pues las respuestas
se validaran con los documentos solicitados.

Requisitos basicos:

= Si no cuenta con empleo formal, no debe tener meses disponibles del Fondo de
Proteccién de Pagos (Seguro de Desempleo).

= No tener mas de 12 mensualidades sin pagar.

= Haber pagado, al menos, 12 mensualidades completas desde el inicio de tu
crédito.

= Tener, al menos, 12 mensualidades pendientes de pagar para finalizar tu crédito.

= Haber utilizado o haber rechazado completamente el monto total de las
ecotecnologias.

= Haber recibido el monto total del préstamo, es decir, no debe haber recursos
pendientes por entregar (ministraciones pendientes).

= Ysicuenta con Responsabilidad Compartida, debe haber pasado al menos un afo
desde la conversidn del crédito a pesos para que pueda acceder a este apoyo.

Solicita este beneficio a través de cualquiera de estos medios:

Mi Cuenta Infonavit, en la seccién Mi Crédito, en la opcidn Solicitud de reestructura.

En la App de Mi Cuenta Infonavit en la misma ruta.

En el Centro de Servicio del Infonavit (Cesi) mas cercano presentando lo siguiente:

Numero de crédito o Numero de Seguridad Social (NSS).

Una identificacion oficial vigente con fotografia (INE/IFE, cédula profesional, pasaporte, licencia de
conducir o tarjeta de residente FM1, FM2 o FM3).

El recibo de luz (CFE) con el domicilio de la vivienda del crédito, con antigliedad maxima de tres
meses.
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I1.6.

1.7.

1.8

Fondo de proteccion de pagos (FPP)

Si el acreditado obtuvo el crédito Infonavit después de 2009 cuentas con Fondo de Proteccién de
Pagos que te ayuda a mantener el financiamiento al corriente.

Este apoyo considera que por hasta seis meses el acreditado deberd cubrir el 10% de tu
mensualidad, mas los seguros y comisiones; mientras que el 90% restante se cubre con los recursos
del Fondo.

Se pueden utilizar 6 beneficios cada cinco afos, siempre y cuando:

e El crédito haya sido otorgado después de 2009.

e Haya tenido una relacidn laboral de al menos seis meses.

e Tenga un mes de desempleo, siempre y cuando no sea por pensidn, incapacidad o
invalidez.

¢ No cuente con un Convenio de Solucidn activo.

e Otros requisitos establecidos en las bases del programa.

Flexipago

La estrategia de Flexipago Infonavit por desempleo consiste en que cada mes, el acreditado puede
con flexibilidad realizar el pago completo, utilizar el Fondo de Proteccion de Pagos o hacer uso de la
prorroga, siempre y cuando cumpla con los requisitos de disponibilidad de meses para utilizarla.

Mediacion

Adicionalmente a estas soluciones existe el servicio de Mediacion en donde se solicita el apoyo de
un mediador neutral e imparcial para encontrar la mejor solucién para el pago del crédito e impedir
gue se inicien procesos judiciales.

Para solicitarla:

e Acudir aladelegacidn para saber si el caso se puede resolver con la ayuda de un mediador.

e Lamediacion se lleva a cabo a través de una sesidon en la que un profesional independiente
facilita la comunicacidn entre el acreditado y el Infonavit para ayudarle a encontrar la
mejor solucién al pago del crédito mediante un convenio.

e Esta consulta es gratuita.
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Esquemas de recompensas

l.1. Descuento por liquidacién anticipada?

El objetivo del programa de Descuentos por liquidacién anticipada es otorgar un incentivo del
50% como descuento al pago del saldo a los acreditados que liquiden de manera anticipada el
saldo total de su crédito Infonavit. Este porcentaje de descuento puede cambiar cada afio.

El programa consiste en lo siguiente:

El dia 1ro de cada mes el Infonavit verifica el saldo del crédito, a los créditos cuyo saldo es
menor o igual al 25% de su saldo original se les considera como susceptibles al programa
y se les calcula el monto a liquidar con descuento. Estos montos se publican a partir del
dia 10 habil de cada mes en la seccién Mi Cuenta Infonavit, apartado Mi crédito, opcion
Saldos y movimientos del portal de internet de Infonavit. Como se calculan cada mes el
monto puede variar cada mes, por lo que se debe consultar el monto en el mes que se va
a realizar el pago por el acreditado.

Los pagos registrados con fecha 1ro de cada mes, se consideran en el saldo que se evalla
para ser susceptible, por lo tanto, los pagos que se consideran como monto a liquidar con
descuento son los que se registran a partir del dia 2 de cada mes.

Del saldo total del crédito, los acreditados deberan pagar el monto a liquidar con
descuento en una sola exhibicion durante el mes que se consulté en la seccion Mi Cuenta
INFONAVIT, apartado Mi crédito, opcidn Saldos y movimientos. El pago se debera realizar
en dias habiles.

El pago se puede realizar en cualquier banco autorizado (el listado de bancos se puede
obtener en Mi Cuenta INFONAVIT, apartado Mi crédito, opcién Saldos y Movimientos) a
nombre del Infonavit, con el nimero de crédito (que consta de 10 digitos) como
referencia.

Los descuentos por otorgar por el Instituto son con base en las condiciones y presupuesto
anual autorizado por el H. Consejo de Administracion del Infonavit.

2 https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/8d243240-76ff-46da-85d3-
75f04ec6682a/Pol%C3%ADticas_de_Descuento_Liquidaci%C3%B3n_Anticipada.pdf?MOD=AJPERES&ContentCache=NONE&CACHE=NONE&CVID

=obM10vY


https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/8d243240-76ff-46da-85d3-75f04ec6682a/Pol%C3%ADticas_de_Descuento_Liquidaci%C3%B3n_Anticipada.pdf?MOD=AJPERES&ContentCache=NONE&CACHE=NONE&CVID=obM10vY
https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/8d243240-76ff-46da-85d3-75f04ec6682a/Pol%C3%ADticas_de_Descuento_Liquidaci%C3%B3n_Anticipada.pdf?MOD=AJPERES&ContentCache=NONE&CACHE=NONE&CVID=obM10vY
https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/wcm/connect/8d243240-76ff-46da-85d3-75f04ec6682a/Pol%C3%ADticas_de_Descuento_Liquidaci%C3%B3n_Anticipada.pdf?MOD=AJPERES&ContentCache=NONE&CACHE=NONE&CVID=obM10vY
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V.

Conversién de VSM a Pesos
IV.1. Responsabilidad Compartida

Si el Crédito INFONAVIT esta denominado en Veces Salario Minimo (VSM), se puede realizar la
conversidn del financiamiento a pesos a través de la Ventanilla Universal de Responsabilidad
Compartida en Mi Cuenta Infonavit o, se aplicard de manera automatica conforme a las reglas
aprobadas por el H. Consejo de Administracién en noviembre de 2024.

Si el crédito se origind antes de 2016, lo mas probable es que el financiamiento esté
denominado en VSM, por lo tanto, se puede hacer la conversidén a pesos a través de la nueva
Ventanilla Universal de Responsabilidad Compartida de forma facil y sencilla o, se aplicara de
manera automatica conforme a lo aprobado por el H. de Consejo de Administracién.

Pasos para convertir créditos de VSM a pesos:

e Registrarse o iniciar sesidon en Mi Cuenta Infonavit.

e Dentro de la seccién Mi Crédito, entrar a Responsabilidad Compartida e ingresar el
estado y Cddigo Postal de la vivienda adquirida.

e Conocer el estado actual del financiamiento y cudles serian las nuevas condiciones
financieras bajo el programa de Responsabilidad Compartida en el botén Ver
Condiciones.

e En la pestaina Tramite y en la columna Responsabilidad Compartida, entrar en
Seleccionar. Aparecera una ventana que indicara de cuanto serd la mensualidad fija en
caso de la conversidn a pesos; asi como la nueva tasa de interés, los pagos efectivos
pendientes y la tabla de amortizacidn para descargar.

e En caso de contar con una reestructura activa, se debera aceptar su cancelacién a través
de la misma plataforma.

Entre los principales beneficios se encuentra:

e Mensualidades y saldos fijos durante todo el plazo acordado, sin incrementos anuales.

e Certidumbre para que el acreditado pueda planear tu economia familiar.

e Acceso a las tasas de interés mas bajas del mercado hipotecario, dependiendo del nivel
de ingreso del acreditado, de entre 1% y 10.45%.
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El Instituto tiene publicada normatividad que regula las reestructuras siendo las siguientes:
1. Aplicacién del Programa Responsabilidad Compartida

Poner a disposicidn de las y los acreditados con créditos generados en Veces Salario Minimo (VSM) una
posibilidad de conversidon de sus créditos al Nuevo Esquema de Crédito en Pesos (NECP) con una tasa de
interés fija y factor de pago fijo durante el plazo que acepte el acreditado.

2. Subproceso de Gestionar los Instrumentos de Proteccién de Pagos

Aplicar el beneficio que se otorga con los instrumentos de proteccién de pagos, teniendo como finalidad
preservar los pagos parciales que realizan los acreditados(as) que se encuentren en situacion de pérdida
laboral.

3. Subproceso Aplicar Descuentos por Liquidacidn Anticipada

Administrar el programa de descuento por liquidacidon anticipada autorizado por el H. Consejo de
Administracion, con la finalidad de realizar la aplicacién del descuento por liquidacion anticipada a los
acreditados(as) que cumplan los criterios establecidos en este programa.

4. Gestion de Estudio de Valoracidon Socioecondmica

Otorga a los Acreditados el beneficio de reestructura por Estudio de Valoracién socioecondmica que
manifiesten problemas sociales, econdmicos o de salud personal o familiar (directo) para ofrecer un factor
de pago acorde a su capacidad real de pago, dentro de los margenes de negociacién autorizados por el
INFONAVIT, para la regularizacién de su crédito y continuar con la amortizacidén de su crédito a través de
la aplicacién de un Estudio de Valoracién Socioecondmica por parte de:

e Institucion de Trabajo Social de Atencién Nacional.
¢ Universidades Locales con convenio de colaboracién vigente.

5. Gestion de Apoyos por Paro Técnico y/o Disminucion de Jornadas de Trabajo
Gestionar la aplicacién de un convenio que otorgue una disminucién temporal del factor de pago para
acreditados(as) de empresas que se encuentren en Paro Técnico y/o Disminucidn de Jornadas de Trabajo
avaladas por un dictamen de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

6. Gestion de Apoyos de Reestructuras a Personas Acreditadas
Realizar la gestién de apoyos de reestructuras a la que es susceptible un crédito, a través del Mddulo de

Gestiones, cuando sea solicitado por la persona acreditada de manera presencial en DR o CESI, con la
finalidad de regularizar su crédito.
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e Apoyo Pensionados y Jubilados

e Reestructura BCP Gestionada en Cobranza Social.
e Reestructura NTP Gestionada en Cobranza Social.
e Reestructura STM Gestionada en Cobranza Social.

f) Segregacion de Créditos
El proceso se realiza en apego al Anexo 38 criterio B-3 de la CUOEF, parrafos 109 al 113.

Infonavit debera evaluar periddicamente si un crédito con riesgo de crédito etapa 3 debe permanecer en
el estado de situacion financiera, o bien, ser castigado. En todo caso, debera existir evidencia de las
gestiones formales de cobro que se hayan ejercido, asi como de los elementos que acreditan la
imposibilidad practica de recuperacion del crédito de acuerdo con las politicas internas del Infonavit
debidamente establecidas en sus manuales de crédito.

El castigo a que se refiere el parrafo anterior se realizara cancelando el saldo del crédito, determinado
como incobrable por la administracién, contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios. Cuando el
crédito a castigar exceda el saldo de su estimacidn asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacion
se deberd incrementar hasta por el monto de la diferencia.

Adicionalmente, se podra optar por eliminar de su activo aquellos créditos con riesgo de crédito etapa 3
qgue se encuentren provisionados al 100% de acuerdo con lo sefialado en los parrafos anteriores, aun y
cuando no cumplan con las condiciones para ser castigados. Para tales efectos el Infonavit debera cancelar
el saldo insoluto del crédito contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente castigados o eliminados conforme a los parrafos
anteriores, deberd reconocerse en los resultados del ejercicio, en el rubro de estimacién preventiva para
riesgos crediticios, salvo que las recuperaciones provengan de pagos en especie, cuyo tratamiento debera
efectuarse en términos del criterio B-4 “Bienes Adjudicados”

Los costos y gastos incurridos por la recuperaciéon de cartera de crédito deberan reconocerse como un
gasto dentro del rubro de otros ingresos (egresos) de la operacion

Mediante resolucién RCA-10895-04/22 del 27 de abril de 2022 el H. Consejo de Administracion autorizo
gue los créditos que, por sus caracteristicas no cuenten con los elementos suficientes para gestionar un
juicio hipotecario ordinario, o bien, que por su alta precariedad social resultaria inequitativa la ejecucién
de las garantias hipotecarias, podran ser susceptibles para segregacién (eliminacién del estado de
situacidn financiera), siempre que cumplan con las siguientes caracteristicas:
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Créditos reservados al 100% con 48 o mas atrasos (con excepcién de aquellos que tengan una
reestructura en proceso de cura).

El régimen del crédito debe ser REA.

El estatus contable del crédito debe ser etapa de riesgo de crédito 3.

La situacion del crédito de ser igual a “activa”.

El portafolio contable del crédito debe ser “Infonavit” (0000).

Las reservas deben ser 100% o mayores.

Créditos en pesos y en VSM, indistintamente.

Los créditos no deberan ser Cofinanciados ni Coparticipados.

De igual forma los créditos previamente eliminados (segregados) del estado de situacion financiera, se
pueden reintegrar a este si cumplen con las siguientes caracteristicas:

El estatus contable del crédito debe ser etapa de riesgo de crédito 1.

La situacion del crédito debe ser igual a “activa”.

El pool contable del crédito debe ser “Segregado”.

Debe tener 12 pagos continuos en REA o 6 bimestres continuos en ROA, o las combinaciones de
ambos.

Al 31 de diciembre de 2024 el Instituto no ha realizado castigos de créditos.

g)

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La estimacion de las reservas crediticias se realiza aplicando las formulas de las Disposiciones de caracter
general aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento (CUOEF) publicada en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF) el 16 de enero de 2023. En el célculo se destaca lo siguiente:

a)
b)

c)

Clasificacion por etapas de incremento significativo de riesgo.
Diferenciacion de las formulas de la Probabilidad de Incumplimiento para los créditos en las etapas 1

Diferenciacion de las féormulas de probabilidad de incumplimiento para los créditos de mejora sin
afectacion estructural y/o destinados a la construccion de Vivienda y el resto de |a cartera.

Instrumentos financieros y activos del contrato

El INFONAVIT reconoce estimaciones de pérdidas crediticias esperadas por:

— los activos financieros medidos al costo amortizado;
—las inversiones en instrumentos de deuda medidos a valor razonable con cambios en otros resultados

integrales; y

— los activos del contrato
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El INFONAVIT mide las estimaciones de pérdidas por un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas
durante el tiempo de vida del activo, excepto por lo siguiente, que se mide como el importe de las pérdidas
crediticias esperadas de doce meses:

— instrumentos de deuda que se determina que tienen un riesgo crediticio bajo a la fecha de los estados
financieros; y

— otros instrumentos de deuda y saldos bancarios para los que el riesgo crediticio (es decir, el riesgo de
gue ocurra incumplimiento durante la vida esperada del instrumento financiero) no ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial.

Las estimaciones de pérdidas por cuentas por cobrar comerciales y activos del contrato siempre se miden
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida.

Medicion de las pérdidas crediticias esperadas

Las pérdidas crediticias esperadas son el promedio ponderado por la probabilidad de las pérdidas
crediticias y se miden como el valor presente de las insuficiencias de efectivo (es decir, la diferencia entre
el flujo de efectivo adeudado a él INFONAVIT de acuerdo con el contrato y los flujos de efectivo que espera
recibir).

Las pérdidas crediticias esperadas son descontadas usando la tasa de interés efectiva del activo financiero.
Activos financieros con deterioro crediticio

A la fecha de los estados financieros, el INFONAVIT evalla si los activos financieros registrados al costo
amortizado y los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otros resultados integrales
tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene “deterioro crediticio” cuando han ocurrido uno o
mas sucesos que tienen un impacto perjudicial sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo
financiero.

La evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos observables:

— dificultades financieras significativas del emisor o del prestatario;

— una infracciéon del contrato, tal como un incumplimiento o un suceso de mora de mas de 90 dias;

—la reestructuracidon de un préstamo o adelantos por parte del INFONAVIT en términos que ésta no
consideraria de otra manera;

— Es probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de reorganizacién financiera; o

—la desapariciéon de un mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a dificultades
financieras.
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Presentacion de la estimacion para pérdidas crediticias esperadas en el estado de situacion financiera

Las estimaciones de pérdida para los activos financieros medidos al costo amortizado se deducen del
importe en libros bruto de los activos.

En el caso de los instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otros resultados integrales, la
estimacion de pérdida debe reconocerse antes de incorporar el cambio en su valor razonable, con cargo
en resultados, reconociéndose en otros resultados integrales.

Metodologia de estimacion preventiva por riesgos crediticios para la Cartera a la vivienda

De acuerdo con las Disposiciones vigentes los Organismos de Fomento calificardn, constituirdn y
registraran en su contabilidad las reservas preventivas correspondientes a la Cartera Crediticia Hipotecaria
de Vivienda, con cifras al ultimo dia de cada mes. Particularmente el INFONAVIT para calificar la Cartera
Crediticia Hipotecaria de Vivienda, considerara la Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad de la
Pérdida y la Exposicién al Incumplimiento de acuerdo con la Seccién Segunda: De la Cartera Crediticia
Hipotecaria de Vivienda, apartado B: De la metodologia de |la Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda
del Infonavit y Fovissste. El Infonavit calificara, constituira y registrard en su contabilidad las reservas
preventivas correspondientes a la Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda, de acuerdo con lo siguiente:

Esta metodologia reconoce las caracteristicas de la Cartera de la Vivienda del INFONAVIT, estableciendo
modelos de regresion logistica especificos para la determinacién de la probabilidad de incumplimiento
dependiendo del régimen de amortizacion del acreditado o destino del crédito (ROA, REA, PRO, y créditos
destinados a construccion de vivienda o remodelacién sin afectacidn estructural), la severidad de la
pérdida se calcula también dependiendo del régimen de amortizacién. o el destino. Dicha estimacioén, a
juicio de la Administracién es suficiente para cubrir cualquier pérdida que pudiera surgir por la porcién del
crédito que se estima no tendra viabilidad de cobro. El riesgo de crédito se define como la pérdida
potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte en las operaciones crediticias que efectua el
INFONAVIT.

l. Insumos y definiciones:

Cantidad que, conforme al estado de cuenta, el acreditado debera cubrir en el periodo de
facturacion, para amortizar el capital y los intereses. Dentro de este monto, deberdn
incluirse las cantidades correspondientes al resto de los accesorios del crédito que el
acreditado estd obligado a pagar dentro de dicho periodo de facturacion. No se consideran
dentro del Monto exigible del periodo los Montos exigibles anteriores no pagados. Si la
facturacién es quincenal o semanal, se deberan sumar los Montos exigibles de las 2
quincenas o 4 semanas de un mes, respectivamente, de modo que el Monto Exigible
corresponda a un periodo de facturacién mensual.

Monto exigible
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Pago realizado

Suma de las cantidades entregadas por el acreditado en el periodo de facturacién. No se
consideran como Pago Realizado a los castigos, quitas, condonaciones, bonificaciones y
descuentos que se efectuen al crédito o grupo de créditos.

La variable Pago Realizado deberd ser mayor o igual a 0.

Valor de la
vivienda

(Vi)

Al valor de la vivienda al momento de la originacion, actualizado de conformidad con lo
siguiente:

I. Para créditos con fecha de originacién previa al 1 de enero de 2000, en 2 etapas:
a) Primera etapa, mediante el Salario Minimo General (SMG):

Valor de la Vivienda lera.etapa
SMG 31
Dic
= 1999 X Valor de la vivienda en la originacion
SMGen el mes de originaciéon

En donde:

Valor de la vivienda en la originacion corresponde al valor de la vivienda conocido por medio
de avaluo al momento de la originacién del crédito.

b) Segunda etapa, mediante el indice Nacional de Precios al Consumidor mensual (INPC):

INPCmes de calificaciéon
INPC o1

2000

Valor de la Vivienda =

X Valor de la vivienda lera.etapa

Il. Para créditos con fecha de originacion a partir del 1 de enero de 2000, conforme al inciso b)
del numeral | anterior:

Valor de la Vivienda

INPCmes de calificaciéon .. .. .z
= X Valor de la vivienda en la originacion

INPCen el mes de originaciéon

En todo caso, el valor de la vivienda al momento de la originacion podra actualizarse mediante
realizacién de avalto formal.

Saldo del
crédito (Si)

Al saldo insoluto a la fecha de la calificacién, el cual representa el monto del crédito
efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados y actualizaciones,
menos los pagos al seguro que, en su caso, se hubiera financiado, los cobros de principal e
intereses, asi como por las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que, en su caso,
se hayan otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacién no debera incluir los intereses devengados no
cobrados, reconocidos en cuentas de orden dentro del estado de situacidn financiera de créditos
que estén en cartera etapa 3.
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Dias de atraso

Numero de dias naturales a la fecha de la calificacion, durante los cuales el
acreditado no haya liquidado en su totalidad el monto exigible en los términos
pactados en el estado de cuenta del acreditado.

Esta variable debera ser expresada como un numero entero y debe ser mayor o
igual a 0.

ATR;

Numero de Atrasos Mensuales observados a la fecha de calculo de reservas, el cual
se obtiene con la aplicacién de la siguiente férmula:

Numero de atrasos mensuales

— (Dias de atraso )
- ( /Dias naturales del periodo de facturaciéon mensual

Cuando este numero resulte no entero, tomara el valor del entero inmediato
superior.

Tipo de régimen

Se definira como:

ROA, a los créditos cuyos titulares, a la fecha de calificacién, mantengan una
relacién de trabajo vigente

REA, a los créditos cuyos titulares, a la fecha de calificacidn, no cuenten con una
relaciéon de trabajo vigente y que no se ubiquen en el régimen PRO.
Adicionalmente, se consideraran dentro de este régimen para efectos de la
calificacion, a los créditos cuyos titulares a la fecha de calificacién sean
derechohabientes no activos.

PRO, a los créditos cuyos titulares, a la fecha de calificacién, no cuenten con una
relacién de trabajo vigente y gocen de una prérroga otorgada por el Organismo de
Fomento de que se trate.

Tasa de retencion
laboral

Razon de la retencion laboral de la empresa donde labora el acreditado a la fecha
de calificacidn, la cual se obtiene con la siguiente formula:

Num empleados que empezaron el afio t que siguen en la empresa al final del afio t

Ret, =
t Num empleados que empezaron el afio t

Tratandose del Infonavit, también se considerara pago realizado a las cantidades obtenidas en el
ejercicio de sus facultades como organismo fiscal auténomo a que se refiere el articulo 30 de la Ley
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, siempre que dichas cantidades
se reconozcan mediante cuentas por cobrar a patrones y estas sean reflejadas en el estado de
cuenta del acreditado como efectivamente enteradas por el patréon, disminuyendo el adeudo que
corresponda. Asimismo, el Infonavit deberdn crear las reservas correspondientes a la mencionada
cuenta por cobrar conforme a lo dispuesto en los Criterios Contables.
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El Monto exigible, el Pago realizado, el Valor de la vivienda, asi como el Saldo del crédito deberan
ser expresados en moneda nacional y a dos decimales.

1. Etapas de riesgo de crédito.

El Infonavit clasificara, desde su reconocimiento inicial, los créditos en las etapas siguientes,
dependiendo del incremento significativo del riesgo crediticio que estos evidencien, de acuerdo con
lo siguiente:

Etapa 1 Para los créditos que cumplan:

e Créditos con ATR; < 1.
Etapa 2 Para los créditos que cumplan:

e Créditos con ATR; >1y ATR; <3.
Etapa 3 Para los créditos que cumplan:

e Créditos con ATR; >3 o cuando el crédito se encuentre en cartera con riesgo de
crédito etapa 3 de acuerdo con los Criterios Contables, lo que se cumpla
primero.

Adicionalmente, si el Infonavit cuenta con algin elemento para determinar que un crédito debe de
migrar de etapa 1 a etapa 2, o de etapa 1 a etapa 3, o de etapa 2 a etapa 3, estas podran realizarlo
sin la necesidad del cumplimiento de lo contenido en la tabla anterior. Los criterios bajo los cuales el
INFONAVIT podra realizar dicha migraciéon deberdn estar formalizados dentro de los manuales de
politicas y procedimientos de estas instituciones y deberan ser aplicados de forma consistente. El
INFONAVIT debera documentar en un registro o bitdcora la migracién de etapas basadas en los
criterios antes mencionados, incluyendo, como minimo, la identificacién del personal responsable de
la aprobacion, el criterio bajo el cual se realizé la migracidn, asi como la fecha a partir de la cual se
hizo la migracion. La Comisidn podra ordenar que el INFONAVIT rectifique las reservas constituidas
conforme a lo anterior cuando, a su juicio, las politicas y procedimientos no sean aplicadas de manera
consistente, o bien estas no reflejen la diferencia entre el deterioro crediticio observado y el
identificado por el INFONAVIT.

El INFONAVIT debera constituir reservas preventivas para cada uno de los créditos de la cartera, de
acuerdo con alguno de los siguientes esquemas:

I. Paraaquellos créditos clasificados en etapa 1y 3 de conformidad con el articulo 109, fraccidn Il de
las Disposiciones, las reservas a constituir por cada crédito seran el resultado de multiplicar la
Probabilidad de Incumplimiento por la Severidad de la Pérdida por la Exposicion al Incumplimiento,
de acuerdo con la siguiente férmula:

Reservas Etapa 103 ; = PI; X SP; X EI;
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En donde:
Reservas Etapa 1 0 3, = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pl; = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SP; =  Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.
El; = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Il. Para aquellos créditos clasificados en etapa 2 de conformidad con el articulo 109, fraccidn Il de las
presentes Disposiciones, se observara lo siguiente:

a)

b)

Estimacidén de reservas para la vida completa de créditos con pago de capital e intereses
periddicos, conforme a lo siguiente:

Reservas vida completa; — Pl x SP X El; 1= (1= (PI; + Pre))"| _ Pl x SP, x PAGO; . [1 — (1= (PI; + Pre))"
' a+n) PI; + Pre r(1+1) PI; + Pre
PI; x SP; X PAGO; 1— (PI; + Pre)\"
1;(r; + PI; + Pre) : _< 1+ > ]

Estimacién de reservas para la vida completa de créditos con una sola amortizacién al
vencimiento de capital e intereses o una sola amortizacién de capital al vencimiento y pago
periddico de intereses, de conformidad con la siguiente formula:

_ PI; x SP; x EI, 1— (PI; + Pre)\"
Reservas vida completa; = *|1—
(r; + PI; + Pre) 1+
En donde:
Reservas vida = |Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito en etapa 2.
completa;
Pl; = |Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo.
SP; = |Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.
El; = |Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.
Pre = |Tasa anual de prepago, la cual tendrd un valor de 6.9 % y tendra que
cumplir la siguiente restriccion:
Pre + PI; =min(Pre + PI;,99.9%)
ri = |Tasa de interés anual del i-ésimo crédito cobrada al cliente.
El valor de esta variable debera estar expresado a 5 decimales y
siempre ser mayor a 0.
En casos donde la tasa de interés anual sea igual a 0, se debera
utilizar un valor fijo de 0.00001 %.
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N = Plazo remanente del i-ésimo crédito, nimero de afos que, de
acuerdo con lo establecido contractualmente, resta para liquidar
el crédito a la fecha de calificacidon de cartera.

n
—ln(l _ EIL X T'i>

= min PAGO: max(plazo remanente contractual, 1)

B In(1+1) ’ p ’

El plazo remanente contractual expresado en afos sera el que
resulte conforme a los términos y fechas establecidos en el
contrato de crédito.

En los casos donde el plazo contractual del crédito ya haya
finalizado y aun exista un saldo remanente, el horizonte a
considerar sera un horizonte anual.

PAGO; = PAGO; = monto exigible X 12

Donde el monto exigible corresponde a lo sefialado en el articulo
109, fraccidn | de estas Disposiciones.

Salvo que se indique lo contrario, los calculos requeridos para obtener las reservas para la vida completa
de los créditos deberan realizarse considerando 4 decimales.

El monto de reservas para los créditos en etapa 2 sera el resultado de:
Reservas Etapa 2; = Maximo(Reservas vida completa;, PI; X SP; X EI;)

La Probabilidad de Incumplimiento de cada crédito de la Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda se
obtendra conforme se indica a continuacidn:

l. Cuando ATR, >3 o Dias de Atraso 2 90, lo que se cumpla primero, entonces:
Pli=100 %

Il. Cuando ATR; <3 y el régimen del crédito sea ROA, entonces:

1
PIi = 0
1+ e—(—1.4177+1.1383*ATRL-—0.888* %VPAGO;—0.6634+RET;)
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Pl; =

Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

ATR; =

Numero de Atrasos Mensuales observados a la fecha de céalculo de reservas, el
cual se obtiene con la aplicacidon de la siguiente férmula:

g — (Dias de atraso
Ntmero de Atrasos Mensuales = ( /Dias naturales del periodo de facturacion mensual)

Cuando este numero resulte no entero, tomara el valor del entero inmediato
superior.

El Infonavit podra conceder un periodo de gracia o tolerancia de 30 dias respecto
al pago del primer abono del crédito en caso de créditos recién originados y para
el pago inmediato siguiente en el caso de que el acreditado cambie de empleador.
Para efectos del conteo de nimero de atrasos, en dicho periodo se debera asignar
el valor de 0 a la variable ATR..

%VPAGO; =

Promedio de los ultimos 7 periodos de facturacion mensual a la fecha de calculo,
del porcentaje que representa el pago realizado respecto del monto exigible. En
caso de que el crédito haya sido otorgado en un lapso menor a 7 periodos de
facturacion mensuales, contados a partir de la fecha de célculo de las reservas, el
porcentaje de aquellos periodos de facturacion mensuales faltantes para
completar las 7 observaciones sera de 100 % para fines de cdlculo de este
promedio, de tal forma que la variable %$VPAGO; siempre se obtendra con el
promedio de 7 porcentajes mensuales.

%RET; =

Promedio de los ultimos 3 afios de las tasas de retencion de la empresa, a
la fecha de calificacion, donde la tasa de retencion laboral de la empresa
es:

Num empleados que empezaron el afio t que siguen en la empresa al
final del afio t

%Ret, =
ot Num empleados que empezaron el afio t

Cuando ATR; <3y el crédito pertenezca a los tipos de régimen REA o PRO, entonces:

P1i=

1

1+e_(

—2.6111+0.869*ATRi+0.3O62*MAXATR7ML.—O.3739*%VPAGOL-)
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En donde:
Pl; = | Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
ATR; = | Numero de Atrasos Mensuales observados a la fecha de calculo de
reservas, el cual se obtiene con la aplicacion de la siguiente férmula:
Numero de atrasos mensuales =
(Dias de atraSO/ i . » )
Dias naturales del periodo de facturacién mensual
Cuando este numero resulte no entero, tomard el valor del entero
inmediato superior.
MAXATR 7M | = | Méaximo numero de atrasos (ATR;) presentados en los ultimos 7 periodos
i de facturacion mensual a la fecha de calculo.
%VPAGO; = | Promedio de los ultimos 7 periodos de facturacion mensual a la fecha de

calculo, del porcentaje que representa el pago realizado respecto del
monto exigible. En caso de que el crédito haya sido otorgado en un lapso
menor a 7 periodos de facturacién mensual contados a partir de la fecha
de calculo de las reservas, el porcentaje de aquellos periodos de
facturacién mensual faltantes para completar las 7 observaciones sera de
100 % para fines de calculo de este promedio, de tal forma que la variable
%VPAGO; siempre se obtendra con el promedio de 7 porcentajes
mensuales.

Tratdndose de créditos destinados a la construccién, autoproduccion, remodelacién o
mejoramiento de la vivienda sin afectacién estructural, la Pli se obtendra conforme a lo siguiente:

PI !
I ™ 1 J ¢—(-05753+0.4056 ATR;+0.7923 VECES;—4.1891%PAGO;)
En donde:
ATR; = Numero de atrasos observados a la fecha de calculo de reservas, el cual
se obtiene conforme lo establecido en la fraccidn Il anterior.
VECES; = Nuimero de veces que el acreditado paga el importe original del

crédito. Este niumero sera el cociente que resulte de dividir la suma de
todos los pagos programados al momento de su originacion, entre el
importe original del crédito.

En caso de que los pagos del crédito consideren algin componente
variable, se utilizara la mejor estimacidn del Infonavit para determinar
el valor de la suma de todos los pagos programados que debera realizar
el acreditado. El valor de dicha suma no podrd ser menor o igual al
importe original del crédito.
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%PAGO,; = Promedio del porcentaje que representa el pago realizado respecto al
monto exigible en los uUltimos 4 periodos de facturacién mensual a la
fecha de calculo. EI promedio se debe obtener después de haber
calculado el porcentaje que representa el pago realizado del monto
exigible para cada uno de los 4 periodos de facturacién mensual a la
fecha de cdlculo de reservas. En caso de que, a la fecha de calculo de las
reservas hubieran transcurrido menos de 4 periodos de facturacién
mensual, el porcentaje de aquellos periodos de facturacion mensual
faltantes para completar 4 serd de 100 % para fines de calculo de este
promedio, de tal forma que la variable %$PAGO;, siempre se obtendra con
el promedio de 4 porcentajes mensuales.

Tratandose de los créditos a que se refieren las fracciones Il, lll y IV del articulo 111 de la CUOEF, cuando
no exista informacion para realizar el calculo de las reservas preventivas del periodo de calificacién de que
se trate, debido a la frecuencia contractualmente pactada con la que el Infonavit lleve a cabo la
recaudacion de los pagos del acreditado, se podran utilizar las cifras correspondientes al periodo de
calificacion inmediato anterior. Ello, siempre y cuando dicha informacién no exceda 2 meses de
antigliedad.

Para efectos del cdlculo de las reservas preventivas, cuando se trate de créditos de nueva originacion,
correspondientes a los créditos mencionados en el articulo anterior, el Infonavit podrd asignar a las
variables ATRi y %VPAGOi valores de 0 y 100%, respectivamente, para su utilizacion en el periodo de
calificacion inicial y el inmediato siguiente a este. Una vez transcurrido el citado plazo el Infonavit debera
utilizar los valores de informacién efectivamente observada para el calculo de las variables.

La Severidad de la Pérdida de los créditos de la Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda se obtendra en
funcién de la Tasa de Recuperacién del crédito (TR), aplicando lo siguiente:

I. Si ATR; > 48, entonces: SP; =100%
(|1, Cuando ATR; < 48, entonces:

() pPara Infonavit:
SP; = Max((1 — TR;) x (0.8 x FA), 10%)

En donde:

FA = Factor de Ajuste de acuerdo con el régimen en el que se encuentra el acreditado de conformidad con
la tabla siguiente:
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Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda FA (Factor de Ajuste)
Régimen del acreditado ROA 0.4625
REA 0.9750
PRO 0.7625

TR, = L +(RA,xb)
%CLTYV,

17En donde: *7) CLTVi = Es la razén del saldo del i-ésimo crédito (Si) respecto al valor de la vivienda que lo
garantiza (Vi):

S;
CLTV, ==
o

(17)

RA; = Recuperacion Adicional

En donde: SDES; = Es el monto de mensualidades consecutivas cubiertas por un Seguro de Desempleo o el
monto correspondiente al Fondo de Proteccion de Pagos.

() Los factores a y b de TR, tomaran diferentes valores en funcidn de si se tiene celebrado o no un Convenio
Judicial respecto del crédito considerando, asimismo, la entidad federativa a la que pertenezcan los
tribunales a los que se hayan sometido las partes para efectos de la interpretacién y cumplimiento del
contrato de crédito. De manera adicional, en caso de que el Infonavit sea beneficiario de un Esquema de
Cobertura de Primeras Pérdidas para créditos pertenecientes a la Cartera Crediticia Hipotecaria de
Vivienda, tomaran en consideracién el factor c, en términos de lo sefialado en el inciso b) de la fraccion Il
del articulo 117 de las presentes Disposiciones. Las entidades federativas se clasificaran en las regiones A,
B y C de conformidad con el Anexo 26 de las presentes Disposiciones. De acuerdo con los criterios
sefialados, los valores de a y b se determinaran de conformidad con la tabla siguiente:

Con Convenio judicial Sin Convenio judicial
Region A | Region B | Region C | Region A | Region B | Region C
a=| 0.5538 0.4133 0.3051 0.3393 0.2543 0.1886
b=| 0.7745 0.6532 0.5509 0.6532 0.5509 0.4646
=| 0.9304 0.8868 0.8451 0.8866 0.8450 0.8053
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18) 111, Tratdndose de créditos destinados a la construccién, autoproduccién, remodelacién o mejoramiento
de la vivienda sin afectacién estructural, la Severidad de la Pérdida se obtendra en funcidn a lo siguiente:

(18) 1. Si ATR; > 10, la SP; = 100 %
(18) 2. Si ATR; < 10 se le asignard una SP; =10 %

18) En donde:

(18) ATR; = nUmero de atrasos observados a la fecha de célculo de reservas, el cual se obtiene conforme lo
establecido en la fraccién Il del Articulo 111 de las presentes Disposiciones.

La Exposicion al Incumplimiento (El; ) de cada crédito de la Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda sera
igual al Saldo del Crédito (S;).

El Infonavit, tratandose de créditos reestructurados bajo cualquier régimen de amortizacion, deberdn
realizar el cdmputo de las variables MAXATR_7Mi, %VPAGOi y %PAGOi, incluyendo el historial de pagos
del acreditado anterior a la reestructuracién. Hasta el momento el INFONAVIT no es beneficiario de
Esquemas de Cobertura de Primeras Pérdidas o Esquemas de Cobertura en Paso y Medida, otorgadas por
otras Entidades Financieras.

La reserva por riesgo de extension se refiere a la reserva por el saldo que no serd cubierto por el acreditado
cuando termine el plazo remanente del crédito y que se hayan cubierto 360 pagos efectivos.

La reserva por riesgo de extensidn total se obtiene restando al saldo insoluto del crédito, el saldo tedrico
(valor presente de los pagos pendientes de realizar descontados a la tasa de interés del crédito). El
resultado se multiplica por el complemento de la probabilidad de incumplimiento; este complemento esta
dado por 1 menos la probabilidad de incumplimiento y representa la probabilidad de que el acreditado
continle pagando hasta el término del plazo contractual. La probabilidad de incumplimiento es la misma
gue se usa en la estimacion de la calificacion de la cartera del INFONAVIT.

Reserva por Riesgo de Extension Total
_ {(Saldo_insoluto — SaldoTeobrico) * (1 — PI), siSaldo_insoluto > Saldo Tedrico
h 0, en caso contrario

La reserva por riesgo de extensién?a constituir se calcula comparando la Reserva por Riesgo de Extension
Total con la reserva por riesgo de crédito: cuando la Reserva por Riesgo de Extension Total es mayor a la
reserva por riesgo de crédito, la reserva por riesgo de extension se reduce por el monto de la reserva de
riesgo de crédito. En caso contrario, es decir, cuando la Reserva por Riesgo de Extension Total es menor
a la reserva por riesgo de crédito, la reserva por riesgo de extensién se reduce a cero.

RRET — RRC, siRRET > RRC

Reserva por Riesgo de Extension = { 0 <i RRET < RRC
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2 Conforme a la autorizacién del H. Consejo de Administracién de la sesién nimero 800 del 29 de
noviembre de 2017.

Donde:
e RRET, es la Reserva por Riesgo de Extension Total que se definié anteriormente.

e RRC, es la Reserva por Riesgo de Crédito definida en el apartado d.

Provisién por complemento al pago: El producto de crédito en pesos fue autorizado a partir de mayo de
2013 para trabajadores con ingresos de 5.5 VSM o mds y a partir de mayo de 2014 para trabajadores con
ingresos menores a 5.5 VSM. En este producto, el INFONAVIT aplica un complemento al pago,
condicionado al pago puntual convenido del acreditado. Este complemento es la diferencia entre el Pago
Tope y el Pago Convenido.

e Pago tope: es el factor de pago que amortiza el crédito sin generar riesgo de
extensién y es fijo durante toda la vida del crédito.

e Pago convenido: es el factor de pago que se le cobra al acreditado con base en el
salario con que origind el crédito (aproximadamente el 25% de su ingreso
mensual).

Se aplica principalmente para salarios menores a 6.5 VSM, de esta forma es mas transparente el subsidio
que reciben. Esto genera la necesidad de crear provisiones para cubrir el complemento que se aplicard
para créditos en pesos cuyo Pago Convenido sea menor al Pago Tope. Esta provisién se genera para un
plazo de dos meses posterior al momento de la valuacién.

La provisién por complemento al pago se puede reducir por el monto de la comisidn de administraciéon
que se cobra a los créditos en pesos.

La provision por complemento al pago se calcula de forma bimestral con:

Complemento = Max(0,VPC, — VPA,)
Donde:

e VPA,, es el valor presente de la comisién de administracion que se espera percibir
del crédito en pesos en el siguiente bimestre.

e VPC,, es el valor presente del complemento que se espera aplicar en el siguiente
bimestre.
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Créditos totalmente reservados

En los casos en que los acreditados no cuenten con relaciéon laboral vigente, y que la vivienda se encuentre
deshabitada, abandonada, vandalizada u ocupada por terceros, considerando como minimo 6 impagos,
gue sean créditos sin garantia a favor del INFONAVIT y viviendas entregadas por los acreditados mediante
poder notarial, se opta por cancelar el saldo insoluto de dichos créditos contra la estimacién preventiva
de reservas, reconociéndose en cuentas de orden el importe de éstos en el rubro de "Otras cuentas de
registro" ("Cartera administrada de créditos segregados"). Adicionalmente, en diciembre de 2013 el H.
Consejo de Administracion mediante acuerdo RCA-4460-12/13 aprobd las modificaciones a las "Politicas
de créditos reservados al 100% y segregacion" permitiendo segregar aquellos créditos con moras altas (18
0 Mas omisos).

Las recuperaciones de créditos de cartera castigada o cartera eliminada se reconocen en el estado de
resultado integral en el rubro de “estimaciéon preventiva para riesgos crediticios”, salvo que las
recuperaciones provengan de pagos en especie, cuyo tratamiento debera efectuarse en términos del
criterio B-4 “Bienes Adjudicados”. Los créditos que se reestructuren y que hubieran estado eliminados, se
restituyen nuevamente como cartera en el estado de situacion financiera por el monto de la reestructura,
reconociendo como contrapartida un ingreso neto de los gastos de juicio en el rubro "Estimacién
preventiva para riesgos crediticios" una vez que se cumpla con el pago sostenido del crédito
reestructurado; con base en la aprobacién del H. Consejo de Administracidn citada en el parrafo anterior,
a partir de diciembre de 2013 se amplid la politica para considerar como pago sostenido de estos créditos,
el cumplimiento de ocho y cuatro pagos consecutivos para el caso de los créditos REA y ROA,
respectivamente; consecuentemente, se constituye el monto de sus reservas de acuerdo a las
metodologias del INFONAVIT. De igual manera, estas recuperaciones se reconocen en cuentas de orden
en el rubro de "Otras cuentas de registro".

Metodologia de estimacion preventiva de reservas para los programas Crédito Integral (CIT) y FERUV

De acuerdo con el articulo 121 de la CUOEF, los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento, previo
a la calificacion de los créditos de su Cartera Crediticia Comercial, clasificaran cada uno de los créditos en
alguno de los siguientes grupos, seglin sean otorgados a:

l. Entidades federativas y municipios.

1. Proyectos con fuente de pago propia.

1. Fiduciarios que actuen al amparo de fideicomisos, no incluidos en la fraccion Il de este articulo,
asi como esquemas de crédito cominmente conocidos como “estructurados”.

IV.  Entidades financieras.

V. Personas morales no incluidas en las fracciones anteriores y fisicas con actividad empresarial.
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Los créditos de CITy FERUV se consideran proyectos con fuente de pago propia y de acuerdo con el articulo
122 de las Disposiciones, el monto de las reservas preventivas de cada crédito considera que, en el caso
de créditos que se otorguen para el financiamiento de proyectos de inversidn, bienes, mercancias o
productos bdsicos, o bienes raices generadores de rentas y que cumplan con los requisitos establecidos
en el Anexo 29 de las Disposiciones, los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento calcularan el
monto de las reservas preventivas de estos créditos conforme a lo establecido en dicho Anexo.

De acuerdo con la Seccion Il del Anexo 29, los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento
determinaran el porcentaje aplicable para el calculo de la reserva crediticia del i-ésimo crédito
considerando aspectos cuantitativos y cualitativos del mismo, cada uno de los cuales se reflejaran en un
puntaje. Los puntajes crediticios cuantitativo y cualitativo seran determinados conforme a lo siguiente:

l.- Puntaje Crediticio Cuantitativo.

Los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento determinardn el puntaje crediticio cuantitativo,
sumando los puntos que el acreditado obtenga para los factores de riesgo incluidos en el presente
apartado. A su vez, el puntaje de los factores de riesgo sera la suma de los puntos que se obtengan en cada
indicador, segln aplique el tipo de proyecto o activo financiado.

No. Indicador Rango Puntos
Porcentaje de exposiciones con [0%;’ 78%:] 113
un maximo de 29 dias de atraso (78%, 9‘%’] 150
0,
1 con entidades financieras (94%,98%] 185
0,
bancarias en los ultimos 12 >98% 260
meses. Sin informacion 204
[0,100%] 246
. (100%,190%] 257
2 z:)g;?tr;taje de Cobertura del (190%, 350%] 269
>350% 279
Sin informacién 219
El crédito presenta dias de atraso menores o iguales a 30 dias. 248

Adicionalmente, podran ser clasificados dentro de este rango aquellos
créditos para los cuales los Organismos de Fomento y Entidades de
Fomento hayan refutado la presuncién de deterioro de etapa 2 de acuerdo
con lo establecido en la fraccidn Il del articulo 110 Bis.

El crédito presenta dias de atraso mayores a 30 dias y menores o iguales a 179
60 dias.

Adicionalmente, el crédito podra ser clasificado dentro de este rango si
presenta dias de atraso mayores a 60 dias y menores a 90 dias, siempre
que el atraso derive de cuestiones operativas y que no representen un
incremento significativo del riesgo crediticio del acreditado durante la vida
completa del proyecto. El Comité de Crédito o el Comité de Riesgos sera el
responsable de aprobar y verificar que los atrasos observados cumplen
con las caracteristicas descritas y los procedimientos y politicas para
refutar la presuncion de deterioro deberdn estar formalizados dentro de
los manuales de la Institucion.

3 Dias de atraso con la Institucion
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No. Indicador Rango Puntos
El crédito presenta dias de atraso mayores a 60 dias y menores a 90. 141
Adicionalmente, el crédito podra ser clasificado dentro de este rango si
presenta dias de atraso mayores o iguales a 90 dias y menores o iguales a
180 dias, siempre que el atraso derive de cuestiones operativas y que no
representen un incremento significativo del riesgo crediticio del
acreditado durante la vida completa del proyecto.

El Comité de Crédito o el Comité de Riesgos sera el responsable de aprobar
y verificar que los atrasos observados cumplen con las caracteristicas
descritas y los procedimientos y politicas para refutar la presuncion de
deterioro deberdn estar formalizados dentro de los manuales de la
Institucion.

El crédito presenta dias de atraso mayores o iguales a 90 dias y cuenta con 82
los activos subyacentes del proyecto como garantia. Para que los activos
subyacentes del proyecto puedan ser considerados como garantia,
deberdn cumplir con los requisitos establecidos en el Anexo 24 de las
Disposiciones, asi como con los niveles de cobertura establecidos para
garantias reales no financieras de conformidad con el Articulo 2 Bis 76,
fraccion Ill de las Disposiciones.

Il.- Puntaje Crediticio Cualitativo

Los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento, para determinar el puntaje crediticio cualitativo
sumaran los puntos correspondientes a los factores de riesgo aplicables de acuerdo con la clasificacion de
los créditos. A su vez cada factor de riesgo se determinard sumando los puntos que obtengan los
indicadores que los componen.

Il-A.- Factor de riesgo fortaleza financiera

No. Indicador Descripcion Puntos

La razon financiera correspondiente al cociente de cobertura
adicional del proyecto o activo (CCAP) se encuentra dentro de los
siguientes intervalos:

Tipo de SCA
proyecto (%)
Bienes raices 2125
generadores de rentas (BRGR) -
Financiamiento de 2125
Proyectos (FP)
1 Razones Etapa Financiamiento de 42

Financieras Pre-Operativa mercancias o productos 2100
basicos (FC)
Financiamiento de bienes (FA) 2190
Los proyectos sin contrato de compraventa o cobertura

; . ) . " 2190

de precios se consideraran dentro de la categoria FP
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Il-A.- Factor de riesgo fortaleza financiera

No. Indicador Descripcion Puntos

La razon financiera correspondiente al cociente de cobertura
adicional del proyecto o activo (CCAP) se encuentra dentro de los
siguientes intervalos:

Tipo de CCAP
proyecto (%)
Bienes raices <125
generadores de rentas (BRGR)
Financiamiento de <125
Proyectos (FP)
Etapa Financiamiento de 24
- H mercancias o productos <100
Pre-Operativa bésicos (FC)
Financiamiento de bienes (FA) <190
Los proyectos sin contrato de compraventa o cobertura de <190
precios se consideraran dentro de la categoria FP*
Sin Informacidn 24
Razones
1 Ambas razones financieras: el cociente de capacidad de cobertura | 42

Financieras . L
anual (CCCA) y el cociente de cobertura adicional (CCAP) se

encuentran dentro de los siguientes intervalos:

Tipo de CCCA CCAP
proyecto (%) (%)
Bienes raices
generadores de rentas (BRGR) 2125 2140
Financiamiento de 2125 2140
Proyectos (FP)
Financiamiento de

Etapa operativa mercancias o productos 2100 2200
basicos (FC)
Financiamiento de bienes (FA) 2190 2195
Los proyectos sin contrato de compraventa o
cobertura de precios se consideraran dentro de la 2190 2200
categoria FP*

Al menos una razon financiera esta dentro de los siguientes
intervalos, considerando la razén con valor mas bajo:

Tipo de CCCA CCAP
proyecto (%) (%)
Bienes raices
generadores de rentas (BRGR) [115,125] [135,140]
Financiamiento de
Razones Proyectos (FP) [115,125] [135,140]
1 . . Etapa operativa Financiamiento de 35

Financieras mercancias o productos [145,155] [100,200]
basicos (FC)
Financiamiento de bienes (FA) [175,180] [190,195]
Los proyectos sin contrato de compraventa o
cobertura de precios se consideraran dentro [145,155] [100,200]
de la categoria FP*
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Il-A.- Factor de riesgo fortaleza financiera

No. Indicador Descripcion Puntos
Al menos una razon financiera esta dentro de los siguientes
intervalos, considerando la razén con valor mas bajo:

Tipo de CCAP CCCA
proyecto (%) (%)
Bienes raices
generadores de rentas (BRGR) <115 <135
Financiamiento de <115 <135
Proyectos (FP)
Financiamiento de <100 24
mercancias o productos <145
basicos (FC)
Financiamiento de bienes (FA) <175 <190
Los proyectos sin contrato de compraventa o <100
cobertura de precios se consideraran dentro de la <145
categoria FP*
Sin informacién 24

Se realiz6 un anadlisis de estrés y el resultado indica que el proyecto o la explotacion de | 42
activo puede cumplir con sus obligaciones financieras en condiciones econdémicas y/o
sectoriales severamente estresadas.

No se realizé analisis de estrés, o bien, se realizdé un andlisis de estrés y el resultado indica | 30
que el proyecto o la explotacién del activo puede presentar dificultades para cumplir con
sus obligaciones financieras en condiciones econdmicas o sectoriales severamente
estresadas.

2 | Analisis de estrés

Se estima que el flujo de efectivo del proyecto o de la explotacion del activo continte
generandose después de la fecha de vencimiento del crédito, por un periodo superior al
madximo entre el 25% del plazo total del crédito y un afio. Esto implica que el acreditado | 43
cuenta con la capacidad de hacer reembolsos aun después de la fecha de vencimiento del
Estructura crédito en caso de tener problemas para pagar toda la deuda en tiempo.
Financiera Se estima que el flujo de efectivo del proyecto o de la explotacion del activo continte
generandose después de la fecha de vencimiento del crédito, durante un periodo superior
al maximo entre el 15% del plazo total del crédito y un afio. Esto implica que el acreditado | 33
cuenta con la capacidad de hacer reembolsos aun después de dicha fecha en caso de tener
problemas para pagar toda la deuda en tiempo.
Se estima que el flujo de efectivo del proyecto o de la explotacion del activo continte
generandose después de la fecha de vencimiento del crédito, en un periodo superior a seis
meses y maximo de un afio. Esto implica que el acreditado cuenta con capacidad, aunque | 27
limitada, de hacer reembolsos aun después de la fecha de vencimiento del crédito en caso
3 E:struct_ura de tener problemas para pagar toda la deuda en tiempo.
Financiera - - — .
El tiempo de ejecucidn del proyecto no excede el plazo del préstamo, o en caso de exceder
el plazo del préstamo lo excede durante un periodo inferior o igual a 6 meses.
No aplica para créditos donde el flujo de efectivo proviene de la venta del activo. 43
Sin informacién 15

15
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11-B.- Factor de riesgo entorno politico y legal ‘

Los proyectos o la explotacién del activo cuentan con las siguientes caracteristicas:

e Nula exposicidn a riesgo politico, de ser necesario, el proyecto cuenta con fuertes
instrumentos de mitigacion, de acuerdo con lo mencionado en los incisos | a V
correspondientes a Riesgo Politico del rubro Definiciones del presente Anexo. a4

e Nulapresencia de cambios regulatorios que podrian afectar la viabilidad del proyecto.

e  Adicionalmente, el proyecto es de importancia estratégica para pais, por lo que
cuenta con fuerte apoyo del gobierno.

Los proyectos o la explotacion del activo cuentan con al menos una de las caracteristicas que
se mencionan a continuacién:

e Baja exposicion a riesgo politico, de ser necesario el proyecto cuenta con
instrumentos de mitigacion, de acuerdo con lo mencionado en los incisos | a V
correspondientes a Riesgo Politico del rubro Definiciones del presente Anexo. 33

e Hay posibilidad de que existan cambios regulatorios que podrian afectar la viabilidad
del proyecto a largo plazo.

e  Adicionalmente el proyecto es de importancia estratégica o considerable para el pais
por lo tanto cuenta buen nivel de apoyo del gobierno.

Los proyectos o la explotacion del activo cuentan con al menos una de las caracteristicas que

Riesgo Politico,
incluyendo Riesgo
de transferencia,

considerando el
tipo de proyecto y

los mitigantes.

Apoyo del . . -
gobierno y se mencionan a contlnuacm.)n_:' . N _
entorno e  Moderada exposicién a Riesgo politico, de ser necesario, el proyecto cuenta con
regulatorio instrumentos de mitigacion, aunque estos son débiles. 29
e  Existe la presencia de cambios regulatorios que podrian afectar la viabilidad del
proyecto a mediano plazo.
e  Adicionalmente el proyecto no se considera estratégico para el pais, o bien, el apoyo
por parte del gobierno puede no ser explicito.
Los proyectos o la explotacién del activo cuentan con al menos una de las siguientes
caracteristicas:
e Alta exposicion a riesgo politico, débiles o nulos instrumentos de mitigacién. 21
e  Existe la presencia de problemas y cambios regulatorios que afectan la viabilidad del
proyecto.
e  El proyecto no es clave para el pais y no cuenta con apoyo por parte del gobierno.
Sin informacién 21

11-B.- Factor de riesgo entorno politico y legal

El desarrollo del proyecto o la explotacion del activo no se ven afectados, ni son propensos a ser
afectados por la presencia de guerras, disturbios civiles, desastres naturales o cualquier imprevisto | 43
de fuerza mayor ajeno completamente al proyecto.

El desarrollo del proyecto o la explotacion del activo se encuentra o es propenso a encontrarse en
riesgo por la presencia de guerras, disturbios civiles, desastres naturales o cualquier imprevisto de
fuerza mayor ajeno completamente al proyecto, lo que pudiera derivar en interrupciones a la obra | 34
u operacion del activo o proyecto y, por consiguiente, un deterioro en la calidad crediticia del
acreditado.

Sin informacion 34

Riesgo por
eventos de
fuerza mayor
(Validacion al
menos una vez
al afo)
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11-B.- Factor de riesgo entorno politico y legal

El proyecto cuenta con estudios de impacto ambiental y en estos se determind que el impacto
ambiental no es significativo y cuenta con todas las aprobaciones necesarias en materia local para
su desarrollo, o bien, si por la naturaleza del proyecto, no se requieren estudios de impacto
Adquisicion de ambiental y este cuenta con todas las aprobaciones necesarias en materia local para su desarrollo.
todos los El proyecto no cuenta con estudios de impacto ambiental, o bien, derivado del proceso de
6 apoyos y evaluacién del impacto ambiental, se determind que existe un impacto ambiental relevante o
aprobaciones significativamente negativo, o bien, no cuenta con todas las aprobaciones necesarias en materia | 21
local para su desarrollo, lo que pudiera derivar en interrupciones a la obra u operacion del activo o

proyecto y, por consiguiente, un deterioro en la calidad crediticia del acreditado.

43

Sin informacién 21
L Se cuenta con todos los instrumentos legales necesarios para el cumplimiento de contratos y la
Cumplimiento . L . 41
del ejecucidn de garantias.
e los - - - - - — —
7 contratos Existen cuestiones clave sin resolver que ponen en riesgo o impedirian el cumplimiento de contratos 31
. o la ejecucion de garantias.
garantias — —
Sin informacién 31

11-C.- Factor de riesgo caracteristicas de la transaccion

Todos los permisos necesarios para dar inicio a la construccién fueron obtenidos. 46

Algunos permisos necesarios para dar inicio a la construccién aun estan pendientes, pero
su solicitud ya fue realizada y su obtencion se considera muy probable. Ademads, que el 36
periodo de obtencidén no obstaculiza ni retrasa la puesta en marcha del proyecto.

Algunos permisos necesarios para dar inicio a la construccion aun estan pendientes y aun
no han sido solicitados, pero el proceso para su obtencidn estd bien definido y se considera

8 Riesgo po_r, de facil aprobacioén. El periodo necesario para obtener estos permisos es razonable, sin 32
construccion obstaculizar o retrasar la puesta en marcha del proyecto.

Los permisos clave necesarios para dar inicio a la construccién aun deben ser obtenidos y
no se consideran de facil aprobacién, lo que ha retrasado la puesta en marcha del 20
proyecto.
No aplica 46
Sin informacion 20
El contrato de construccion cuenta con precio fijo y fechas concretas de realizacién.
El contrato esta formalizado bajo la modalidad Ingenieria, Adquisicion y Construccidn, lo 42
cual brinda mayor certeza a la realizacion del proyecto.
El contrato de construccion cuenta con precio fijo y fechas concretas de realizacion. El

9 Tipo de contrato | contrato no necesariamente es del tipo del tipo Ingenieria, Adquisicién y Construccion, lo 32

de construccién | cual no brinda suficiente certeza para la realizacidén del proyecto.

No hay contrato de construccion o éste no cuenta con precio fijo.
Existen problemas de interaccion con multiples contratistas.

No aplica 42

26

Sin informacion 26
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11-C.- Factor de riesgo caracteristicas de la transaccion

Existencia de un contrato de operacion y mantenimiento que cubre las etapas de 44
planeacion, movilizacidn, operacidn y el plazo del crédito.
Existencia de un contrato de operacion y mantenimiento que cubre al menos la etapa de 37
operacion.

10 Riesgo Operativo | Sin contrato de operacion y mantenimiento, riesgo de costos operativos altos. O bien, a
pesar de existir el contrato de operacién y mantenimiento la experiencia del contratista 26
es poca o nula.
No aplica a4
Sin informacién 26

*Este criterio aplica s6lo para los proyectos que involucran la extraccion y venta de recursos
naturales o proyectos que dependan del suministro de recursos naturales como fuente principal
de combustible o materia prima.

Las reservas de hidrocarburos, minerales u otros recursos naturales necesarios para el
desarrollo del proyecto se encuentran previamente auditadas, probadas y desarrolladas 42
con probabilidad mayor o igual a 90 % de ser recuperadas.

Reservas de hidrocarburos, minerales u otros recursos naturales necesarios para el

Riesgo de

11 .
Suministro

desarrollo del proyecto se encuentran previamente auditadas, probadas y desarrolladas 33
con probabilidad entre el 50 % y 90 % de ser recuperadas.
Reservas de hidrocarburos, minerales u otros recursos naturales necesarios para el 28

desarrollo del proyecto no desarrolladas y cuentan con una probabilidad inferior al 50 %
de ser recuperadas.
No aplica 42

Sin informacion 28

1I-D.- Factor de riesgo paquete estratégico

El proyecto cuenta con alguna de las siguientes caracteristicas:
o Los activos subyacentes se encuentran suscritos en el Registro Unico de Vivienda
(RUV) y cuentan con una Clave Unica de Vivienda (CUV).
e  El proyecto se encuentra en etapa operativa y el INFONAVIT tiene prelacion sobre la
totalidad del valor del activo subyacente, es decir, se cuenta con todos los activos del
Prenda de proyecto como garantia. : : _
12 activos El proyecto se encuentra en etapa operativa y el INFONAVIT tiene prelacion sobre el 50% o
mas del valor del activo subyacente, es decir, se cuenta con la mayor parte del valor de los 36
activos del proyecto como garantia.
El proyecto se encuentra en etapa pre-operativa, o bien, se encuentra en etapa operativa pero
el INFONAVIT no cuenta con activos del proyecto como garantia, o tiene prelacidon sobre menos 28
del 50% del valor de los activos subyacentes.
Sin informacién 28
La principal prioridad de uso del flujo de efectivo durante las operaciones es prever todos los
gastos necesarios para mantener las operaciones en curso, seguido por el pago de deuda y por 40
.Ia L ultimo por la constitucidn de cuentas de reserva.
13 IT::::':::" Se permite el gasto de capital por delante de cualquier componente de pago de deuda o
flujo de const?tuﬁc’)n de cye_ntas de reserva, es dec.ir, el pago cllel servicio de deuda no esta dentro de 21
X las principales prioridades de uso de los flujos de efectivo.
efectivo — —
Sin informacién 21

42

Control de
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11-D.- Factor de riesgo paquete estratégico

Se cumplen todas las caracteristicas siguientes:

- El acreditado ha creado la cuenta de reserva de servicio de deuda, la cual fue incluida dentro
de los costos de construccidn presupuestados para el proyecto, es decir, este fondo de reserva
fue creado desde el comienzo de la etapa pre-operativa. 43
- La cuenta de reserva de servicio de deuda tiene una cobertura mayor a 6 meses.

- La cuenta de reserva de pago de deuda que se genera mes a mes a partir del flujo de efectivo,
tiene la capacidad de cubrir el total de la deuda correspondiente.

Se cumplen todas las caracteristicas siguientes:

- El acreditado ha creado la cuenta de reserva de servicio de deuda, la cual fue incluida dentro
de los costos de construccion presupuestados para el proyecto, es decir, este fondo de reserva
fue creado desde el comienzo de la etapa pre-operativa.

14 Fondos de | _Esta cuenta de reserva estd constituida con un monto que pueda cubrir los préximos 6 meses
Reserva | 4e| pago de deuda.

-La cuenta de reserva de pago de deuda que se genera mes a mes a partir del flujo de efectivo,
tiene la capacidad de cubrir la deuda correspondiente o en caso de no poder cubrir el monto
total de la deuda con la reserva de pago de deuda, este pago se puede completar con la cuenta
de reserva de servicio de deuda.

36

Los fondos de reserva se encuentran financiados a partir de los flujos de efectivo operativos,
es decir, a partir de la etapa operativa, o bien, no cumplen con las caracteristicas para ser 26
calificadas en un nivel superior.

No aplica 43

Sin informacion 26

1l-E.- Factor de riesgo fortaleza del patrocinador \

El patrocinador del proyecto debe de cumplir con las caracteristicas siguientes:
e El patrocinador del proyecto cuenta con amplia experiencia en la industria
correspondiente y, por lo tanto, con la habilidad de proporcionar cualquier
. soporte técnico y operativo que sea requerido para el proyecto.
H|stor_|al del e  El patrocinador cuenta con la capacidad financiera para respaldar el proyecto si
patrocinador, -
R . R este entra en dificultad.
15 | solidez financiera . . 42
y experiencia en e  El capital qu_e el patrc_)cmad_or ha aportado en el proyecto repre_s.enta al menos el
el pais, sector 20% del capital total invertido en el proyecto, lo cual da al propio patrocinador el
incentivo de proporcionar el soporte para proteger su inversion si el proyecto
entra en dificultades.

e Se proyecta un retorno razonable del monto de capital invertido por el

patrocinador.
El patrocinador del proyecto cumple con al menos una de las caracteristicas siguientes:

o El patrocinador del proyecto cuenta con poca experiencia en la industria
correspondiente y, por lo tanto, podria presentar contratiempos para
proporcionar cualquier soporte técnico y operativo que sea requerido para el
proyecto.




Il-E.- Factor de riesgo fortaleza del patrocinador

e El patrocinador cuenta con la capacidad (aunque no necesariamente la
obligacidn) financiera para respaldar el proyecto si este entra en dificultad.

e El capital que el patrocinador ha aportado en el proyecto representa menos del
20% del capital total invertido en el proyecto.

e Se proyecta un retorno suficiente del monto de capital invertido por el
patrocinador.

El patrocinador del proyecto cumple con al menos una de las caracteristicas siguientes:

o Nula experiencia en la industria correspondiente y, entonces, no cuenta con la
habilidad de proporcionar cualquier soporte técnico y operativo que sea
requerido para el proyecto.

e  Adicionalmente, el patrocinador cuenta con poca capacidad financiera para 15
respaldar el proyecto si este entra en dificultad.

o El patrocinador no cuenta con capital invertido en el proyecto.

e Se proyecta un retorno insuficiente del monto de capital invertido por el
patrocinador.

Sin informacién 15

1I-F.- Factor de riesgo cobertura de seguros.

Amplia cobertura de seguros para las etapas pre-operativa y operativa, es decir, se tienen
coberturas para diferentes riesgos, como de pérdidas fisicas, dafio a las obras y material de
equipamiento en la zona del proyecto, cobertura de averias mecanicas y eléctricas, etc., y la
suma asegurada es suficiente.

Historial del
patrocinador,
15 solidez financiera
y experiencia en

el pais, sector

40

Cobertura de seguros ya sea en la etapa pre-operativa, en la operativa o en ambas, superior
a la basica, sin llegar a ser amplia, es decir, se cubren solo algunos riesgos y la suma

asegurada podria ser insuficiente en caso de siniestros de importancia mayor; o bien, se
Cobertura de

16 cuenta con cobertura amplia solo en una de las etapas pre-operativa u operativa.
Seguros

Basica o nula cobertura de seguros en al menos una de las etapas pre-operativa u operativa,
es decir, pérdidas fisicas, dafio a las obras y material de equipamiento en la zona del
proyecto pudieran no estar cubiertos. Nulo o débil seguro que compense pérdidas de | 31
ganancias o costos adicionales por el retraso de la obra o, una vez puesto en marcha, el
retraso de produccion.

No Aplica 40

Sin informacion 31

11-G.- Factor de riesgo Etapa del proyecto.

Etapa pre-operativa: cuando el proyecto tiene como finalidad el alquiler o arrendamiento
del activo, la etapa pre-operativa se considerara desde la fecha en que se origina el crédito
y hasta el inicio de las operaciones del proyecto o activo, o bien el inicio del arrendamiento

. . . . . ~ - 29
o alquiler del activo. Este periodo puede incluir las pruebas de desempefio de construccion
Etapa del y cualquier puesta en marcha de planta, rectificacion de defectos y aceptacion final de la
17 proyecto construccion.
Etapa operativa: Empieza al finalizar la etapa de construccidn y continta hasta el final de la
vida del proyecto o hasta el pago de la totalidad de la deuda contraida por el mismo. En esta a

etapa se comienzan a generar los ingresos, flujos de efectivo o derechos de cobro que
derivan de la realizacién, puesta en marcha o explotacidn del proyecto o activo financiado.
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11-H.- Factor de riesgo caracteristicas del activo.

El proyecto produce servicios esenciales o mercancia que se vende ampliamente en un 44
mercado mundial; la salida puede ser facilmente absorbida a precios proyectados, incluso
con tasas bajas en el crecimiento histdrico del mercado.

El proyecto produce servicios esenciales o mercancia que se vende ampliamente en un

. B . L . 37
mercado regional que lo absorbera a precios proyectados a tasas de crecimiento histéricas.

18 FPy FP* — - . -
El producto se vende en un mercado limitado que puede absorberlo solo a precios mas bajos 31

que los proyectados.

La salida del proyecto es solicitada por solo uno o unos pocos compradores o

. 23
generalmente no se vende en un mercado organizado.

Sin informacion 31

Para determinar el puntaje total, los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento deberan asignar los
puntos del rango “Sin informacién”, cuando un indicador no cumpla con lo establecido en el Apartado V
Definiciones del Anexo 29.

De acuerdo con la seccidn lll del Anexo 29, el puntaje crediticio total se obtendra aplicando la siguiente
expresion:

Puntaje Crediticio Total; = a(Puntaje Crediticio Cuantitativo;) + (1 — a)(Puntaje Crediticio Cualitativo;)

En donde a = 60%

De conformidad con el apartado IV del Anexo 29, se constituirdn las reservas preventivas de cada crédito
como la multiplicacién del porcentaje aplicable conforme a las tablas de los incisos i) y ii) por la Exposicion
al Incumplimiento (EI), que corresponda de conformidad con el Articulo 115 de las Disposiciones:

i)  Para créditos que se encuentren en etapa 1 o etapa 2 conforme a las clasificaciones contenidas en el
articulo 110 Bis de las Disposiciones, asi como aquellos que se encuentren en etapa 3 que
adicionalmente cuenten con el activo subyacente del proyecto como garantia o bien con garantias
reales no financieras que cumplan con los niveles de sobre cobertura C** de conformidad con el
Articulo 2 Bis 76, fraccion Ill, o bien, que cuenten con garantias reales financieras cuyo valor
descontado cubra al menos el 30% de la Exposicidon al Incumplimiento (EI), siempre que tales
garantias cumplan con los requisitos del Anexo 24 para ser reconocidas como mitigantes de riesgo
crediticio, el porcentaje que se utilizard para la determinacion de la reserva crediticia sera el que
corresponda a su Puntaje Crediticio Total de conformidad con la siguiente tabla:
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Puntaje Crediticio Porcentaje
Total aplicable
760 0 mas 0.50%
[745,760) 0.55%
[735,745) 0.70%
[719,735) 0.87%
[704,719) 1.14%
[689,704) 1.46%
[674,689) 1.88%
[659,674) 2.41%
[629,659) 3.49%
[614,629) 4.93%
[599,614) 6.19%
[584,599) 7.72%
[566,584) 9.72%
[548,566) 12.30%
[530,548) 15.27%
[512,530) 18.55%
[494,512) 22.01%
[476,494) 25.50%
[458,476) 28.84%
[440,458) 31.91%
[0,440) 34.47%

ii) Para los créditos que se encuentren en etapa 3 conforme al articulo 110 Bis y no cuenten con los
activos subyacentes del proyecto como garantia, o bien los activos o garantias reales no financieras
adicionales no cumplan con los niveles de sobre cobertura C**3 establecidos para garantias reales no
financieras de conformidad con el Articulo 2 Bis 76, fraccidn lll, o cuentan con garantias reales
financieras cuyo valor descontado cubre menos del 30% de la Exposicién al Incumplimiento (EI), o
bien que tales garantias reales, tanto no financieras como financieras, no cumplan con los requisitos
del Anexo 24 para ser reconocidas como mitigantes del riesgo, el porcentaje aplicable para el calculo
de reservas crediticias sera el que corresponda a los meses transcurridos después de haber sido
clasificado en etapa 3 de acuerdo con la siguiente tabla:

3 Nivel de sobre cobertura (C**): establecido para garantias reales no financieras de conformidad con el Articulo 2 Bis 76, fraccién
Il de las Disposiciones, segun corresponda al tipo de garantia.
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Meses después de Porcentaje
ingresar a etapa 3 de aplicable
riesgo de crédito

[0,3) 45.0%

(3,6] 55.0%

(6,9] 62.0%

(9,12] 66.0%
(12,15] 72.0%
(15,18] 75.0%
(18,21] 78.0%
(21,24] 81.0%
(24,27] 88.0%
(27,30] 91.0%
(30,33] 94.0%
(33,36) 96.0%

36 0 mas 100%

Se considera que los créditos de CIT y FERUV son sin garantia por lo que el calculo de reservas se realiza
de acuerdo con la tabla del inciso ii).

h) Partidas diferidas
Se integra por el monto neto entre costos de transaccidn por otorgamiento de crédito.
i)  Cuentas por cobrar a patrones, neto

Incluye aportaciones y amortizaciones pendientes de enterar al INFONAVIT por los patrones relativas al
ultimo bimestre de cada afio, aportaciones y amortizaciones pendientes de bimestres anteriores,
convenios de pago en parcialidades y sanciones a patrones por incumplimiento de sus obligaciones.

La cuenta por cobrar a patrones se disminuye por los montos efectivamente recibidos por los conceptos
de las aportaciones y descuentos de amortizaciones de crédito. El calculo de la estimacién por
irrecuperabilidad o dificil cobro de cuentas por cobrar a patrones, se determina por el importe total del
adeudo a los 90 dias naturales siguientes a su reconocimiento inicial por aquellas amortizaciones y
aportaciones a favor de los trabajadores con crédito.

j) Derechos de cobro, neto

Modelo de Negocio

El INFONAVIT, como fuente alterna para obtener liquidez, ha llevado a cabo bursatilizaciones de cartera
con transferencia de propiedad mediante la emision de CEDEVIS. Los activos bursatilizados para las

emisiones de CEDEVIS consisten en créditos hipotecarios con buen comportamiento de pago,
denominados en VSM, originados a tasa fija o variable segun el ano
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de originacion. Los fondos que se reciben a través del programa de CEDEVIS complementan aquellos
provenientes de las contribuciones patronales y de las amortizaciones de créditos que son utilizados en el
otorgamiento de nuevos créditos hipotecarios; dichos certificados son bursatilizados y se encuentran
respaldados por créditos hipotecarios originados por el INFONAVIT.

La cartera bursatilizada de cada emisidn es cedida a un fideicomiso constituido en NAFIN (Fiduciaria); las
bursatilizaciones se consideran operaciones de transferencia de propiedad de dominio, en
contraprestacion a esta cesion de derechos, el INFONAVIT recibe el efectivo producto de la colocacién de
los Certificados entre el gran publico inversionista y Certificado Fiduciario Subordinado, que representa un
porcentaje de derechos de cobro cedidos, que son reconocidos como Derechos de Cobro Constancias
Fiduciarias CEDEVIS. Estas constancias representan un sobre colateral inicial para los tenedores de los
CEDEVIS de entre el 16% y el 30% de los activos iniciales del Fideicomiso.

La estrategia del INFONAVIT para la gestion de las Constancias Fiduciarias de CEDEVIS consiste en:
e Administrar los flujos de efectivo asegurandose el cumplimiento de los términos contractuales
e Mantener la posicién durante la vida de las emisiones bursatiles
e Devolver los créditos al originador de la cartera, el INFONAVIT, cuando se extingan las obligaciones
de los bonos emitidos y se extinga legalmente el Fideicomiso correspondiente.

Caracteristicas del activo

Contractualmente el INFONAVIT tiene la opcidn de ejercer la compra anticipada de los CEDEVIS cuando el
saldo insoluto del bono tenga un valor nominal menor al 10%. Para la amortizacion anticipada de los bonos
se genera un pasivo a favor del fideicomiso para la transferencia de los recursos y se realiza el alta de los
créditos en el portafolio del INFONAVIT con la consecuente cancelacidn de las constancias reconocidas en
el rubro "Derechos de cobro". El diferencial entre los activos y pasivos reconocidos y el monto de la
transferencia de recursos se reconoce en el resultado del ejercicio en el rubro de "Resultado de la
Amortizacién CEDEVIS".

El principal valor de las constancias fiduciarias reside en recibir el patrimonio del fideicomiso extinto;
principalmente compuesto por cartera hipotecaria, bienes adjudicados a favor del fideicomiso emisor y
remanentes liquidos registrados en la cuenta bancaria del fideicomiso emisor. El Instituto como el tenedor
de la constancia recibe, ademas de posibles flujos, otro activo (los créditos hipotecarios), no se puede
medir por costo amortizado.

Medicion de las Constancias

Por lo anterior, el valor de la constancia que el INFONAVIT reconoce en el rubro de "Derechos de cobro,
neto", consistentemente con el modelo de negocio y las caracteristicas del activo financiero las
constancias se miden a Valor Razonable con cambios en la utilidad o pérdida del periodo, conforme a las
politicas contables vigente del INFONAVIT.
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La Comision establecid el requerimiento a ciertas entidades que divulgan su informacién financiera al
publico a través de la Bolsa Mexicana de Valores (BMV) para que a partir de 2012 elaboren y divulguen
obligatoriamente su informacién financiera con base en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés). Los fideicomisos de CEDEVIS han publicado su informacion
contable conforme a IFS desde 2018, reconociendo dentro del balance del Fideicomiso, el valor de las
Constancias a Costo Amortizado.

Por lo tanto, la informacién financiera que se publica en la BMV sobre las Constancias de CEDEVIS en los
estados financieros de los Fideicomisos de CEDEVIS difiere de la que el INFONAVIT presenta en sus estados
financieros.

k) Otras cuentas por cobrar, neto

Este rubro se integra por préstamos al personal, deudores diversos, gastos por comprobar y deudores de
operacion, los cuales se reservan al 100% de acuerdo con su antigliedad, después de los 90 dias naturales
a su registro inicial.

Metodologia Simplificada para Cuentas por Cobrar

La metodologia simplificada se definié como una matriz de provisiones compuesta por ratios de pérdida
para cada grupo homogéneo de riesgo, los cuales poseen caracteristicas de riesgo similares.

El ratio de pérdida por grupo de atraso es calculado con la siguiente expresion:
Ratio de Pérdida (RPk) = Plk x SP
Dénde:

PIk: Probabilidad de incumplimiento correspondiente al k-ésimo segmento de riesgo.
SP: Severidad de la Pérdida dado el incumplimiento correspondiente a la cartera total.

Probabilidad de incumplimiento ( Ik )

El marco tedrico se centra en la construccién de una matriz de porcentajes de transicion, con base en el
saldo acumulado de este rubro que migra de un tramo de mora a otro mes con mes, durante el transcurso
de un afio, considerando como estado absorbente la llegada a los 91 dias de atraso. Lo anterior permite
definir mediante una funcién recurrente un simil a una curva de probabilidades de transicion, tomando
como estados a cada uno de los tramos de mora.
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Fecha BUCKET 1 BUCKET 2 BUCKET 3 BUCKET 4 BUCKET 5
ene-17 1,131,676,863.76 | 249,538,383.27 | 17,509,224.14 9,186,529.35 43,441,656.65
feb-17 376,653,821.22 | 123,135,763.80 | 70,631,342.44 7,937,697.79 42,314,334.65
mar-17 686,955,801.26 78,885,345.06 28,824,750.09 40,650,007.73 44,953,897.29
abr-17 539,264,299.06 | 232,355,352.12 | 13,384,512.40 23,006,045.96 70,724,481.20
may-17 514,724,501.52 39,918,932.28 | 159,242,446.67 | 11,124,152.21 71,017,647.76
jun-17 496,514,457.66 56,749,197.94 6,450,434.76 151,609,958.59 | 56,254,496.12
jul-17 464,497,961.28 55,493,656.68 14,323,611.32 3,270,203.52 131,877,807.42
ago-17 464,760,584.19 60,313,853.45 7,280,207.10 3,116,707.45 129,917,819.77
sep-17 498,962,906.71 66,545,937.35 27,257,921.37 5,296,564.34 123,914,628.98
oct-17 648,094,529.91 76,700,499.48 15,102,361.07 12,816,674.09 | 124,379,274.61
nov-17 722,213,864.86 | 106,478,578.73 | 10,637,630.62 4,317,642.26 46,749,839.32
dic-17 859,706,345.18 | 101,107,782.16 | 10,432,737.91 8,004,427.87 46,738,269.37

Calcula la probabilidad de transicidon de cada uno de los buckets (Pi) y la multiplicacidon de estos se puede

interpretar como una probabilidad de transicién al incumplimiento (Pi-4).

Con la finalidad de suavizar y de asegurar una curva mondtona creciente, se ajusté la probabilidad de
incumplimiento a una funcién Weibull que simula la tendencia del comportamiento empirico de las

Probabll.ld_a’d de BUCKET 1 BUCKET 2 BUCKET 3 BUCKET 4
Transicion
Pi 15.25% 31.72% 73.16% 100%
Pi-4 3.54% 23.21% 73.16% 100%

probabilidades de transicion al incumplimiento.

Weibull

(t, a, k) =1—exp-(t/a)k sit >0 en otro caso 0

La probabilidad de incumplimiento estimada

BUCKET PI Weibull
1 3.54% 3.31%
2 23.21% 27.13%
3 73.16% 69.06%
4 100% 100%

Severidad de la Pérdida
En este sentido la Severidad de la Pérdida (SP) sera:
SP =1-% Recuperacién

%Recuperacion =3 Saldo recuperado /¥ Saldo incumplido



Empleavit
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En octubre de 2015, inicia operaciones el Empleavit, es un crédito a la vivienda con Garantia Hipotecaria
para Empleados Infonavit.

La constitucion de reservas se estima con la metodologia correspondiente a la Cartera Crediticia
Hipotecaria de Vivienda. Para estos créditos no existe la cobranza social, es decir, no existen productos de
reestructuras, prorrogas ni tolerancia en el pago. Por ello, una vez que el crédito se encuentre vencido se
detona la recuperacion de la garantia.

l. Insumos y definiciones:

Monto exigible

Cantidad que, conforme al estado de cuenta, el acreditado deberd cubrir en el
periodo de facturacidn, para amortizar el capital y los intereses. Dentro de este
monto, deberan incluirse las cantidades correspondientes al resto de los
accesorios del crédito que el acreditado esta obligado a pagar dentro de dicho
periodo de facturaciéon. No se consideran dentro del Monto exigible del periodo
los Montos exigibles anteriores no pagados. Si la facturacién es quincenal o
semanal, se deberdn sumar los Montos exigibles de las 2 quincenas o 4 semanas
de un mes, respectivamente, de modo que el Monto Exigible corresponda a un
periodo de facturacion mensual.

Pago realizado

Suma de las cantidades entregadas por el acreditado en el periodo de facturacion.
No se consideran como Pago Realizado a los castigos, quitas, condonaciones,
bonificaciones y descuentos que se efectlen al crédito o grupo de créditos.

La variable Pago Realizado debera ser mayor o igual a 0.

Valor de la
vivienda

(Vi)

Al valor de la vivienda al momento de la originacidn, actualizado de conformidad
con lo siguiente:

I. Para créditos con fecha de originacion previa al 1 de enero de 2000, en 2 etapas:

a) Primera etapa, mediante el Salario Minimo General (SMG):

Valor de la Vivienda lera. etapa
SMG 31

Dic

1999

= X Valor de la vivienda en la originaciéon
SMGen el mes de originaciéon
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Valor de la
vivienda

(Vi)

En donde:

Valor de la vivienda en la originacién corresponde al valor de la vivienda conocido
por medio de avallo al momento de la originacién del crédito.

b) Segunda etapa, mediante el indice Nacional de Precios al Consumidor mensual
(INPC):

INPCmes de calificacion
INPC o1

2000

Valor de la Vivienda = X Valor de la vivienda lera.etapa

Il. Para créditos con fecha de originacién a partir del 1 de enero de 2000, conforme
al inciso b) del numeral | anterior:

INPCmes de calificacion

Valor de la Vivienda = X Valor de la vivienda en la originacién

INPCen el mes de originaciéon

En todo caso, el valor de la vivienda al momento de la originacién podra
actualizarse mediante realizacion de avalto formal.

Saldo del crédito
(Si)

Al saldo insoluto a la fecha de la calificacion, el cual representa el monto del crédito
efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados y
actualizaciones, menos los pagos al seguro que, en su caso, se hubiera financiado,
los cobros de principal e intereses, asi como por las quitas, condonaciones,
bonificaciones y descuentos que, en su caso, se hayan otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no debera incluir los intereses
devengados no cobrados, reconocidos en cuentas de orden dentro del estado de
situacidn financiera de créditos que estén en cartera etapa 3.

Dias de atraso

Numero de dias naturales a la fecha de la calificacion, durante los cuales el
acreditado no haya liquidado en su totalidad el monto exigible en los términos
pactados en el estado de cuenta del acreditado.

Esta variable debera ser expresada como un nimero entero y debe ser mayor o
igual a 0.

ATR;

Numero de Atrasos Mensuales observados a la fecha de calculo de reservas, el cual
se obtiene con la aplicacién de la siguiente férmula:

Numero de atrasos mensuales

— (Dias de atraso )
- ( /Dias naturales del periodo de facturacién mensual

Cuando este numero resulte no entero, tomarda el valor del entero inmediato
superior.
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Se definira como:

ROA, a los créditos cuyos titulares, a la fecha de calificacién, mantengan una

. .. relacidon de trabajo vigente
Tipo de régimen JoVig

REA, a los créditos cuyos titulares, a la fecha de calificacién, no cuenten con una
relacion de trabajo vigente. Adicionalmente, se considerardn dentro de este
régimen para efectos de la calificacidn, a los créditos cuyos titulares a la fecha de
calificacion sean derechohabientes no activos.

Tasa de retencidn | Razén de la retencién laboral de la empresa donde labora el acreditado a la fecha
laboral de calificacion, la cual se obtiene con la siguiente férmula:

Ret Num empleados que empezaron el afio t que siguen en la empresa al final del afio t
et, =

Num empleados que empezaron el aiio t

Tratandose del INFONAVIT, también se considerard pago realizado a las cantidades obtenidas en el
ejercicio de sus facultades como organismo fiscal auténomo a que se refiere el articulo 30 de la Ley del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, siempre que dichas cantidades se
reconozcan mediante cuentas por cobrar a patrones y estas sean reflejadas en el estado de cuenta del
acreditado como efectivamente enteradas por el patrén, disminuyendo el adeudo que corresponda.
Asimismo, el INFONAVIT deberan crear las reservas correspondientes a la mencionada cuenta por cobrar
conforme a lo dispuesto en los Criterios Contables.

El Monto exigible, el Pago realizado, el Valor de la vivienda, asi como el saldo del crédito deberan ser
expresados en moneda nacional y a dos decimales.

1. Etapas de riesgo de crédito.

El Infonavit clasificara, desde su reconocimiento inicial, los créditos en las etapas siguientes, dependiendo
del incremento significativo del riesgo crediticio que estos evidencien, de acuerdo con lo siguiente:

Etapa 1 Para los créditos que cumplan:

Créditos con ATR; < 1.
Etapa 2 Para los créditos que cumplan:

Créditos con ATR; > 1y ATR; <3.
Etapa 3 Para los créditos que cumplan:

Créditos con ATR; >3 o cuando el crédito se encuentre en cartera con riesgo de crédito
etapa 3 de acuerdo con los Criterios Contables, lo que se cumpla primero.




80.

Adicionalmente, si el INFONAVIT cuenta con algin elemento para determinar que un crédito debe de
migrar de etapa 1 a etapa 2, o de etapa 1 a etapa 3, o de etapa 2 a etapa 3, estas podrdn realizarlo sin la
necesidad del cumplimiento de lo contenido en la tabla anterior. Los criterios bajo los cuales el INFONAVIT
podra realizar dicha migraciéon deberdn estar formalizados dentro de los manuales de politicas y
procedimientos de estas instituciones y deberdn ser aplicados de forma consistente. El INFONAVIT deberd
documentar en un registro o bitacora la migracidén de etapas basadas en los criterios antes mencionados,
incluyendo, como minimo, la identificacién del personal responsable de la aprobacion, el criterio bajo el
cual se realizé la migracion, asi como la fecha a partir de la cual se hizo la migracion. La Comisién podra
ordenar que el INFONAVIT rectifique las reservas constituidas conforme a lo anterior cuando, a su juicio,
las politicas y procedimientos no sean aplicadas de manera consistente, o bien estas no reflejen la
diferencia entre el deterioro crediticio observado y el identificado por el INFONAVIT.

EI INFONAVIT debera constituir reservas preventivas para cada uno de los créditos de la cartera Empleavit,
de acuerdo con alguno de los esquemas que se muestran a continuacion:

I. Para aquellos créditos clasificados en etapa 1y 3 de conformidad con el articulo 109, fraccién Il de las
presentes Disposiciones, las reservas a constituir por cada crédito seran el resultado de multiplicar la
Probabilidad de Incumplimiento por la Severidad de la Pérdida por la Exposicién al Incumplimiento, de
acuerdo con la siguiente formula:

Reservas Etapa 103 ; = PI; X SP; X El;

En donde:
Reservas Etapa 1 0 3; = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.
PI; = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SP; = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.
El; = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Il. Para aquellos créditos clasificados en etapa 2 de conformidad con el articulo 109, fraccién Il de las
presentes Disposiciones, se observara lo siguiente:

a) Estimacién de reservas para la vida completa de créditos con pago de capital e intereses periddicos,
conforme a lo siguiente:

Reservas vida completa;

_ PL;xSP;xEl; [1—(1—(PI;+ Pre))"| PI; x SP; x PAGO;

1+n) i PI; + Pre r;(1+r1)
1— (1= [(P1); + Pre))"
*
PI; + Pre

PI; x SP; X PAGO; 1 - [(PI); + Pre)\"
* —
r;(r; + PI; + Pre) 1+
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Estimacién de reservas para la vida completa de créditos con una sola amortizacién al
vencimiento de capital e intereses o una sola amortizacién de capital al vencimiento y pago
periddico de intereses, de conformidad con la siguiente formula:

, PI; x SP; x EI, 1—[(PI); + Pre)\"
Reservas vida completa; = * |1 —

(r; + PI; + Pre) 1+n
En donde:
Reservas vida =| Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito en etapa 2.
completa;
PI; =| Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo.
SP; =| Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.
El; =| Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.
Pre =| Tasa anual de prepago, la cual tendrd un valor de 6.9 % y tendra
que cumplir la siguiente restriccion:
Pre + PI; =min(Pre + PI;,99.9%)
ri =| Tasa de interés anual del i-ésimo crédito cobrada al cliente.

El valor de esta variable debera estar expresado a 5 decimales y
siempre ser mayor a 0.

En casos donde la tasa de interés anual sea igual a 0, se debera
utilizar un valor fijo de 0.00001 %.

N =| Plazo remanente del i-ésimo crédito, nimero de afios que, de
acuerdo con lo establecido contractualmente, resta para liquidar
el crédito a la fecha de calificacién de cartera.

n
—ln(l _EIL X Ti)

= min PAGO; max(plazo remanente contractual, 1)

B In(1+ 1) ’ P ’

El plazo remanente contractual expresado en afos sera el que
resulte conforme a los términos y fechas establecidos en el
contrato de crédito.

En los casos donde el plazo contractual del crédito ya haya
finalizado y aun exista un saldo remanente, el horizonte a
considerar sera un horizonte anual.

PAGO; = PAGO; = monto exigible X 12

Donde el monto exigible corresponde a lo sefialado en el articulo
109, fraccidn | de estas Disposiciones.
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Salvo que se indique lo contrario, los calculos requeridos para obtener las reservas para la vida completa
de los créditos deberan realizarse considerando 4 decimales.

El monto de reservas para los créditos en etapa 2 serd el resultado de:
Reservas Etapa 2; = Maximo(Reservas vida completa;, PI; X SP; X EI;)

La Probabilidad de Incumplimiento de cada crédito Empleavit se obtendra conforme se indica a
continuacion:

l. Cuando ATR, >3 o Dias de Atraso 2 90, lo que se cumpla primero, entonces:
Pli=100 %

Il. Cuando ATR, <3 y el régimen del crédito sea ROA, entonces:

PI !
i = 1 4+ ¢—(~1.4177+1.1383+ATR;~0.888+%VPAG0;~0.6634+RET})
En donde:
PI; = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
ATR; = Numero de Atrasos Mensuales observados a la fecha de céalculo de reservas, el

cual se obtiene con la aplicacidn de la siguiente férmula:

g — (Dias de atraso
Ntmero de Atrasos Mensuales = ( /Dl'as naturales del periodo de facturacion mensual)

Cuando este numero resulte no entero, tomara el valor del entero inmediato
superior.

El INFONAVIT podra conceder un periodo de gracia o tolerancia de 30 dias
respecto al pago del primer abono del crédito en caso de créditos recién
originados y para el pago inmediato siguiente en el caso de que el acreditado
cambie de empleador. Para efectos del conteo de nimero de atrasos, en dicho
periodo se debera asignar el valor de 0 a la variable ATR..

%VPAGO; = Promedio de los ultimos 7 periodos de facturacidn mensual a la fecha de célculo,
del porcentaje que representa el pago realizado respecto del monto exigible. En
caso de que el crédito haya sido otorgado en un lapso menor a 7 periodos de
facturacion mensuales, contados a partir de la fecha de célculo de las reservas, el
porcentaje de aquellos periodos de facturacién mensuales faltantes para
completar las 7 observaciones sera de 100 % para fines de cdlculo de este
promedio, de tal forma que la variable %$VPAGO; siempre se obtendra con el
promedio de 7 porcentajes mensuales.
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%RET;

Promedio de los ultimos 3 afios de las tasas de retencion de la empresa, a
la fecha de calificacidn, donde la tasa de retencidn laboral de la empresa
es:

Num empleados que empezaron el afio t que siguen en la empresa al
final del afo t
Num empleados que empezaron el afio t

%Ret, =

Ill.  Cuando ATR; <3y el crédito pertenezca a los tipos de régimen REA, entonces:

1
PI;
14 e—(—2.6111+0.869*ATRi+0.3062*MAXATR7ML.—0.3739*%VPAGOL-)
En donde:
PI; Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
ATR; Numero de Atrasos Mensuales observados a la fecha de calculo de
reservas, el cual se obtiene con la aplicacion de la siguiente férmula:
Numero de atrasos mensuales =
(Dias de atraSO/ i . » )
Dias naturales del periodo de facturacién mensual
Cuando este numero resulte no entero, tomara el valor del entero
inmediato superior.
MAXATR_7M Maximo numero de atrasos (ATR)) presentados en los ultimos 7 periodos
i de facturacion mensual a la fecha de calculo.
%VPAGO; Promedio de los ultimos 7 periodos de facturacién mensual a la fecha de

calculo, del porcentaje que representa el pago realizado respecto del
monto exigible. En caso de que el crédito haya sido otorgado en un lapso
menor a 7 periodos de facturacién mensual contados a partir de la fecha
de calculo de las reservas, el porcentaje de aquellos periodos de
facturacion mensual faltantes para completar las 7 observaciones sera de
100 % para fines de calculo de este promedio, de tal forma que la variable
%VPAGO; siempre se obtendra con el promedio de 7 porcentajes
mensuales.

Tratandose de los créditos a que se refieren las fracciones Il, lll y IV del articulo 111 de la CUOEF, cuando
no exista informacion para realizar el calculo de las reservas preventivas del periodo de calificacién de que
se trate, debido a la frecuencia contractualmente pactada con la que el Infonavit lleve a cabo la
recaudacion de los pagos del acreditado, se podran utilizar las cifras correspondientes al periodo de
calificacion inmediato anterior. Ello, siempre y cuando dicha informacién no exceda 2 meses de

antigliedad.
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Para efectos del célculo de las reservas preventivas, cuando se trate de créditos de nueva originacion,
correspondientes a los créditos mencionados en el articulo anterior, el INFONAVIT podra asignar a las
variables ATRi y %VPAGOi valores de 0 y 100%, respectivamente, para su utilizacion en el periodo de
calificacion inicial y el inmediato siguiente a este. Una vez transcurrido el citado plazo el INFONAVIT debera
utilizar los valores de informacion efectivamente observada para el calculo de las variables.

La Severidad de la Pérdida de los créditos de la Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda se obtendra en
funcién de la Tasa de Recuperacién del crédito (TR), aplicando lo siguiente:

I. Si ATR; > 48, entonces: SP; =100%
()], Cuando ATR;< 48, entonces:

() pPara Infonavit:
SP; = Max((1 — TR;)x(0.8xFA, 10%)

En donde:
FA = Factor de Ajuste de acuerdo con el régimen en el que se encuentra el acreditado de conformidad con
la tabla siguiente:

Cartera Crediticia Hipotecaria de Vivienda FA (Factor de Ajuste)
Régimen del acreditado ROA 0.4625
REA 0.9750
0, SiCLTV =0
TR =

(ﬁ) Si CLTV > 0

17 En donde: *”) CLTVi = Es la razén del saldo del i-ésimo crédito (Si) respecto al valor de la vivienda que lo
garantiza (Vi):

S;
CLTV,= —
-V

L

() E| factor a de TR, tomaran diferentes valores en funcién de si se tiene celebrado o no un convenio judicial
respecto del crédito, considerando, asimismo, la entidad federativa a la que pertenezcan los tribunales a
los que se hayan sometido las partes para efectos de la interpretacion y cumplimiento del contrato de
crédito. De manera adicional, en caso de que el INFONAVIT sea beneficiario de un esquema de cobertura
de primeras pérdidas para créditos pertenecientes a la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, tomaran
en consideracion el factor c, en términos de lo sefialado en el inciso b) de la fraccidon Il del articulo 117 de
las presentes Disposiciones. Las entidades federativas se clasificaran en las regiones A, B y C de
conformidad con el Anexo 26 de las presentes Disposiciones. De acuerdo con los criterios sefialados, los
valores de a y b se determinaran de conformidad con la tabla siguiente:
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Con Convenio judicial Sin Convenio judicial
Region A | Region B | Region C | Region A | Region B | Region C
a=| 0.5538 0.4133 0.3051 0.3393 0.2543 0.1886

La reserva por riesgo de extensidn se refiere a la reserva por el saldo que no sera cubierto por el acreditado
cuando termine el plazo remanente del crédito y que se hayan cubierto 360 pagos efectivos.

La reserva por riesgo de extensidn total se obtiene restando al saldo insoluto del crédito, el saldo tedrico
(valor presente de los pagos pendientes de realizar descontados a la tasa de interés del crédito). El
resultado se multiplica por el complemento de la probabilidad de incumplimiento; este complemento esta
dado por 1 menos la probabilidad de incumplimiento y representa la probabilidad de que el acreditado
continlde pagando hasta el término del plazo contractual. La probabilidad de incumplimiento es la misma
que se usa en la estimacién de la calificacién de la cartera del INFONAVIT.

Reserva por Riesgo de Extension Total
_ {(Saldo_insoluto — SaldoTeobrico) * (1 — PI), siSaldo_insoluto > Saldo Tedrico
h 0, en caso contrario

La reserva por riesgo de extensién () a constituir se calcula comparando la reserva por riesgo de extensién
total con la reserva por riesgo de crédito: cuando la reserva por riesgo de extensién total es mayor a la
reserva por riesgo de crédito, la reserva por riesgo de extension se reduce por el monto de la reserva de
riesgo de crédito. En caso contrario, es decir, cuando la reserva por riesgo de extensidn total es menor a
la reserva por riesgo de crédito, la reserva por riesgo de extension se reduce a cero.

RRET — RRC, siRRET > RRC
0, st RRET < RRC
(M Conforme a la autorizacién del H. Consejo de Administracién de la sesién numero 800 del 29 de
noviembre de 2017.

Reserva por Riesgo de Extension = {

Donde:
e RRET, es la Reserva por Riesgo de Extension Total que se definié anteriormente.
e RRC, es la Reserva por Riesgo de Crédito definida en el apartado d.

1) Reserva territorial, neto

Los terrenos en brefia que aun no cuentan con condiciones de infraestructura basica y que fueron
adquiridos con anterioridad a 1992 y los urbanizados, se encuentran registrados a su valor histérico de
adquisicion o inversidn realizada, hasta en tanto se vendan o se destinen a construccion de vivienda. En la
enajenacion de la reserva territorial, el remanente que se origina al comparar el precio de venta contra el
costo histdrico se registra dependiendo del resultado en el rubro de "Otros ingresos (egresos) de la
operacion, neto", hasta el momento en que se vendan.
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El valor de registro de la reserva territorial se puede modificar para reflejar movimientos a la baja en los
términos de la NIF C-15. Los ajustes resultantes de estas estimaciones se registran en los resultados del
ejercicio, en el momento en que ocurran. El valor de la reserva territorial no se podra revaluar una vez que
se efectle un ajuste por decremento en su valor, salvo por el efecto de actualizacién a que se refiere la
NIF B-10 “Efectos de la inflacidn”.

Por aquellos terrenos que se encuentran invadidos o en proceso de regularizacién, la Administracién, de
manera preventiva reserva el total del valor en libros para hacerle frente a posibles pérdidas.

m) Bienes adjudicados, neto
Los bienes adjudicados del INFONAVIT se refieren a inmuebles.

Los bienes adquiridos mediante adjudicacion judicial deberdn registrarse en la fecha en que cause
ejecutoria el auto aprobatorio del remate mediante el cual se decreto la adjudicacion.

Los bienes que hayan sido recibidos mediante dacidn en pago se registraran, por su parte, en la fecha en
que se firme la escritura de dacién, o en la que se haya dado formalidad a la transmisién de la propiedad
del bien.

El valor de reconocimiento de los bienes adjudicados sera:

a) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacidn, es decir, sin
deducir la estimacion preventiva para riesgos crediticios que se haya reconocido hasta esa fecha, y
el valor neto de realizacién de los activos recibidos, cuando la intencién de la entidad es vender
dichos activos para recuperar el monto a cobrar, neto de “Costo de Disposicién”.

b) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacién o el valor razonable
del activo recibido, cuando la intencién de la entidad es utilizar el activo adjudicado para sus
actividades.

La diferencia, en el caso de que los valores estimados sean inferiores al importe de los créditos, neto de
estimaciones que se cancelan, se reconocen en los resultados del ejercicio en el rubro de "Otros ingresos
(egresos) de la operacion, neto". Cuando el importe de los créditos, neto de estimaciones, que se cancelan
sea inferior al valor del bien, el valor del bien se ajusta al valor neto del crédito y la utilidad en venta de
este tipo de bienes, en caso de que existiera, se registra hasta el momento en que se realiza.

Tratandose de bienes adjudicados provenientes de cartera eliminada (segregada), se reconoce como una
recuperacion en el rubro de "Estimacidon preventiva para riesgos crediticios" el menor entre el valor de
realizacion de los bienes, neto de gastos de adjudicacidn, y el valor de los bienes adjudicados (valor
convenido en el caso de los bienes cedidos mediante dacion en pago).
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Los bienes adjudicados se valian conforme se establece en los criterios de contabilidad para el INFONAVIT,
de acuerdo con los bienes inmuebles, se registra dicha valuaciéon en los resultados del ejercicio como otros
ingresos (egresos) de la operacidn, segun corresponda.

El monto de la estimacidon que reconozca los indicios de deterioro por las potenciales pérdidas de valor
por el paso del tiempo de los bienes adjudicados sera el que se determine conforme a los procedimientos
establecidos en las Disposiciones, debiéndose reconocer en los resultados del ejercicio como otros
ingresos (egresos) de la operacion.

En caso de que conforme a los citados procedimientos de deterioro se proceda a modificar la estimacion
a que se refiere el parrafo anterior, dicho ajuste debera registrarse contra el monto de la estimacion
reconocida previamente como otros ingresos (egresos) de la operacion.

Tratandose de bienes inmuebles, el monto de reservas a constituir serd el resultado de aplicar el
porcentaje de reserva que corresponda:

Meses transcurridos a partir de la Porcentaje de reserva
adjudicacion o dacion en pago bienes inmuebles

Hasta 12 -

Mads de 12 y hasta 24 10
Mas de 24 y hasta 30 15
Mas de 30 y hasta 36 25
Mas de 36 y hasta 42 30
Mads de 42 y hasta 48 35
Mas de 48 y hasta 54 40
Mas de 54 y hasta 60 50
Mds de 60 100

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2024, la Administracion del INFONAVIT ha realizado un analisis
sobre el posible deterioro en los activos de larga duracidn, mediante la incorporacion del efecto de ajuste
al valor del bien adjudicado, y establece una estimacion adicional para reducirlos a su valor de
recuperacion. En opinidn de la Administracidn, esta reserva es suficiente para cubrir el posible deterioro
identificado de conformidad con lo mencionado en el inciso f.

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros
del bien adjudicado, neto de estimaciones, debera reconocerse en los resultados del ejercicio como otros
ingresos (egresos) de la operacion.

Traspaso del bien adjudicado para su uso

Cuando se opte por traspasar los bienes adjudicados para uso del INFONAVIT, se podra efectuar dicho
traspaso al rubro del estado de situacion financiera que le corresponda segun el activo de que se trate,
siempre y cuando se cumpla con el hecho de que los bienes sean utilizados para la realizacion de su objeto
y se efectie de acuerdo con las estrategias de inversidn y fines del INFONAVIT que se encuentren
previamente establecidas en los manuales, no existiendo la posibilidad de que dichos bienes vuelvan a
considerarse como adjudicados.
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n) Deterioro de activos de larga duracion en uso

El INFONAVIT revisa el valor en libros de los activos de larga duracidn en uso, ante la presencia de algun
indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el
mayor del valor presente de los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su
eventual disposicidn. El deterioro se registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes
mencionados. En ningln caso se permite presentar las pérdidas por deterioro como parte de los gastos
que han sido capitalizado en el valor de algun activo.

o) Propiedades, mobiliario y equipo, neto

Se registran inicialmente al costo de adquisicion a valor factura y hasta el 31 de diciembre de 2007 se
actualizaron mediante factores derivados de las UDI. La depreciacion y amortizacion se calcula por el
método de linea recta, con base en la vida til, estimada por la Administracion del INFONAVIT de los activos

correspondientes.

La vida util promedio de los principales activos se mencionan a continuacién:

Aios
promedio
Inmuebles destinados a oficinas 20
Mobiliario y equipo de oficina 10
Equipo de transporte 4
Equipo de computo 3
Adaptaciones y mejoras 10

Los gastos de mantenimiento o reparaciones menores se registran en los resultados del ejercicio cuando
se incurren dentro de los "Gastos de administracidén, operacion y vigilancia".

p) Arrendamientos

El INFONAVIT aplicé la NIF D-5 utilizando el método retrospectivo modificado. Al inicio de un contrato, el
INFONAVIT evalta si un contrato es, o contiene, un arrendamiento. Un contrato es, o contiene, un
arrendamiento si el contrato transmite el control del derecho de uso de un activo identificado por un
periodo de tiempo a cambio de una contraprestacién. Para evaluar si un contrato transmite el control del
derecho de uso de un activo identificado, el INFONAVIT evalua si:

a) El contrato implica el uso de un activo identificado; esto puede especificarse explicita o
implicitamente, y debe ser fisicamente distinto o representar sustancialmente toda la capacidad
de un activo fisicamente distinto. Si el proveedor tiene un derecho de sustitucidon sustancial,
entonces el activo no es identificable;

b) EI INFONAVIT tiene derecho a obtener sustancialmente todos los beneficios econédmicos del uso
del activo durante todo el periodo de uso; y
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c) EIINFONAVIT tiene derecho a dirigir el uso del activo, cuando toma las decisiones mas relevantes
para cambiar cdmo y para qué propdsito se utilizara el activo. En casos excepcionales en los que
la decisidn sobre cdmo y para qué propdsito se usa el activo esta predeterminada, el INFONAVIT
tiene el derecho de dirigir el uso del activo si tiene el derecho a operarlo.

d) Para aquellos arrendamientos en los que el arrendatario obtiene substancialmente todos los
riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo subyacente, el arrendador reconocera su
participacion residual en el activo subyacente por separado de su cuenta por cobrar al
arrendatario.

e) Para otros arrendamientos, el Instituto reconocerd el activo subyacente, es decir, aplicaria
requerimientos similares a los del Boletin D-5 para arrendamientos operativos.

Alinicio o en lareevaluacion de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, el INFONAVIT
asigna la contraprestacién en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base de sus
precios independientes relativos. EIl INFONAVIT ha optado por no separar los componentes no arrendados
y contabilizar los componentes arrendados y no arrendados como un uUnico componente de
arrendamiento.

Como arrendatario

Como arrendatario el INFONAVIT reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento
en la fecha de inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que
comprende el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier pago de arrendamiento
realizado antes de la fecha de inicio, mas los costos directos iniciales incurridos, menos los incentivos de
arrendamiento recibidos.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta desde la fecha
de inicio hasta el final de la vida util del activo por derecho de uso o al final del plazo del arrendamiento.
La vida util estimada de los activos por derecho de uso se determina sobre la misma base que la de los
bienes y equipos. Ademas, el activo por derecho de uso se reduce periédicamente por pérdidas por
deterioro, si corresponde, y se ajusta para ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no
se pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de interés implicita en el arrendamiento o, si
esa tasa no puede determinarse facilmente, la tasa de interés incremental del financiamiento o tasa de
interés libre de riesgo. Generalmente, el INFONAVIT usa la tasa de interés incremental como tasa de
descuento.

Los pagos de arrendamiento incluidos en la medicién del pasivo de arrendamiento comprenden lo
siguiente:
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— pagos fijos, incluidos los pagos fijos en sustancia;

— pagos de arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa, inicialmente medidos
utilizando el indice o la tasa en la fecha de inicio;

— importes que se espera pagar bajo una garantia de valor residual; y

— el precio de ejercicio bajo una opcién de compra que el INFONAVIT esta razonablemente seguro de
ejercer, los pagos de arrendamiento en un periodo de renovacién opcional si el INFONAVIT esta
razonablemente seguro de ejercer una opcidn de extensién y las sanciones por la terminacion
anticipada de un arrendamiento a menos que el INFONAVIT esté razonablemente seguro no terminar
antes de tiempo.

Posteriormente a la fecha de comienzo, el pasivo por arrendamiento se debe valuar de la siguiente
manera:

e adicionando el interés devengado sobre el pasivo por arrendamiento
e reduciendo el pasivo para reflejar los pagos realizados
e remidiendo el pasivo para reflejar las reevaluaciones o modificaciones.

El Instituto remide el pasivo por arrendamiento cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento
futuros que surgen de un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacién el INFONAVIT del
monto que se espera pagar bajo una garantia de valor residual, o si el INFONAVIT cambia su evaluaciéon de
si ejercera una opcién de compra, extensién o terminacion.

Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza un ajuste
correspondiente al importe en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resultados si el importe
en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

El INFONAVIT presenta activos por derecho de uso que no cumplen con la definicion de propiedad de
inversion en " propiedades, mobiliario y equipo, neto. ".

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor.

El INFONAVIT ha decidido reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por arrendamientos para
arrendamientos a corto plazo que tienen un plazo de arrendamiento de 12 meses o menos y
arrendamientos de activos de bajo valor como un gasto en linea recta durante el plazo del arrendamiento,
se clasificaron como arrendamientos operativos y no se reconocieron en el estado de situacién financiera.
Los pagos realizados bajo arrendamientos operativos se reconocieron en resultados en forma lineal
durante el plazo del arrendamiento.

El INFONAVIT arrienda locales para su operacién. Los arrendamientos generalmente se ejecutan por un
periodo de 10 afios, con una opcion para renovar el arrendamiento después de esa fecha. La vigencia de
los contratos de arrendamiento esta establecida en el articulo 8 de los Lineamientos para el
Arrendamiento y Adquisiciones de Inmuebles destinados a Oficinas de Atencion y Oficinas Administrativas
del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Lineamientos).
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El periodo de 10 afios esta referido para aquellos inmuebles que requieran remodelaciones o
adecuaciones, conforme a lo siguiente:

“...el contrato de arrendamiento tendra una vigencia minima de 5 afilos y maxima de 10 afos, con la
finalidad de amortizar las inversiones realizadas en dichos inmuebles.”

Por lo que respecta a la renovacidn del contrato, el articulo 20 de los Lineamientos, establece que la
renovacion se efectuard conforme a lo siguiente:

“... deberdn negociar y resolver dentro de un periodo de dos meses previos al vencimiento del contrato de
arrendamiento, la renovacién de éste, buscando las mejores condiciones para el Infonavit.” En materia
de renegociacion, el articulo 10 de los Lineamientos, sefiala que:

“Cuando se trate de contratos de arrendamiento multianuales, se podra incrementar el monto del
arrendamiento a peticion del arrendador mediante un Convenio Modificatorio, durante los dos meses
previos al inicio de cada afio de vigencia, a partir del segundo afio y este no podra exceder en ningln caso
el porcentaje maximo autorizado por el Comité de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes y
Contratacién de Servicios.”

En el mismo orden de ideas, los Lineamientos, no consideran la figura de subarrendamiento.

El INFONAVIT arrienda equipos de produccién, locales y equipos de computo bajo una serie de
arrendamientos, que se clasificaron como arrendamientos capitalizables.

El INFONAVIT arrienda equipos de Tl y locales arrendados con términos de contrato de uno al nimero de
afios que indique el contrato. Estos arrendamientos son a corto plazoy / o arrendamientos de articulos de
bajo valor. El INFONAVIT ha decidido no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por
arrendamiento de estos arrendamientos.

Un arrendatario debe revelar un analisis de vencimientos de los pasivos por arrendamiento aplicando lo
requerido y el pasivo por arrendamiento se analiza de acuerdo con lo estipulado en el contrato.

gq) Gastos por amortizar, neto

Los gastos por amortizar provenientes de activos intangibles de vida definida (software, licencias, etc.) se
amortizan en linea recta atendiendo al tiempo estimado de uso. Ambos gastos por amortizar se incluyen
en el de rubro de "Otros activos".

r) Pagos anticipados

Los pagos que se realizan anticipadamente por los servicios prestados por la Comisidn Federal de

Electricidad (CFE) deben reconocerse como un gasto en el rubro de “Gastos de administracién, operacion
y vigilancia”.
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s) Aportaciones a favor de los trabajadores

Se integra por las aportaciones que los patrones entregan al INFONAVIT para ser abonadas a la subcuenta
de vivienda de cada trabajador, en los términos de la Ley del INFONAVIT.

Las aportaciones a favor de los trabajadores se clasificardn en fondo de ahorro por las aportaciones
recibidas hasta el primer bimestre de 1992 y sistema de ahorro para el retiro por aportaciones recibidas
posterior a febrero de 1992.

Fondo de Ahorro. Las aportaciones se reconocieron al importe recibido y en caso de la devolucidn de
aportaciones clasificadas en fondo de ahorro, se entregara una devolucién adicional que corresponde a
cantidades iguales a las recibidas, cuando el trabajador adquiera el derecho de jubilacion o incapacidad
total permanente, incapacidad parcial permanente mayor del 50%, invalidez definitiva o en caso de
muerte sus beneficiarios; anualmente por dichas cantidades se reconocerd un pasivo determinado
conforme estudio actuarial, afectando el rubro de gastos por intereses.

Sistema de Ahorro para el Retiro. El reconocimiento de los pasivos se realizard tomando como base el valor
contractual de la obligacién y se actualizan por el interés anual. El interés anual que se acredita a las
subcuentas de vivienda de conformidad a lo que establece el articulo 39 de la Ley del INFONAVIT con la
reforma del 27 de abril de 2016, la cual, se integra por la cantidad basica, misma que se determina con el
promedio mensual de las tasas aplicables a cada una de las denominaciones que integren los activos
financieros del INFONAVIT. Adicionalmente, se acredita a las subcuentas de vivienda una tasa adicional
(cantidad de ajuste) autorizada por el H. Consejo de Administracion. Ambos conceptos se reconocen en el
estado de resultado integral del ejercicio dentro del rubro “Gastos por intereses”.

Las aportaciones que no hubiesen sido aplicadas a un crédito de vivienda, serdn entregadas al trabajador
gue cumpla 65 afios de edad o adquiera el derecho a disfrutar una pensidn por cesantia en edad avanzada,
vejez, invalidez, incapacidad permanente total o incapacidad permanente parcial del 50% o mds, en los
términos de la Ley del IMSS o de algin plan de pensiones establecido por su patrén o derivado de
contratacién colectiva, tendra derecho a que las Administradoras de Fondos para el Retiro (Afores)
autorizadas que lleven su cuenta individual de ahorro para el retiro reciban por cuenta del INFONAVIT, los
fondos de la subcuenta de vivienda constituidos por aportaciones de marzo de 1992 a junio de 1997, o
bien, directamente por el INFONAVIT. En caso de muerte del trabajador, los beneficiarios pueden solicitar
la devolucién de los recursos.

Los pasivos provenientes del fondo de ahorro y del sistema de ahorro para el retiro se cancelan cuando el
INFONAVIT realiza la devolucidn de las aportaciones a los trabajadores o a sus beneficiarios.
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t) Politica de Rendimiento de la Subcuenta de Vivienda

El articulo 39 de la Ley del Infonavit vigente hasta el 30 de abril de 2024, es decir, hasta antes de la entrada
en vigor de la “Reforma de pensiones”, establecia que el saldo de las subcuentas de vivienda causara
intereses a la tasa que determine el H. Consejo de Administracién del Instituto.

Asimismo, disponia que el interés anual que se acreditara a las subcuentas de vivienda se integrara con
una Cantidad Basica que se abonara en doce exhibiciones al final de cada uno de los meses de enero a
diciembre, mds una Cantidad de Ajuste al cierre del ejercicio.

Para obtener la Cantidad Basica se aplicaran, al saldo de las subcuentas de vivienda, las tasas aplicables a
cada una de las denominaciones que integren los activos financieros del Instituto, con base en la
proporcién que cada una de estas denominaciones guarde sobre la suma del total de los activos
financieros. Dichas tasas aplicables seran las siguientes:

l. Para la proporciéon asociada a los créditos hipotecarios denominados en Salarios Minimos, serd la
tasa de incremento al Salario Minimo, sin que esta pueda exceder la tasa de incremento porcentual de la
Unidad de Medida y Actualizacién (UMA) para el mismo periodo.

Il. Para la proporcidn asociada a los créditos hipotecarios denominados en Pesos, serd la tasa de
interés nominal anual que resulte de promediar de manera aritmética, los incrementos anuales que
hubiese observado el Indice Nacional de Precios al Consumidor durante los ultimos cinco afos calendario.

M. Para la proporcidn asociada a los activos financieros no considerados en los parrafos anteriores,
se le aplicara el retorno del portafolio de referencia que haya aprobado para tal fin el Consejo de
Administracién, a través de su Comité de Inversiones o cualquier otro Organo Colegiado designado para
la gestidn de las inversiones del Instituto.

El Consejo de Administracidon procederad, al cierre de cada ejercicio, a calcular los ingresos y egresos del
Instituto de acuerdo con los criterios y Disposiciones emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, en el ejercicio de las atribuciones que le son conferidas en el Articulo 66 de la Ley del Infonavit,
para determinar el remanente de operacién. No se consideraran remanentes de operacién las cantidades
que se lleven a las reservas previstas en esta misma Ley, asi como aquellas destinadas a preservar el
patrimonio del Instituto.

Una vez determinado por el Consejo de Administracion el remanente de operacién del Instituto en los
términos del parrafo anterior, se le disminuira la Cantidad Bdsica para obtener la Cantidad de Ajuste
resultante. Dicha Cantidad de Ajuste se acreditara en las subcuentas de vivienda a mas tardar en el mes
de marzo de cada afio.
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En 2022 se implementd la Politica de Rendimiento de la Subcuenta de Vivienda, la cual tiene por objeto
establecer las directrices para que el Consejo de Administracién cuente con los elementos necesarios para
la determinacion del interés que debe acreditarse periédicamente a la Subcuenta de Vivienda,
estableciendo los requerimientos de informacién que debera presentarle la Administracidn, regulando la
intervencion de los comités auxiliares que deben intervenir en el proceso de dictaminacion y toma de
decisiones, asi como el entero del rendimiento determinado, en apego al art 39 de la Ley.

u) Transferencia de recursos al Fondo de Pensiones del Bienestar

El derecho del trabajador y, en su caso, de sus beneficiarios a recibir los recursos de la subcuenta de
vivienda, en los términos descritos en el articulo 40 de la Ley del INFONAVIT, es imprescriptible.

Dentro del afio previo a que el trabajador cumpla setenta afios, el Instituto harad del conocimiento del
trabajador vy, en su caso, de sus beneficiarios, del Instituto Mexicano del Seguro Social y la empresa
operadora de la Base de Datos Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro un aviso sobre el tiempo que
ha transcurrido desde que el derecho era exigible, de tal forma que pueda acudir al Instituto a reclamar
los recursos descritos en el articulo 40 de la Ley del INFONAVIT.

Este aviso podra notificarse disponiendo de cualquier medio que determine el Instituto mediante
Disposiciones de caracter general que deberan ser publicadas en el Diario Oficial de la Federacién y en el
portal de Internet del Instituto.

De forma independiente a la notificacidn, en caso de que el trabajador cumpla setenta anos sin que dicho
trabajadory, en su caso, los beneficiarios hubieren ejercido su derecho a recibir los recursos descritos, el
Instituto debera transferir dichos recursos al Fondo de Pensiones para el Bienestar. Lo anterior no serd
aplicable a los recursos de las subcuentas de vivienda de aquellos trabajadores que cuenten con una
relacidn laboral activa ante el Instituto.

El Fondo de Pensiones para el Bienestar contara con un Comité Técnico que debera emitir las reglas de
operacion sobre la recepcion, administracion, inversion, entregas y rendimientos.

En los términos descritos en el articulo 40 de la Ley del INFONAVIT, los recursos de la subcuenta de vivienda
son imprescriptible, el Fondo contard con una reserva constituida a fin de garantizar la suficiencia
financiera para que el Instituto pueda llevar a cabo, en su caso, la devolucién de los recursos de los
trabajadores o sus beneficiarios.

El trabajador y, en su caso, sus beneficiarios podran acudir ante el INFONAVIT para acceder al mecanismo
de devolucion de forma permanente, y de ser procedente, el INFONAVIT reconocera los montos a pagar,
considerando los intereses que correspondan en términos de las disposiciones que resulten aplicables.
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El ahorro de los derechohabientes que sea transferido al Fondo de Pensiones para el Bienestar generara
intereses conforme al rendimiento neto derivado de las inversiones efectivamente realizadas por dicho
Fondo en apego al régimen de inversidn que determine el Comité Técnico. El Instituto sera el encargado
de realizar la individualizacidn correspondiente con base en el rendimiento que el propio Fondo le reporte.

La suficiencia financiera de la reserva sera determinada cada dos afios por el Instituto, debiendo
comunicarlo al Comité Técnico del Fondo conforme a sus reglas de operacién.

Para dar cumplimiento a lo anterior y a las disposiciones de la Ley del Seguro Social, el Instituto podra
coordinarse con el Instituto Mexicano del Seguro Social a efecto de facilitar la devolucidn de los recursos
transferidos e identificar a los trabajadores a los que se efectuaran los abonos correspondientes.

El INFONAVIT tomara las medidas necesarias para atender, en todo momento, las reclamaciones que
puedan presentarse por los trabajadores y sus beneficiarios.

v) Beneficios a los empleados

Los beneficios post-empleo, a que tienen derecho los empleados del INFONAVIT, se reconocen en los
resultados de cada ejercicio, con base en célculos actuariales del valor presente de estas obligaciones,
basados en el método de crédito unitario proyectado, utilizando tasas de interés nominales con base a lo
que establece la NIF D-3.

El INFONAVIT tiene establecido para los empleados que ingresaron antes del 1 de febrero de 2012 un
régimen de jubilaciones y pensiones de beneficio definido en el que participan y se consideran inscritos
los empleados que contribuyen con el 2.50% de su salario tabular, dicho régimen cubre lo siguiente:

e Cesantia en edad avanzada, al cumplir al menos 60 afios de edad con un minimo de 10 afios de
antigiiedad en el régimen,

e Vejez, al cumplir 65 afios de edad con al menos 10 afios de antigliedad en el régimen,

e Invalidez definitiva, con al menos tres aifos de antigiiedad en el régimen,

¢ Incapacidad total y permanente, con al menos tres afios de antigliedad en el régimen,

* Incapacidad parcial permanente del 50% o mas siempre que haya producido la disolucién de la
relacidn de trabajo y siempre y cuando los trabajadores cuenten con mas de tres afios de antigliedad
en el régimen,

e Cuando el trabajador tenga por lo menos 35 afios de servicio al INFONAVIT con una antigliedad igual
en el Régimen de Jubilaciones y Pensiones.

En el supuesto de que por cualquier motivo un empleado deje de prestar sus servicios al INFONAVIT sin
haber obtenido una jubilacién o pensién en los términos del régimen sefialado, tendra derecho a la
devolucidn de las aportaciones del 2.50% de su salario tabular que hubiere efectuado.
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Para el régimen de jubilaciones y pensiones se ha constituido un fideicomiso irrevocable en el que se
administran los activos del fondo.

La ganancia o pérdida actuarial de los beneficios post-empleo se reconocen conforme se devengan en el
mismo periodo en el que se generen en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacidn, neto”. En
adicion, existen las obligaciones relativas a los beneficios post-empleo como ayuda de despensa y ayuda
para lentes.

Para los empleados que ingresaron después del 1° de febrero de 2012, el INFONAVIT tiene establecido un
Plan de Contribucién Definida (PCD), el cual es de caracter opcional para el resto de los empleados que
ingresaron antes del 12 de febrero de 2012 quienes tienen la opcidon de cambiarse del Régimen de
Jubilaciones y Pensiones al PCD, en este plan los empleados contribuyen con un porcentaje de su salario
catorcenal, el cual es elegido por el empleado, dependiendo del rango seleccionado, el INFONAVIT aporta
un porcentaje adicional conforme a la tabla que se muestra a continuacién:

Aportacion

Aportacion Aportacion basica adicional
participante INFONAVIT INFONAVIT
2.5% 6% 0.0%
3.0% 6% 0.5%
3.5% 6% 1.0%
4.0% 6% 1.5%

En caso de que el empleado termine su relacidn laboral con el INFONAVIT antes de la edad de retiro (60
afios), le sera devuelto el total del saldo acumulado de sus aportaciones a la fecha de baja, mds un
porcentaje de las aportaciones que ha realizado el INFONAVIT, conforme a la siguiente tabla:

Tabla de derechos
adquiridos antigiiedad % de las aportaciones del

en el INFONAVIT INFONAVIT
0-4.99 afios 0%
5-15.99 afios 10%
6 —6.99 afios 20%
7 —7.99 afios 30%
8 —8.99 afios 40%
9 -9.99 afios 50%
10— 10.99 aios 60%
11-11.99 afios 70%
12 - 12.99 afos 80%
13 -13.99 afios 90%

14 —14.99 afios 100%
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El PCD se reconoce en los resultados de cada ejercicio, con base a las contribuciones recibidas de
conformidad a lo que establece la NIF.

Los empleados del INFONAVIT que concluyen su relacidn laboral tienen derecho a la prima de antigliedad,
de acuerdo con lo que establece la Clausula 84 del Contrato Colectivo de Trabajo 2022-2024.

w) Créditos diferidos y cobros anticipados

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se reconocen a través de la tasa efectiva;
siempre y cuando el activo financiero cumple las dos condiciones siguientes y no esta clasificado como
medido a su valor razonable con cambios a través de resultados:

— el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos
financieros para obtener la recuperacion de los flujos de efectivo contractuales; y

—las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
efectivo que estan representados Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe del
principal pendiente (Sélo Pago del Principal e Intereses, o SPPI por sus siglas).

x) Actualizacién del patrimonio contable

Hasta el 31 de diciembre de 2007, el monto del patrimonio contable se determiné multiplicando las
aportaciones del patrimonio, las reservas de patrimonio y resultado de ejercicios anteriores por factores
derivados de las UDI, que midieron la inflacién acumulada desde las fechas en que se realizaron las
aportaciones o se generaron los remanentes hasta el 31 de diciembre de 2007. Como resultado de la
adopcidn de la NIF B-10, a partir del 1 de enero de 2008, el INFONAVIT suspendio el reconocimiento de los
efectos de la inflacién debido a que se encuentra en un entorno econémico no inflacionario.

y) Reconocimiento de ingresos

Ingresos por intereses - Los intereses generados por los créditos otorgados se reconocen conforme se
devengan, incluyendo los intereses de cartera en prdrroga. La acumulacién de los intereses, desde el punto
de vista contable, se suspende al momento en que el crédito es considerado como cartera con riesgo de
crédito en etapa 3 y a partir de ese momento se registran en cuentas de orden, y se reconocen en el estado
de resultado integral en el rubro de "Ingresos por intereses" hasta que se cobran. Se reinicia el
reconocimiento de intereses cuando el acreditado cumple las condiciones para el traspaso de cartera con
riesgo de crédito en etapa 3 a cartera con riesgo de crédito en etapa 1 o 2; asimismo, se reconocen los
ingresos por intereses y rendimiento de las inversiones en instrumentos financieros (Instrumentos
financieros negociables y reporto), asi como los provenientes de las cuentas de efectivo y equivalentes de
efectivo.
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Ingresos por indexacion de cartera de crédito - El saldo insoluto de los créditos que fueron otorgados en
VSM, se actualiza anualmente por el valor del salario minimo o la UMA, el que resulte menor, generando
un ingreso por indexacidn, que se reconoce conforme se devenga en el rubro de "Ingresos por intereses".
El incremento porcentual en el afio de 2024 y 2023, fue de 4.66 % y 5.20%, respectivamente.

Ingresos por comisiones - Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran en
el rubro de "Créditos diferidos y cobros anticipados" y se amortizan contra el resultado del ejercicio en el
rubro de "Ingreso por intereses", bajo el método de linea recta durante la vida promedio del crédito.

z) Gastos por intereses

Cantidad bdsica y cantidad de ajuste - De conformidad a la politica de rendimiento de la Subcuenta de
Vivienda, es el resultante de aplicar al saldo de las subcuentas de vivienda, las tasas aplicables a la Cantidad
basica y a la Cantidad de ajuste. Estos conceptos se reconocen en el estado de resultado integral en el
rubro de "Gastos por intereses" conforme se devengan.

Gastos por intereses de inversiones - Se consideran gastos por intereses los ajustes por valorizacion
derivados de partidas denominadas en UDI o en algun otro indice general de precios, asi como la pérdida
en cambios, provenientes de posiciones relacionadas con gastos o ingresos que formen parte del margen
financiero. Estos conceptos se reconocen en el estado de resultado integral en el rubro de "Gastos por
intereses" conforme se devengan.

Costos y gastos diferidos - Consideran la proporcion devengada de los costos y gastos asociados al
otorgamiento de créditos por la vida promedio remanente del portafolio. Estos conceptos se amortizan
contra el resultado del ejercicio en el rubro "Gastos por intereses", bajo el método de linea recta durante
la vida promedio de los créditos.

aa) Comisiones y tarifas cobradas

Las comisiones y tarifas cobradas incluyen, principalmente, las comisiones relacionadas con la
administraciéon de cartera.

EI INFONAVIT en su cardcter de administrador de los activos financieros de fideicomisos de bursatilizacién,
de la cartera de entidades financieras participantes en los productos "INFONAVIT Total", "INFONAVIT mas
crédito" y del programa "Mejoravit" (antes "Mejora tu Casa"), Construyo y Manos a la obra, reconoce en
el rubro de "Comisiones y tarifas cobradas" del estado de resultado integral, los ingresos que se derivan
de la prestacidn de dichos servicios conforme estos se prestan.
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ab) Comisiones y tarifas pagadas

En el rubro de comisiones y tarifas pagadas se incluyen principalmente las comisiones bancarias por la
operacion y recepcién de pagos por corresponsales bancarios y el costo de administracién del nuevo
régimen de inversion que es operado a través del FANVIT.

ac) Resultado por intermediacion financiera

El resultado por intermediacion financiera correspondera a la diferencia que resulte entre el valor
razonable de la inversion a la fecha de que se trate y el ultimo valor en libros. Los titulos de deuda se
valuardn a su valor razonable el cual debera incluir, tanto el componente de capital, como los intereses
devengados no cobrados. Los ajustes resultantes se reconoceran directamente en los resultados del
ejercicio.

ad) Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificacién. Si no existen estos
elementos razonables, se incluye su revelacién en forma cualitativa en las notas a los estados financieros
consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe
certeza practicamente absoluta de su realizacion.

ae) Régimen fiscal

De acuerdo con el articulo 70 de la Ley del INFONAVIT, este no es sujeto de contribuciones federales, salvo
los derechos de caracter federal correspondientes a la prestacion de servicios publicos. Por otro lado, el
articulo 36 de la Ley del INFONAVIT, establece que las aportaciones realizadas por los patrones a favor de
los trabajadores y los intereses de la subcuenta de vivienda estan exentas de toda clase de impuestos.

af) Cuentas de orden

En las cuentas de orden se registran activos o compromisos que no forman parte del Estado de situacién
financiera consolidado del INFONAVIT, ya que no se adquieren los derechos de estos o dichos
compromisos no se reconocen como pasivos de las entidades en tanto dichas eventualidades no se
materialicen, respectivamente y se integran por:

Compromisos crediticios. - El saldo representa el importe de los créditos pendientes de formalizar.

Bienes en administracion. — Representa el importe de los créditos que mantiene el Instituto en
administracién por la cartera en coparticipacion con las Entidades Financieras.
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Colaterales recibidos por la entidad. — Su saldo representa el total de los colaterales recibidos en
operaciones de reporto, actuando el Instituto como reportadora.

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3. — Se
registran los intereses devengados en las cuentas de orden a partir de que un crédito es traspasado a

cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3.

Otras cuentas de registro. — Se integra por cuentas de control y registro.

Nota 4. Cambios contables

Modificaciones a la CUOEF:

A continuacion, se describe una serie de normas de informacién financiera para el INFONAVIT establecidas
en la CUOEF, emitidas por la Comision y publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de enero y
13 de septiembre 2023 las cuales entraron en vigor a partir del 1 de enero de 2024, asi como la naturaleza
y el efecto contable derivado de su adopcion.

Criterios contables que se modificaron:
A-2 “Aplicacién de normas particulares”
A-3 “Aplicacién de normas generales”
B-1 “Efectivo y equivalentes de efectivo”
B-3 “Cartera de crédito”

B-4 “Bienes adjudicados”

B-7 “Administracién de bienes”

C-2 “Operaciones de bursatilizacion”
D-1 “Estado de situacion financiera”

D-2 “Estado de resultado integral”

D-3 “Estado de cambios en el patrimonio contable”
D-4 “Estado de flujos de efectivo”

Criterios contables que se derogaron por la adopcion de alguna NIF:
B-2 “Inversiones en valores”

B-8 “Derechos de cobro”

C-1 “Transferencia de activos financieros”

Normas de Informacién Financiera (NIF) emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (CINIF), y referidas en el parrafo 3 del Criterio A-2 “Aplicacidén de normas particulares” del
Anexo 38 de la CUOEF cuya aplicacidn inicié el 1 de enero de 2024:

NIF B-17 “Determinacién del valor razonable”
NIF C-2 “Inversion en instrumentos financieros”
NIF C-3 “Cuentas por cobrar”
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NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”

NIF C-14 “Transferencia y baja de activos financieros”

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”
NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”

NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”

Criterios contables que se modifican a partir del 1 de enero de 2024

A-2 “Aplicacidon de normas particulares”. Se adicionan aclaraciones que adecuen las normas particulares
de reconocimiento, valuacion, presentacidn y, en su caso, revelacion de las NIF a las que se debe adaptar
el Infonavit, considerando la adopcién de varias NIF a partir del 1 de enero de 2024.

Las modificaciones al criterio contable A-2 no tienen efectos significativos en los estados financieros
consolidados del Infonavit.

B-1 “Efectivo y equivalentes de efectivo”. Se modifica el nombre en el rubro dentro de los estados de
situacion financiera y de flujos de efectivo y en el criterio contable; asimismo, se incluyen dentro de este
concepto los instrumentos financieros de alta liquidez que son los valores cuyo plazo de vencimiento se
prevé dentro de un maximo de 48 horas a partir de su adquisicion, generan rendimientos y tienen riesgos
poco importantes de cambios de valor.

Las modificaciones al criterio contable B-1 no tienen efectos en los estados financieros consolidados del
Infonavit.

B-3 “Cartera de crédito”. Se modifica sustancialmente el criterio contable, donde resaltan los siguientes
cambios:

- Se establece que la valuacion de la cartera de crédito se realiza conforme al modelo de negocio.

- Se establece el modelo de negocio para cobrar principal e interés a la cartera de crédito, si el
objetivo del modelo de negocio es conservarla para cobrar flujos de efectivo contractuales en fechas
preestablecidas que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del
principal pendiente de pago. De no cumplirse lo anterior, debe tratarse, conforme a lo establecido
en la NIF C-2 “Inversidn en instrumentos financieros”.

- La cartera se valuara a costo amortizado a través del método de interés efectivo, el cual debera
incluir los incrementos por el interés efectivo devengado, las disminuciones por la amortizacion de
los costos de transaccidn y de las partidas cobradas por anticipado, asi como las disminuciones por
los cobros de principal e intereses y por la estimacidn preventiva para riesgos crediticios.

- Se elimina la clasificacién de cartera vigente y vencida y se establece una clasificacién por etapas de
riesgo de crédito (etapa 1, etapa 2 y etapa 3).
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- Se calculard una utilidad o pérdida por renegociaciones o renovaciones parciales efectuadas cuando
la cartera de crédito se encuentre clasificada en etapas de riesgo de crédito 1y 2, misma que debera
reconocerse en los resultados del ejercicio dentro de los rubros “Ingresos por intereses” y “Gastos
por intereses”.

- El saldo pendiente de amortizar de los costos de transaccion y de las comisiones cobradas por el
otorgamiento del crédito, se deberan reconocer en los resultados del ejercicio al ser traspasados los
créditos que le dieron origen a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3.

El Infonavit conforme a lo establecido en el articulo tercero transitorio de las Disposiciones, los efectos
derivados de la aplicaciéon de los criterios contables modificados mediante la Resolucidn modificatoria del
16 de enero de 2023 deberan reconocerse haciendo las afectaciones correspondientes en el patrimonio
contable dentro de los resultados acumulados.

El Infonavit efectud el analisis de la cartera de crédito y cumple con el modelo de negocio a costo
amortizado, cuyo objetivo es mantener los activos financieros para recibir los flujos de efectivo
contractuales y cumple con la evaluacion de si los flujos contractuales corresponden solo a pagos de
principal e intereses con la finalidad de mantenerlo hasta su vencimiento.

Se han ratificado los modelos de negocio a costo amortizado ante el Comité de Riesgos y se han
comunicado las evaluaciones de solo pago de principal e intereses para los créditos individualizados y de
los productos estandarizados.

Por otro lado, la modificacion de la estructura en la divisidon por etapas de la cartera de crédito implica la
modificaciéon del calculo de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios.

Los efectos del reconocimiento inicial de la estimacion preventiva derivados de la implementacién de la
nueva normativa contable NIIF para riesgos crediticios asciende a ($9,125,334) al 31 de diciembre de 2024.

Asimismo, el Infonavit reconocioé el efecto inicial por la adopcidon de las modificaciones a este criterio
contable debido a que este criterio considera que el saldo pendiente de amortizar de los costos de
transaccidn, asi como de las partidas cobradas por anticipado se reconocen en los resultados del ejercicio
cuando se clasifica un crédito con riesgo de crédito de etapa 3, por lo anterior el efecto a resultados
acumulados por este cambio en el criterio contable asciende a $858,459 al 31 de diciembre de 2024.

Y referente al efecto inicial por el reconocimiento de la aplicacién del costo amortizado de la cartera de
crédito a partir del 1 de enero de 2024 de acuerdo con lo que establece el criterio de la NIF B-1 “Cambios
contables y correcciones de errores”, laimplementacion se realizara bajo el método prospectivo, toda vez
que la adopcidn del criterio representa cambios significativos en el sistema de administracion de la cartera
de crédito y un alto grado de complejidad para la identificacion de la informacion histérica de la comision
de apertura, la cuota de administracion y los gastos financieros y de operacién en las originaciones de
todas las opciones de financiamiento que otorga el INFONAVIT y que apliquen para los contratos bajo el
alcance de la norma; asi como la reconstruccién de las tablas de amortizacidn originales que nos permitan
estimar los flujos de efectivo iniciales.



103.

Asimismo, INFONAVIT realizé un analisis prospectivo sobre 3.84 millones de créditos. En este analisis, el
INFONAVIT concluyd que la aplicaciéon del método lineal y el costo amortizado presentan diferencias
minimas, las cuales se consideran inmateriales. EI INFONAVIT realizd todos los esfuerzos razonables y
justificables para aplicar de manera retrospectiva el método de costo amortizado determinando que es
impractico hacer una aplicacidn retrospectiva de dicho método en apego a lo establecido en la NIF B-1
“Cambios contables y correccién de errores”, por lo cual la amortizacidén de las partidas diferidas usando
el método amortizacidn en linea recta al 31 de diciembre de 2023 no genera una desviacion representativa
en la utilidad de la informacidn financiera, en comparacién con el método de interés efectivo.

Adicionalmente el Consejo de Administracién del INFONAVIT, autorizé que a partir del 1° de mayo de 2024
la eliminacién de la comisidn de apertura, la cuota de administracién y los gastos financieros y de
operacion en las nuevas originaciones de todas las opciones de financiamiento que otorga el INFONAVIT,
siendo los principales costos de transaccién, comisiones y partidas cobradas por anticipado que ya no
forman parte de la determinacidn del costo amortizado.

Como resultado del anadlisis y con base en los requerimientos de la NIF B-1, “Cambios contables y
correcciones de errores”, asi como las premisas contenidas en las Disposiciones, el Instituto determind
que los efectos de los cambios contables provenientes de la aplicacidon del método de interés efectivo a la
cartera de crédito existente para el periodo terminado al 31 de diciembre de 2023, no contemplan un
riesgo de que su omisidn o presentacion afecte la interpretacidn de la informacién financiera al 1 de enero
de 2024.

B-4 “Bienes adjudicados”. Se modifica la determinacion del valor del bien adjudicado a registrar de la
siguiente forma:

- Cuando la intencidn es recuperar el monto a cobrar a través de la venta de los bienes adjudicados,
el reconocimiento contable de los bienes adjudicados sera el que resulte menor entre el valor bruto
en libros del activo que dio origen a la adjudicacién, sin deducir la estimacidn preventiva para riesgos
crediticios que se haya reconocido hasta esa fecha, y el valor neto de realizacidon de los activos
recibidos.

- Cuando la intencidn es utilizar el activo adjudicado para las actividades propias de la entidad, el
reconocimiento contable de los bienes adjudicados sera el que resulte menor entre el valor bruto
en libros del activo que dio origen a la adjudicaciéon o el valor razonable del activo recibido.

El INFONAVIT reconocié el efecto inicial por la adopcién de las modificaciones a este criterio contable,
dentro de los resultados acumulados debido a la cancelacidn de los deudores por costos y gastos previos
a la adjudicacién y a su estimacién por irrecuperabilidad correspondiente ya que las modificaciones al
presente criterio no permiten su aplicacion al valor del reconocimiento inicial tal como se cita en los
parrafos anteriores y el efecto asciende a ($2,184,853) registrados al 31 de diciembre de 2024.

B-7 “Administracion de bienes”. Se adicionan los activos virtuales como bienes que son sujetos de
administracion.



104.

Las modificaciones al criterio contable B-7 no tienen efectos en los estados financieros consolidados del
INFONAVIT.

D-1 “Estado de situacion financiera”. Se modifica el nombre del estado financiero, de balance general a
estado de situacidn financiera, incluyendo los cambios en los nombres de varios rubros conforme a los
nuevos criterios de contabilidad.

Las modificaciones al criterio contable D-1 sélo tiene efectos cualitativos en los estados financieros
consolidados del Infonavit.

D-2 “Estado de resultado integral”. Se modifica el nombre del estado financiero, de estado de resultados
a estado de resultado integral, incluyendo los cambios en los nombres de varios rubros conforme a los
nuevos criterios de contabilidad.

Las modificaciones al criterio contable D-2 sélo tiene efectos cualitativos en los estados financieros
consolidados del Infonavit.

D-3 “Estado de cambios en el patrimonio contable”. Se modifica el nombre del estado financiero de estado
de variaciones en el patrimonio contable a estado de cambios en el patrimonio contable, incluyendo los
cambios en los nombres de varios rubros conforme a los nuevos criterios contabilidad.

Las modificaciones al criterio contable D-3 sélo tiene efectos cualitativos en los estados financieros
consolidados del Infonavit.

NIF que se adoptan por el criterio A-2 “Aplicacién de normas particulares” a partir del 1 de enero de 2024.

NIF B-17 “Determinacidn del valor razonable”. Define al valor razonable, como el precio de salida que seria
recibido por vender o pagar un activo para transferir un pasivo, en una transaccion ordenada entre
participantes del mercado a la fecha de valuacién. Se menciona que el valor razonable, es una
determinacién basada en el mercado y no en un valor especifico de un activo o un pasivo y que, al
determinar el valor razonable, |la entidad debe utilizar supuestos que los participantes del mercado usarian
al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a una fecha determinada,
incluyendo los supuestos sobre el riesgo.

Como resultado de ello, la intencién del Infonavit para mantener un activo o liquidar, o de alguna otra
forma satisfacer un pasivo, no es relevante en la determinacién del valor razonable.
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La Comisidn emitid aclaraciones que adecuaron las normas particulares de reconocimiento, valuacion,
presentacion y en su caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Infonavit.

La Administracién reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma y las precisiones de la
Comisidn en las reglas particulares; por lo cual, el Infonavit ha identificado sus instrumentos financieros
registrados a valor razonable en el estado de situacién financiera consolidado.

NIF C-2 “Inversiones en Instrumentos Financieros”. Descarta el concepto de intencién de adquisicion y
utilizacion de una inversidn en un instrumento financiero de deuda o capital para determinar su
clasificaciéon. En su lugar se adopta el concepto de modelo de negocio de la administracion de las
inversiones en instrumentos financieros para obtener flujos de efectivo. De esta manera, el estado de
situacién financiera consolidado presenta por separado los instrumentos financieros en el activo
considerando si su riesgo principal es de crédito o de mercado, o de ambos, de acuerdo con la estrategia
del Infonavit. Al eliminar el concepto de intencién para su adquisicidn, se eliminan las categorias de
instrumentos financieros para negociar, conservados a vencimiento y disponibles para la venta,
clasificdndose como sigue de acuerdo con el modelo de negocio para su administracién: Instrumentos
Financieros para Cobrar Principal e Interés (IFCPI), Instrumentos Financieros para Cobrar o Vender (IFCV),
e Instrumentos financieros negociables (IFN).

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, mediante la adopcién
de los modelos de negocio para la clasificacién y medicion de las inversiones en IFN e IFCPI. Y por lo
correspondiente a los derechos de cobro (CEDEVIS) al clasificarse como IFN dentro de otras cuentas por
cobrar se reconocié un efecto inicial por la modificacién en la metodologia del valor razonable por
$578,500 registrado al 31 de diciembre de 2024.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a
continuacién:

- Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instrumento
financiero, en tanto que algunas de las otras cuentas por cobrar generadas por una disposicion legal
o fiscal, pueden tener ciertas caracteristicas de un instrumento financiero, tal como generar
intereses, pero no son en si instrumentos financieros.

- Establece que la estimacion para incobrabilidad para cuentas por cobrar comerciales se reconoce
desde el momento en que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas.

- Establece que, desde el reconocimiento inicial, debera considerarse el valor del dinero en el tiempo,
por lo que, si el efecto del valor presente de la cuenta por cobrar es importante en atencién a su
plazo, debera ajustarse con base en dicho valor presente. El efecto del valor presente es material
cuando se pacta el cobro de la cuenta por cobrar, total o parcialmente, a un plazo mayor de un afio,
ya que en estos casos existe una operacion de financiamiento.
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- El Infonavit decidid utilizar las soluciones practicas a que se refiere el parrafo 42.6 de la NIF C-16,
para la constitucion de estimaciones, las cuales deberan ser por el importe total del adeudo y no
debera exceder los siguientes plazos:

a) a los 60 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no
identificados, y

b) a los 90 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores
identificados.

La Administracién reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, dentro de los
resultados acumulados por un monto de $127,214 por otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de
2024.

Derivado de la publicacion de las modificaciones a la CUOEF el 16 de enero de 2023, la Administracién ha
llevado a cabo diversos procesos para la implementacidon de estas modificaciones, dentro de las cuales
uno de los pilares esenciales es la definicién de Modelos de Negocio para los Instrumentos financieros,
situacién por lo cual, en la Sesién Ordinaria 891 del Consejo de Administracidn de fecha 13 de diciembre
de 2023, se aprobaron las Politicas para la clasificacion y medicion de Otras cuentas por cobrar , en donde
se concluyd con el andlisis realizado de que el modelo de negocio es el de Instrumentos financieros
negociables y de Instrumentos Financieros para cobrar principal e intereses.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Deja sin efecto el Boletin C-9 “Pasivo, por lo que se
refiere a provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos”; se disminuye su alcance al reubicar
el tema relativo al tratamiento contable de pasivos financieros en la NIF C-19 “Instrumentos financieros
por pagar” y se modifica la definicion de pasivo, eliminando el calificativo de “virtualmente ineludible” e
incluyendo el término “probable”.

La Administracién reconocio el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros consolidados, en su conjunto.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Se establece que las pérdidas crediticias
esperadas no son las pérdidas constatadas a la fecha de los estados financieros, si no las pérdidas
devengadas en los instrumentos financieros por cobrar (IFC) que podrian evidenciarse con posterioridad
en atencién a su probabilidad de incumplimiento y su severidad de la pérdida. Por lo tanto, su
reconocimiento podria iniciar desde que se genera el IFC, si es que ya existe un riesgo de crédito, aun
cuando éste sea minimo en ese momento.

Sefiala que, para determinar el reconocimiento de la pérdida esperada, debera considerarse la experiencia
histérica que tenga la entidad de pérdidas crediticias, las condiciones actuales y los prondsticos razonables
y sustentables de los diferentes eventos futuros cuantificables que pudieran afectar el importe de los flujos
de efectivo futuros por recuperar de los IFC.

Para efectos de la NIF C-16, no se incluyen los activos derivados de las operaciones a que se refiere el
criterio B-3 Cartera de crédito, emitido por la CNBV, ya que las normas para la valuacién, presentaciéon y
revelacion de tales activos se encuentran contempladas en el mencionado criterio.
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La Administracién reconocio el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros consolidados, en su conjunto.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se
muestran a continuacidn:

- Se establece la posibilidad de valuar, subsecuentemente a su reconocimiento inicial, ciertos pasivos
financieros a su valor razonable, cuando se cumplen ciertas condiciones.

- Valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en su reconocimiento inicial.

- Al reestructurar un pasivo, sin que se modifiquen sustancialmente los flujos de efectivo futuros para
liguidar el mismo, los costos y comisiones erogados en este proceso afectaran el monto del pasivo
y se amortizardn sobre una tasa de interés efectiva modificada, en lugar de afectar directamente la
utilidad o pérdida neta.

- Incorpora lo establecido en la IFRIC 19 “Extincidn de Pasivos Financieros con Instrumentos de
Capital”, tema que no estaba incluido en la normativa existente.

- El efecto de extinguir un pasivo financiero debe presentarse como un resultado financiero en el
estado de resultado integral consolidado.

- Introduce los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos financieros y el de método de
interés efectivo, basado en la tasa de interés efectiva.

La Administracién reconocio el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros consolidados, en su conjunto.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Las principales caracteristicas emitidas
para esta NIF, se muestran a continuacion:

- Se modifica la forma de clasificar los instrumentos financieros en el activo, ya que se descarta el
concepto de intencién de adquisicion y tenencia de estos para determinar su clasificacién, en su
lugar se adopta el concepto de modelo de negocios de la Administracion.

- En esta clasificacion se agrupan los instrumentos financieros cuyo objetivo es cobrar los flujos de
efectivo contractuales y obtener una ganancia por el interés contractual que estos generan,
teniendo una caracteristica de préstamo.

- Incluyen tanto los instrumentos financieros generad